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OD REDAKTORA

Szanowni Panstwo, drodzy Czytelnicy,

oddajemy w Wasze rece kolejny, 45. juz numer czasopisma ,,Folia Turi-
stica”. Jest to zeszyt z kategorii ,,varia”, w ktérym wyr6zni¢é mozna jednak
dwa dominujace obszary zagadnien, na ktére przypada ponad potowa objeto-
$ci numeru. Sg to zagadnienia zwigzane z szeroko pojetg turystyka aktywna
i rekreacjg oraz turystyka kulinarno-winiarska, z r6znymi formami uwarun-
kowan ich uprawiania (a wiec analizowane od strony popytu) i funkcjonowa-
nia (czyli rozpatrywane gléwnie od strony podazy). Na caly numer sktada
sie osiem artykuléw naukowych, recenzja ksigzki oraz tekst przypominajgcy
postaé jednego z wybitnych akademikéw, ktéry dla wielu badaczy turystyki,
w tym cztonkéw Kolegium Redakeyjnego naszego czasopisma, stanowit praw-
dziwy i godny nasladowania wzor uczonego oraz wykladowcey akademickiego.

Dwa pierwsze artykuly zamieszczone w tym numerze dotyczg proble-
matyki turystyki goérskiej, czy tez raczej uprawianej w gérach. Najpierw
Marek Nowacki przedstawia analizy poréwnawcze o$rodkéw narciarskich
w Polsce, Czechach i Stowacji, za podstawowe kryterium przyjmujac ceny
karnetéw oraz jako§é $wiadczonych ustug dla narciarzy. Analizami tymi
objeto w sumie az 245 oSrodkéw narciarskich, a dane pozyskano ze stron
www badanych oérodkéw oraz specjalistycznych serwiséw informacyjnych
dziatajgcych w kazdym z badanych krajéw (skiinfo.pl, holidayinfo.cz oraz
holidayinfo.sk). Poréwnan dokonano za pomocg metody FDH (Free Dispo-
sable Hull), a indeks jakosci oérodkéw skonstruowano na podstawie anali-
zy skladowych gtéwnych (Principal Components Analysis), wykorzystujac
do tego zestaw osiemnastu cech jako$ci badanych o$rodkéw (w tym ceny
karnetéw). Okazalo sie, ze az jedenascie z nich wyraznie réznicuje pomie-
dzy soba osrodki w badanych krajach. Nalezy do nich takze cena karnetu
narciarskiego: w Polsce karnety narciarskie sg najdrozsze, za§ na Stowa-
cji najtansze. Badania pozwolily wskazaé osiem najbardziej efektywnych
osrodkéw narciarskich, czyli takich, ktére za najnizsza cene oferujg dang
jako$é (warto przy tym dodaé, ze oSrodki polskie wyrdzniajg sie istotnie
wyzszg jako$cig od o$rodkéw czeskich i stowackich).

W drugim artykule Marta Gawlas podejmuje problematyke bezpieczen-
stwa turystéw w gérach, analizujgc wypadki majgce miejsce na obszarze pol-
skiej czesci Tatr w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015. Autorka wykorzy-
stata do tego dane pochodzace z kronik wypadkéw z tego okresu, dostepne
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na oficjalnej stronie internetowej Tatrzanskiego Ochotniczego Pogotowia
Ratunkowego. Badania wykazaty, ze wypadki wystepujg zaré6wno w réznych
partiach Tatr Wysokich, jak i Zachodnich, przy czym w tym pierwszym przy-
padku najwiekszg liczbe nieszezesliwych zdarzen notuje sie w pietrze alpej-
skim, natomiast w Tatrach Zachodnich — w reglu gérnym. Zidentyfikowano
takze istotne réznice w zakresie czynnikéw majacych znaczenie dla wypad-
kowosci — w Tatrach Wysokich najwiekszy wplyw majg czynniki obiektywne
(kategoria biotyczna), natomiast w Tatrach Zachodnich — czynniki zaliczone
do kategorii litologiczno-morfologicznej oraz meteorologiczno-klimatyczne;j.

W kolejnym artykule przedmiotem badan byty z kolei gminy nadmor-
skie, gdzie analizowano poziom zachmurzenia, starajgc sie okresli¢ jego
wplyw na mozliwosci uprawiania rekreacji. Czestaw Kozminski oraz Bo-
zena Michalska analizowali dobowe wielko$ci oraz zmiennos$ci zachmurze-
nia w strefie polskiego wybrzeza Baltyku w tzw. cieptej polowie roku (kwie-
cien-wrzesien), a celem tych badan bylo wyznaczenie stref o zré6znicowanej
przydatno$ci do rekreacji ze wzgledu na zachmurzenie w lecie. W badaniach
wykorzystano dane pozyskane ze strony internetowej www.ogimet.com,
z sze$ciu stacji meteorologicznych potozonych w strefie polskiego wybrzeza
Baltyku: Swinoujécie, Koszalin, Ustka, L.eba, Hel i Gdansk (w okresie 2000-
2012), a dodatkowo takze dane z trzech innych stacji (Resko, Kotobrzeg, Le-
bork) za krétszy 6-letni okres (2006-2011) w celu okreslenia wielko$ci zmian
zachmurzenia w pasie nizin nadmorskich. Przestrzenny rozktad sredniego
zachmurzenia w sezonie letnim (czerwiec—sierpien) przedstawiono za po-
mocg izonef. Badania wykazatly, ze w strefie polskiego wybrzeza Baltyku
mamy do czynienia z duzg dobowg zmiennos$cig zachmurzenia, co decyduje
o szczegolnie silnej bodZcowosci tamtejszego bioklimatu. Na podstawie ba-
dan, w catlej strefie wybrzeza w sezonie letnim (czerwiec-sierpien) wyro6z-
niono trzy okresy o zwiekszonej czestosci dni pogodnych i umiarkowanie
pogodnych, wystepujgcych nieprzerwanie przez co najmniej trzy i przez co
najmniej pie¢ dni, a takze wydzielono trzy strefy o zréznicowanych warun-
kach do rekreacji ze wzgledu na wystepujgce zachmurzenie w lecie (umiar-
kowanie korzystna, korzystna i bardzo korzystna).

Problematyki szeroko pojetej rekreacji dotyczy takze praca Beaty Ra-
falskiej, Jarostawa Cholewy i Rajmunda Tomika. Przedstawiajg oni wy-
niki swoich badan nad czynnikami determinujgcymi uprawianie turystyki
kajakowej, ktérymi objeli uczestnikéw dwéch ogdélnopolskich spltywéw ka-
jakowych organizowanych na terenie wojewédztwa Slaskiego (przy czym
jeden z nich byt tradycyjnym splywem i odbyt sie w okresie letnim, nato-
miast druga impreza miata charakter wyscigu rekreacyjnego i zostala prze-
prowadzona w okresie zimowym). Badania wykazatly, ze najistotniejszym
czynnikiem determinujagcym popyt na turystyke kajakowsg (zaréwno wsréd
kobiet, jak i mezcezyzn) byta czystosé rzek, natomiast najmniej wazne oka-
zaly sie czynniki (warto$ci) kulturowe.
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Kolejny artykut podejmuje problematyke dosy¢ oryginalng i rzadko
poruszang na gruncie publikacji naukowych z zakresu turystyki, jakg jest
kwestia domen i adreséw internetowych, zwlaszcza w aspekcie ich warto$ci
informacyjnych. Tym bardziej, ze Karol Kroél podejmuje te problematyke
w odniesieniu do gospodarstw agroturystycznych. Do swoich analiz wyko-
rzystal on informacje dostepne w Krajowym Rejestrze Domen oraz cyfro-
wym archiwum o wybranych domenach internetowych gospodarstw agro-
turystycznych. Na podstawie analizy historii przyktadowych 10 domen, czyli
cyfrowych kopii witryn internetowych gospodarstw agroturystycznych, zapi-
sanych w internetowym archiwum Wayback Machine, staral sie odpowiedz
na pytanie, czy informacje te mogg stuzyé pomocg potencjalnym turystom
przy wyborze konkretnej oferty. Zdaniem autora pracy, prze$ledzenie historii
domeny pozwala odnotowaé jak zmieniala sie szata graficzna, treéci i techni-
ka wykonania witryn gospodarstw agroturystycznych, a takze jak ewoluowat
rodzaj prowadzonej przez nie dzialalno$ci. Badania wykazaly m.in., ze dane
udostepniane przez Naukowg i Akademicka Sie¢ Komputerowg (NASK) nie
pozwalajg na jednoznaczng ocene wiarygodno$ci kontrahentéw.

Kolejne trzy prace dotycza zagadnien zwigzanych z turystyka kulinar-
ng oraz winiarskg. W pierwszej z nich, Jan Krupa oraz Andrzej Mantaj
prezentujg wyniki wlasnych badan nad znaczeniem zywnos$ciowych pro-
duktéw tradycyjnych i regionalnych w rozwoju turystyki na Podkarpaciu.
Oprécz szerokiej analizy literatury przedmiotu oraz informacji dotyczacych
kilku najwazniejszych w badanym wojewdédztwie festiwali i targéw zdrowej
zywnoS$ci, w czeSci empirycznej podstawe analiz stanowil sondaz diagno-
styczny, przeprowadzony wsréd 230 os6b (pochodzacych gléwnie z dwéch
miast wojewddztwa podkarpackiego — Rzeszowa i Krosna). W swojej pra-
cy autorzy podkreslaja fakt, ze w ostatnim czasie bardzo popularne stajg
sie szlaki kulinarne, ktére stanowig interesujacy i stosunkowo nowy typ
produktu turystyki kulturowej, zwlaszcza jesli chodzi o obszary wiejskie.
Ich zdaniem, skutecznie zwiekszajg one atrakecyjno$é oferty gospodarstw
agroturystycznych i obiektéw gastronomicznych oraz pobudzajg rozwdj tu-
rystyki w wojewddztwie podkarpackim.

Problematyki uwarunkowan turystyki na terenach wiejskich dotyczy tak-
ze praca Malgorzaty Pink, w ktorej autorka analizuje uwarunkowania oraz
mozliwosci rozwoju turystyki winiarskiej w Polsce, zwlaszcza w kontek$cie
dobrych praktyk stosowanych w dobrze rozwinietych regionach winiarskich
w réznych krajach. Oceny dziatan wspierajgcych rozwdj turystyki winiarskiej
dokonano na podstawie analizy publikacji (gl. elektronicznych) Ministerstwa
Sportu i Turystyki, Polskiej Organizacji Turystycznej, regionalnych organi-
zacji turystycznych oraz podmiotéw zarzgdzajgcych polskimi szlakami win-
nymi. Dokonano takze analizy zasobéw internetowych, ktéra wykazala, ze
sposréd 364 winiarzy deklarujgcych dziatalno$é, tylko 152 posiadalo wlasng
strone internetowa. Podmioty te zostaly nastepnie przeanalizowane pod ka-
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tem informacji istotnych z punktu widzenia enoturystyki, informacji o ustu-
gach dodatkowych oraz dostepnosci informacji dla klientéw (takze zagranicz-
nych). Badania wykazaly zasadniczy brak dzialan wspierajacych turystyke
winiarskg na szczeblu centralnej administracji panstwowej oraz nieco lep-
szg sytuacje na poziomie regionalnym, gdzie pojawiajg sie wprawdzie rézne,
ale niejednolite dzialania (o réznej intensywnosci w zaleznosci od regionu).
Autorka wskazuje takze na fakt, ze w analizowanych programach rozwoju
turystyki mozna zauwazy¢ brak strategii rozwoju turystyki winiarskiej.

Trzeci ze wspomnianych artykuléw na temat turystyki kulinarnej to
praca Moniki Kowalonek-Janczarek, w ktérej ciekawej analizie poddano 10
sposréd 16 reportazy kulinarnych opublikowanych w specjalnym numerze
czasopisma National Geographic Traveler Polska po$wieconym tradycyjnej
kuchni wybranych krajéw Afryki (2 reportaze), Ameryki Poludniowej (3 re-
portaze), Azji (2 reportaze), oraz Europy (3 reportaze). Przedmiotem badan
byly analizy nazw potraw, napojéw i produktéw spozywezych, ktére zostaly
przeprowadzone pod wzgledem zakresu znaczeniowego i zapozyczen jezy-
kowych oraz stopnia ich asymilacji w polszczyznie. W treSci badanych re-
portazy wyselekcjonowano 95 jednostek leksykalnych dotyczacych potraw,
z ktorych — jak wykazaly badania — 41 funkcjonowalo w jezyku polskim jako
wyrazy catkowicie zachowujgce swoje obce brzmienie i pisownie, za$ 54 jed-
nostki leksykalne funkcjonowaly jako zapozyczenia cze$ciowo lub catkowicie
przyswojone. uwaza, ze analizy dotyczace nazewnictwa tradycyjnych potraw
charakterystycznych dla réznych kontynentéw stanowié¢ moze nie tylko cie-
kawy przedmiot badan nad kulinarystyka, ale takze badan nad ,,jezykiem”
w obszarze turystyki.

W niniejszym numerze zamieszczamy takze jedng nadestang recenzje
ksigzki. Jest nig praca Mariusza Soltysika pt. Uwarunkowania i modele mie-
dzysektorowej polityki turystycznej w podmiejskich gminach Legnicy i Wro-
clawia, ktéra zostata oceniona przez Rajmunda Tomika. Ksigzka zostata
wprawdzie wydana juz kilka lat temu (w 2013 roku), ale stanowita podstawe
skutecznej aplikacji na stopienn naukowy doktora habilitowanego, ktéra za-
konczyta sie w 2017 roku.

Calo$é numeru zamyka piekne wspomnienie o Profesorze Janie Szu-
milaku, napisane piérem jego ostatniego doktoranta, jakim jest Bartosz
Szczechowicz, czyli obecny sekretarz Redakeji czasopisma ,,Folia Turistica”.
Czytelnik znajdzie w nim nie tylko podstawowe informacje na temat kariery
naukowe]j Profesora, ale takze wiele osobistych wspomnien i opiséw dziatal-
no$ci oraz cech, ktére charakteryzujg prawdziwych mistrzéw naukowych, do
ktérych bez watpienia mozna zaliczy¢ Jana Szumilaka. Jako wspélpracow-
nik Profesora i pracownik Zaktadu Ekonomiki Turystyki, ktérym przez wie-
le lat kierowat, moge podpisaé sie pod wszystkim co na temat Jego kompeten-
¢ji naukowych oraz przymiotéw osobistych zostalo w tym tekScie napisane.

Zycze Panstwu przyjemnej lektury — Wiestaw Alejziak
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POR(’)WNANIE/ POLSKICH, CZESKICH
I SELOWACKICH OSRODKOW NARCIARSKICH
ZA POMOCA ANALIZY FDH
(FREE DISPOSABLE HULL)

Marek Nowacki*

Abstract

Cel. Celem pracy jest: (1) poréwnanie cech oérodkéw narciarskich w Polsce, Czechach
i Slowacji w stosunku do cen karnetéw narciarskich, (2) wskazanie najlepszych osrod-
kéw narciarskich w tych krajach w sensie stosunku oferowanej jako$ci do ceny karnetu
narciarskiego, (3) poréwnanie réznic w oferowanej jakosci w stosunku do ceny karnetu
narciarskiego w tych krajach.

Metoda. Dane do analizy stanowily cechy jako$ci i ceny jednodniowych karnetéw nar-
ciarskich 245 o$rodkéw narciarskich w Polsce, Czechach i Stowacji. Dane pozyskano ze
stron www badanych o$rodkéw, serwiséw informacyjnych skiinfo.pl, holidayinfo.cz i ho-
lidayinfo.sk. Indeks jakos$ci skonstruowano na podstawie analizy sktadowych gtéwnych
(Principal Components Analysis) siedemnastu cech jako$ci badanych osrodkéw. Poréw-
nanie oérodkéw narciarskich wykonano za pomocg analizy FDH (Free Disposable Hull).
Réznice w poziomie cech jako$ci o$rodkéw oraz cen karnetéw obliczono za pomocg nie-
parametrycznego testu H Kruskala-Wallisa.

Wyniki. Z osiemnastu badanych cech az jedena$cie wyraznie réznicuje pomiedzy sobg
os$rodki w badanych krajach. Nalezy do nich takze cena karnetu narciarskiego: w Polsce
karnety narciarskie sg najdrozsze, za$ na Slowacji najtansze. Analiza FDH ujawnita
istnienie o$miu efektywnych — z punktu widzenia narciarzy — o§rodkéw narciarskich,
czyli takich, ktére za najnizsza cene oferuje dang jako$é. Osrodki polskie wyrdzniajg sie
istotnie wyzsza jakosScig od osrodkéw czeskich i stowackich.

Ograniczenia badan i wnioskowania. W analizie nie uwzgledniano wplywu, jaki na
decyzje narciarzy moze mieé zattoczenie i kolejki do wyciggéw, baza noclegowa, re-
stauracje i atrakcje zwigzane z zyciem nocnym w o$rodku (z wyjatkiem nocnej jazdy na
nartach). Na wyniki moze wplywacé takze struktura wykorzystanego indeksu jako$ci.
Implikacje praktyczne. Wyniki analizy FDH umozliwily zidentyfikowanie nieefektyw-
-nych o$rodkéw w badanych krajach oraz wskazanie réznic, jakie wystepuja w zakresie
jakos$ci pomiedzy osrodkami. Wnioski umozliwiajg wybér najefektywniejszych osrodkéw
narciarskich, moga tez by¢é pomocne przy konstruowaniu ofert turystycznych, wskazujac
na przyklad na koniecznos¢ korekty cen karnetéw narciarskich w niektérych oérodkach.
Oryginalnos§é pracy. Jak dotad nie wykonano analizy poréwnaweczej polskich, czeskich
i stowackich o$rodkéw narciarskich za pomocg analizy FDH.

Rodzaj pracy. Artykul prezentuje oryginalne wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: osrodki narciarskie, ceny karnetéw, jako$é, Polska, Czechy, Stowacja.

* Drhab. inz., prof. nadzw.; Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydzial Finanséw
i Bankowosci, Instytut Spoteczno-Ekonomiczny; e-mail: marek.nowacki@wsb.poznan.pl
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Wprowadzenie

Zdecydowana wiekszo$¢ polskich osrodkéw narciarskich znajduje sie
w regionach przygranicznych: w pasmach gérskich Sudetéw przy granicy
z Czechami i w pasmach Karpat przy granicy ze Slowacjg. Takie polozenie
sprawia, ze bezposrednig konkurencje stanowig dla nich os$rodki czeskie
i slowackie.

Odleglosé i czas dojazdu z wielu polskich miast do oérodkéw czeskich
i sfowackich jest poréwnywalna z dojazdem do o$rodkéw polskich. Na przy-
klad dojazd z Poznania do Szklarskiej Poreby zajmuje $rednio 3 godz. 57 min,
za$ do Harrachova 4 godz. 17 min, do Karpacza 3 godz. 54 min, za$ do Pecu
pod Sniezkg 4 godz. 23 min!. Osrodki czeskie sg wiec oddalone od Poznania
zalewie o ok. 25 minut dluzszej jazdy niz polskie. Oznacza to, ze tradycyjnie
konkurujace ze sobg w regionie Karkonoszy Karpacz i Szklarska Poreba
maja, z punktu widzenia polskiego turysty-narciarza, silng konkurencje po
czeskiej stronie. Podobna sytuacja panuje w innych rejonach Sudetéw oraz
w Karpatach.

Wedtug badan CBOS [Aktywno$¢ fizyczna Polakéw 2013], okoto 30% Po-
lakéw umie jezdzi¢ na nartach. W sezonie zimowym 2015/2016 w wyjazdach
turystycznych, z co najmniej jednym noclegiem wzielo udzial 15% Polakéw,
w tym 6% uprawialo sporty zimowe [Weglarczyk, Zientalska 2017]. Jak wy-
kazaly badania ARC Rynek i Opinia [Zimowe destynacje narciarskie 2011],
88% Polakéw udajgcych sie na narty wybiera polskie o$rodki narciarskie,
a w nastepnej kolejnosci o$rodki w Austrii (31%), we Wloszech (24%) i Cze-
chach (18%). Zaletg wyjazdéw w polskie gory jest ich blizsze potozenie, po-
czucie bezpieczenstwa (latwe stoki, dostep do ustug medycznych, jezyk) oraz
sentyment [Weglarczyk, Zientalska 2017, s. 5]. Gléwnym kryterium wyboru
destynacji narciarskiej przez Polakéw jest gwarancja $niegu, a nastepnie:
cena z zakwaterowaniem, mozliwo$¢ korzystania z wielu wyciagéw, maly
ttok na stokach, dogodny dojazd do stokéw i mozliwo$é dotarcia na miejsce,
liczba wyciggéw i dlugoéé tras [Zimowe destynacje narciarskie 2011]. W ra-
porcie firmy ARC Rynek i Opinia stwierdzono, ze liczba wyjazdéw zagra-
nicznych na narty nie bedzie znaczgco rosta, co wynika z bariery finanso-
wej: wyzsze sg koszty transportu, zakwaterowania, wyzywienia i karnetéw
narciarskich [Zimowe destynacje narciarskie 2011]. Czy rzeczywiscie?

Z drugiej strony, dzieki rozbudowie autostrad oraz tanich polgczen
lotniczych, a takze rozwojowi infrastruktury narciarskiej i towarzyszacej,
Polska staje sie interesujgcg destynacja turystyki zimowej w Europie. We-
dlug danych L. Vanata (2017) w Polsce funkcjonujg 832 wyciagi narciar-
skie. Jest to liczba nieco wyzsza niz w Czechach (816) i niemal dwa razy

1 Odlegtlosci i czasy dojazd6éw obliczono za pomocg aplikacji Mapy Google https://
www.google.pl/maps?hl=pl
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wieksza niz na Slowacji (456) (tab. 1). W Polsce jest takze znacznie wie-
cej o$rodkéw narciarskich (182) niz w Czechach (176) i na Stowacji (107).
Jednak cechg niekorzystng infrastruktury narciarskiej w Polsce jest duze
rozproszenie wyciggoéw: zaledwie 11% ogé6tu osrodkéw ma pieé lub wiecej
wyciggéw (w Czechach jest ich 40% a na Stowacji 36%). Pomimo najwiek-
szej liczby narciarzy w Polsce, z tych trzech krajéow (4,99 mln), najwiekszg
liczbe osobodni na nartach odnotowano w Czechach (8,7 mln). Wynika to
z wysokiego poziomu narciarskiej turystyki przyjazdowej: w Czechach az
35% ogdbltu stanowig narciarze zagraniczni, na Stowacji 25%, a w Polsce za-
ledwie 15%. Z danych przytaczanych przez L. Vanata [2017] wynika takze,
ze w Polsce jest najnizszy poziom zatloczenia na wyciggach narciarskich:
wynosi on 6 010 osobodni w przeliczeniu na jeden wycigg, podczas gdy
w Czechach i na Slowacji liczba ta przekracza 10 000 (tab. 1). Oznaczatoby
to, ze kolejki do wyciggéw narciarskich w Polsce powinny by najkrétsze.
Tak jednak nie jest.

Tab. 1. Poréwnanie infrastruktury i ruchu turystyki narciarskiej
w Polsce, Czechach i Stowacji

Tab. 1. Comparison of infrastructure and ski tourism traffic
in Poland, the Czech Republic and Slovakia
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Polska 182 (832) 11% 4990 000 | 5000000 6 010 15%
Czechy 176 (816) 40% 2236 000 | 8 700 000 10 662 35%
Stowacja 107 (456) 36% 988 000 5000 000 10 965 25%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Vanat [2017].
Source: Own elaboration based on Vanat [2017].

Celem niniejszego artykulu jest poréwnanie cech polskich, czeskich
i slowackich o$rodkéw narciarskich z uwzglednieniem cen karnetéw nar-
ciarskich. Celami szczegélowymi sg: (1) wskazanie najlepszych o$rodkéw
narciarskich w tych krajach w sensie stosunku oferowanej jakosci do ceny
karnetu narciarskiego, (2) poréwnanie réznic w oferowanej jakos$ci w sto-
sunku do ceny karnetu narciarskiego pomiedzy tymi krajami.
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Przeglad literatury

Do gléwnych czynnikéw warunkujgcych wybor destynacji narciarskiej
nalezy jako$¢é o$rodka (liczba i dlugo$é tras i wyciggéw, jakosé warunkow
$niegowych) oraz cena karnetu narciarskiego. Jako jedni z pierwszych uwa-
runkowaniami wyboru osrodka narciarskiego zajeli sie R. Barro i P. Romer
[1987]. Stwierdzili oni, ze wybér ten opiera sie na oszacowaniu uzytecznosci,
ktéra gléwnie zalezy od liczby wyciggéw narciarskich w osrodku, oferowa-
nej jako$ci oraz indywidualnych preferencji narciarzy. W badaniach prze-
prowadzonych wsréd polskich narciarzy M. Zemta [2008] stwierdzit, ze do
czynnikéw decydujgeych o wyborze o$rodka narciarskiego nalezg: ceny, do-
stepno$é, brak kolejek do wyciggéw, piekno krajobrazu, infrastruktura ga-
stronomiczna i hotelarska oraz inne atrakcje niezwigzane z narciarstwem.
K. Krzesiwo [2014] w swoich badaniach zidentyfikowala ponadto takie czyn-
niki, jak: przygotowanie tras zjazdowych; jakosé i liczba wyciggéw oraz kole-
jek linowych, liczba, dtugo$é¢, réznorodnosé, zatloczenie i malowniczo$é tras
zjazdowych oraz warunki $niegowe. Dodatkowo zidentyfikowata szesnascie
czynnikéw uzupelniajgcych, ktére takze decydujg o atrakeyjnosci oérodkéw
narciarskich. Wiele badan wskazuje, ze to cena stanowi najwazniejszg ba-
riere aktywnosci narciarskiej, bedgc istotnym czynnikiem wplywajgcym na
decyzje o wyborze destynacji narciarskiej [Fidgeon 2000, Forsyth, Dwyer
2009]. Autorzy badan wykonanych dla Polskiej Organizacji Turystycznej
w 2017 roku, jako kluczowe czynniki udanego zimowego wypoczynku wska-
zali: wygodng kwatere, blisko potozony stok i dobrg pogode [Weglarczyk,
Zientalska 2017, s. 21].

W przytoczonych powyzej badaniach zidentyfikowano szereg czynni-
kéw decydujgcych o atrakeyjnoseci o§rodkéw narciarskich. Koncepcja po-
strzeganej wartoSci (ang. perceived value) pozwala na tgczng analize tych
czynnikéw w kategoriach uzyskanych korzy$ci (ekonomicznych, spolecz-
nych i relacji) oraz koniecznych kosztéw (ceny, czasu, wysitku i wygody)
[Sanchezi in. 2006, s. 396]. Jednym z wymiaréw postrzeganej warto$ci jest
jej wymiar funkcjonalny, rozumiany jako stosunek warto$ci do ceny (ang.
value for money) [Sweeney, Soutar, Johnson 1999].

Wsréd réznych sposob6éw poszukiwania zwigzkéw pomiedzy wartoScig
a ceng szczegllne znaczenie ma model cen hedonicznych. Jest to posrednia
metoda wyceny débr nierynkowych, polegajgca na wyrazeniu w jednost-
kach pienieznych korzysci uzyskiwanych dzieki ustugom $rodowiskowym,
poprzez ocene wplywu tych ustug na ceny zwigzanych z nimi débr i ustug
rynkowych. Innymi slowy, cene dobra nierynkowego okresla sie poprzez
przypisanie mu ceny débr rynkowych bedacych z nim w $cistych relacjach
[Maciejczak i Grzelak 2013]. Cena danego dobra rynkowego powigzanego
z dobrem $rodowiskowym dekomponuje sie na sume atrybutéw, z ktérych
sklada sie owo dobro [Shechter 1996, s. 204-205, cyt. za: Zawilinska 2014,
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s. 121]. Nastepnie starannie dobierajac i analizujgc prébe statystyczng, moz-
na obliczyé, wykorzystujagc analize regresji, jakg cene konsumenci gotowi
sg zaplaci¢ za poszczegélne czynniki tworzace catkowita ceng produktu
[Zylicz 2007].

Korzystajge z tej metody, J. Mulligan i E. Llinares [2003] zauwazyli za-
lezno$é pomiedzy funkcjonowaniem w o$rodkach narciarskich szybkich ko-
lei linowych a ceng karnetéw narciarskich. W kolejnej pracy M. Falk [2008]
stwierdzil, ze najsilniejszy zwigzek z ceng karnetu narciarskiego ma prze-
pustowo$é i szybko§é wyciggéw narciarskich, dlugos$é tras narciarskich,
jakos§é warunkow $niegowych (wysoko$é n.p.m. gérnych stacji wyciggow,
dlugos$é sezonu narciarskiego i proporcja powierzchni tras objetych sztucz-
nym na$niezaniem). Wyjasnily one ponad 60% wariancji cen karnetéw. Co
wiecej, ceny w oSrodkach polgczonych ze sobg wspélnymi karnetami sag
istotnie wyzsze niz w pozostalych. W podobny sposéb S. Borsky i P. Rasch-
ky [2009] obliczyli wplyw checi do podejmowania ryzyka na wybér osrodka
narciarskiego. Okazalo sie, ze narciarze sg sklonni zaptaci¢ od 11% do 25%
wiecej za karnety w osrodkach o podwyzszonym ryzyku doznania urazu.
Z kolei M. Nowacki [2010] — badajgc polskie o$rodki narciarskie — analizo-
wat dziewieé atrybutéw tych o$rodkéw, z ktérych cztery okazaly sie skore-
lowane z ceng karnetu: laczna dlugo$é wyciggéw narciarskich w osrodku,
réznica wysoko$ci najwyzszej i najnizszej stacji kolei linowej (wyciggu), wy-
soko$é najwyzszej stacji kolei linowej (wyciggu) i stosunek przepustowos$ci
kolei i wyciggéw narciarskich do dlugosci tras narciarskich. Najsilniejszy
zwigzek z ceng miala wysoko§é gérnej stacji i zattoczenie na trasach osrod-
ka. W kolejnej pracy M. Nowacki [2016] przeanalizowal 245 o$rodkéw z Pol-
ski, Czech i Stowacji, badajgc zwigzek trzynastu cech o$rodkéw z cenami
karnetéow. W ostatecznym modelu cen hedonicznych znalazlo sie dziesie¢
cech o$rodkoéw: liczba szybkich kolei linowych, calkowita liczba wyciggéw
i kolei, ich przepustowo$é, catkowita dlugosé tras, dlugosé tras sztuczne
nasniezanych i o§wietlenie tras, wysoko$é najwyzszego peronu w o$rodku
i réznica wysokos$ci pomiedzy peronami oraz dlugo$é sezonu narciarskie-
go. Zmienne te wyjasnily tgcznie 63% zmienno$ci cen karnetéw.

W kolejnych pracach M. Falk [2011] i T. Pawlowski [2011] poréwnywali
alpejskie osrodki narciarskie. Stwierdzili, ze relatywne ceny karnetéw we
Francji i Wloszech sg znacznie nizsze niz w Austrii i w Szwajcarii (uwzgled-
niajgc oferowang przez nich jako$é). M. Falk [2011] uwzglednit nastepujace
cechy: wielko§¢ osrodka, przepustowosé¢ wyciggdéw, wysokosé n.p.m. goér-
nych stacji, proporcje szybkich wyciggéw w oérodku, sztuczne naéniezanie,
wiek o$rodka, przynalezno$é do duzych sieci operatorskich a takze organi-
zacje w osrodku zawodéw Pucharu Swiata w narciarstwie alpejskim FIS
w ostatnich 15 latach. Z kolei T. Pawlowski [2011] uwzglednit: maksymalng
wysoko$é o$rodka (w m n.p.m.), caltkowitg przepustowos$é wyciggéw i kolei
(w 1000 os6b na godzine) i proporcje kolei krzesetkowych do wszystkich wy-
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ciggoéw i kolei w osrodku. S. Alessandrini [2013], na przykladzie wtoskich
o$rodkéw narciarskich stwierdzit, ze narciarze sg sklonni zaplacié¢ wiecej za
karnet w o$érodkach o dluzszym sezonie narciarskim niz w tych o dogodnym
dojezdzie lub duzej liczbie wyciggéw oraz tras narciarskich.

Wykorzystanie modelu FDH (Free Disposal Hull) w analizie o§rodkéw
narciarskich zaproponowatl F.-Ch. Wolff [2014]. Zalozy! on, Ze narciarze po-
dejmujgc decyzje o wyborze o$rodka narciarskiego biorg pod uwage kombi-
nacje ceny karnetu narciarskiego i jakosci o$rodka. Uznatl, ze jako$é o$rod-
ka charakteryzujg takie cechy, jak: dlugo$é tras narciarskich, wysokosé
polozenia dolnych i gérnych stacji wyciggéw, ich liczba i dlugos$é sezonu
narciarskiego. Zalozyt takze, ze narciarze posiadajg swobode w wyborze
oérodka (nie bral pod uwage odleglos$ci dojazdu do o$rodka). Za os$rodek
efektywny uznat taki, w ktérym narciarz zaptaci za karnet najnizszg mozli-
wg cene, przy danym poziomie jakos$ci oSrodka (charakteryzowanym przez
wyze] wymienione cechy). Takie podej$cie umozliwilo okreslenie ceny
nadplaconej za karnet, w kazdym nieefektywnym osrodku narciarskim.
W polaczeniu z analizg gléwnych sktadowych (ang. Principal Components
Analysis) i po przeanalizowaniu 168 osrodkéw, S.-C. Wolff zidentyfikowat
dwadzie$cia efektywnych o$rodkéw narciarskich we Francji, czyli takich,
w ktérych narciarze zaplacg najnizsza cene za oferowany w danym mo-
mencie poziom jako$ci osrodka. Wolff stwierdzil tez istotne réznice pod
wzgledem stosunku jako$ci do ceny w osrodkach narciarskich pomiedzy
réznymi regionami narciarskimi Francji.

Metoda

W niniejszej pracy poréwnano o$rodki narciarskie w Polsce, Czechach
i Stlowacji. Analizie poddano wszystkie o$rodki oferujgce catodniowe (jedno-
dniowe)? karnety narciarskie: w Polsce n = 60, w Czechach n = 75 i Stowacji
n = 110. Ogétem zebrano dane dotyczace N = 245 o$rodkéw. Liste osrodkow
skompletowano na podstawie danych dostepnych na portalach: skiinfo.pl,
holidayinfo.cz i holidayinfo.sk.

Dane wykorzystane w analizie dotyczyly wybranych cech jako$ci ba-
danych o$rodkéw narciarskich, takich jak: liczba wyciggéw narciarskich
i kolei linowych (2-3, 4 i wiecej osobowych, gondolowych), catkowita prze-
pustowosé wyciggéw i kolei w o$rodku, wysoko$é bezwzgledna n.p.m.
najnizszej i najwyzszej stacji (m), réznica wysokosSci pomiedzy najwyzsza
a najnizszg stacjg (m), catkowita dtugo$é tras narciarskich (km), dtugosé
najdluzszej trasy w oérodku (km), dtugo$é tras sztucznie nasniezanych i po-

2 Zdecydowano sie analizowaé tylko osrodki oferujgce karnety jednodniowe,
gdyz karnety sze$ciodniowe oferujg tylko wieksze o$rodki, ktérych jest w badanych
krajach stosunkowo niewiele.
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siadajacych sztuczne o$wietlenie (km), dtugo$é tras dla poczatkujgcych,
tatwych, érednio trudnych, trudnych, dtugo$é sezonu narciarskiego (liczba
dni) oraz cena jednodniowego karnetu na wyciagi narciarskie w badanych
o$rodkach (tab. 2). Ceny karnetéw w Czechach i Slowacji przeliczono na
zlotowki wedtug kursu sprzedazy NBP z dnia 25 kwietnia 2016 r. (1 EUR =
4,405133 PLN, 1 PLN = 0,162933 CZK)?. Zastosowano takg procedure, gdyz
chciano poréwnaé ceny karnetéw w badanych krajach z punktu widzenia
polskiego turysty*. Dane te pozyskano ze stron www badanych o$rodkéw
narciarskich oraz serwiséw informacyjnych skiinfo.pl, holidayinfo.cz, ho-
lidayinfo.sk. Prawdziwo$¢é danych weryfikowano za pomoca wlasnego do-
Swiadczenia, nabytego podczas wieloletnich wyjazdéw do analizowanych
osrodkéw narciarskich.

W pracy zastosowano szereg metod analizy zebranych danych Zzrédio-
wych. Pierwsza z nich jest FDH (Free Disposal Hull). Jest to nieparame-
tryczna metoda estymacji granicy mozliwos$ci produkeyjnych zapropono-
wana przez D. Deprinsa, L. Simara i H. Tulkensa [1984, cyt. za Piotrowska
2006]. Metoda ta nie wymaga specjalnych zatozen dotyczacych funkcjo-
nalnosci form zwigzkéw pomiedzy nakladami a wynikami. Warunkiem
wstepnym jest jedynie mozliwo$é swobodnego dysponowania zasobami
[Piotrowska 2006, s. 33]. Zaktada sie, ze przy danym efektywnym poziomie
nakladéw istnieje tylko jeden mozliwy, najbardziej efektywny wynik (efekt).
Taka efektywno$é wyrazona jest stosunkiem naktadéw do wynikéw. Jezeli
przyjmiemy, ze warto$¢ 1 oznacza, iz kraj A znalazl sie na granicy mozli-
wosci produkeyjnych i zaden inny kraj nie jest w stanie osiggngé takiego
samego wyniku przy nizszym poziomie nakladéw, to efektywnos$é nizsza,
np. réwna 0,80, oznacza, ze w tym przypadku kraj B zuzywa zbyt wiele
naktadéw, aby uzyskaé wynik poréwnywalny do osiggnietego przez kraj
A (kraj B mégltby uzyskaé lepsze wyniki az o 20%, przy danym poziomie
naktadéw) [Piotrowska 2006, s. 33]. Metode te zaadaptowano w celu poréw-
nania o$rodkéw narciarskich ze wzgledu na stosunek cech jakos$ci oérodka
do ceny karnetu narciarskiego (ang. value for money). Przyjeto zatem, zgod-
nie z zatozeniami metody FDH, Ze przy danej cenie karnetu narciarskiego
(odpowiednik nakladéw) istnieje tylko jeden najbardziej efektywny zespét
cech jakos$ci o$rodka narciarskiego, kt6ry mu odpowiada (efekt). W ten spo-
s6b za pomocg metody FDH zidentyfikowano efektywne oSrodki narciar-
skie w analizowanych krajach (efektywne w sensie najlepszego stosunku
jakosci osrodka do ceny karnetu)®.

3 Do obliczen przyjeto kurs z dnia wykonywania obliczen, podobnie jak stan cech
jako$ci o$rodkéw na ten dzien.

¢ Por6éwnanie cen w krajach w skali miedzynarodowej wykonuje sie takze wedtug
standardu PPP (parytetu sity nabywczej).

> Pojecie ,,efektywno$é” w naukach ekonomicznych dotyczy ilorazu efektu do ponie-
sionych nakladéw. Jednak w dalszej czesci artykulu przyjeto za Wolffem [2014, s. 1159],
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Réznice statystyczne w poziomie cech jakosci o§rodkéw oraz cen kar-
netéw obliczono za pomoca nieparametrycznego testu H Kruskala-Wallisa.
Indeks jakosci o$rodkéw narciarskich skonstruowano za pomocg analizy
sktadowych gtéwnych (Principal Components Analysis).

Wyniki

Ceny karnetéw narciarskich w analizowanych osrodkach znacznie od-
biegajg od siebie. Wahajg sie one od 35,26 zt (Rejdova, SK) do ponad 167 zt
(Chopok-Jasna, SK), przy $redniej cenie 76,04 zt i odchyleniu standardo-
wym réownym 21,39 zl (tab. 2). Karnet w Jasnej na Chopoku jest drozszy od
najdrozszego karnetu w Polsce (Kasprowy Wierch — 130 zt) o ponad 37 zi
i najdrozszego w Czechach (Szpindlerowy Mtyn — 138,50 z1) o niecale 30 zl.
Poréwnanie $rednich i median cen karnetéw w trzech krajach wykazato,
ze najdrozsze karnety oferujg polskie srodki narciarskie (X = 82,29 z; M =
80,00 z1). Nieco tansze karnety oferujg osrodki czeskie (X = 77,79 zt; M =
73,32 z1) a najtansze — slowackie (X = 71,04 zt; M = 73,32 z1). Badanie testem
H Kruskala-Wallisa wykazatlo istotne réznice statystyczne na poziomie p <
0,001 pomiedzy cenami karnetéw w tych krajach.

Poréwnanie cech jako$ciowych wykazalo kilka istotnych réznic pomie-
dzy o$rodkami w analizowanych krajach. Przecietnie w o$rodku narciar-
skim najwiecej wyciggdéw orczykowych i talerzykowych znajduje sie w Cze-
chach i na Slowacji. Z kolei w polskich o$rodkach znajduje sie najwiecej
nowoczesnych cztero- i wiecej osobowych kolei linowych. Taka struktura
wynika z obecnych tendencji inwestycyjnych, gdzie w nowo powstajacych
osrodkach stawia sie gléwnie koleje cztero- i wiecej osobowe, ktore sg wyzej
cenione przez narciarzy niz wyciggi orczykowe (w Polsce w ostatnim czasie
powstalo wiele takich o$rodkéw). Najwieksza Srednia przepustowos$é kolei
i wyciggdéw cechuje oérodki czeskie, co ma z pewnos$cig wplyw na najkrot-
szy czas oczekiwania w kolejce do wyciggu. Srednia wysoko$é n.p.m. naj-
nizszej stacji jest najnizsza w Polsce, jednak co ciekawe, ani pod wzgledem
wysokos$ci gérnej stacji, ani ré6znicy wysokos$ci pomiedzy stacjami istotnych
réznic pomiedzy analizowanymi krajami nie stwierdzono. Wyrazne réznice
istniejg natomiast w dtugosci tras narciarskich: na Stowacji $Srednia diugo$é
wszystkich tras w o$rodku (X = 8,72 km) jest niemal dwa razy wieksza niz
w Polsce (X = 4,74 km) i istotnie dluzsza niz w Czechach (X = 5,57 km). Co
ciekawe, polskie o$rodki wyrdzniajg sie takze pod wzgledem dlugosci tras
ze sztucznym o$wietleniem oraz dlugosci tras dla poczatkujgcych.

ze efektywny oSrodek narciarski z punktu widzenia narciarzy to taki, ktéry ,,za najnizszg
cene oferuje dang jakosé”.
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Tab. 2. Statystyki opisowe analizowanych o$rodkéw narciarskich (N = 245)
Tab. 2. Descriptive statistics of the analysed ski resorts (N = 245)

Cecha Polska Czechy | Stowacja | Ogétem p tIe{stu
Cena jednodniowego karnetu narciarskiego w PLN
Srednia 82,29 77,79 71,04 76,04
Mediana 80,00 73,32 66,08 73,32
Odchylenie standardowe 17,01 20,89 22,95 21,39 0,001
Minimum 35,00 42,36 30,83 30,83
Maksimum 130,00 138,49 167,39 167,39
Cechy J akgs’ci ofrodkdw Srednie w przeliczeniu na jeden oérodek
narciarskich
1. LlCZba.. wyciagéw talerzy- 3,31 4,51 4,06 4,02 0,001
kowych i orczykowych
2. Liczba kolei
9.3-0sobowych 0,31 0,32 0,05 0,19 0,001
3. Liczba kolei 4- i wiecej 1,00 0,66 0,22 0,54 0,001
osobowych
4. Liczba kolei gondolowych 0,08 0,05 2,00 0,09 Ni.
5. Przepustowos¢ wyciagéw | 433, 5226 3207 4115 0,001
i kolei
6. Wysokos¢ n.p.m. 601,88 | 649,83 | 686,36 | 654,33 | 0,048
najnizszej stacji (m)
7. Wysoko$¢ n.p.m. 852,69 | 882,73 | 931,39 | 896,95 Ni.

najwyzszej stacji (m)

8. Réznica wysokosci
pomiedzy najwyzsza 250,80 230,31 248,69 243,42 Ni.
a najnizsza stacja (m)

9. Catkowita dlugo$é tras

narciarskich (km) 4,74 5,97 8,72 6,76 0,005
10. Dtugo$¢ najdiuzszej .
trasy w oérodku (km) 1,62 1,30 1,31 1,38 Ni.
11. Dtugo$é tras sztucznie 3,18 3,45 6,20 4,60 Ni.

nasniezanych (km)

12. Dtugos$é tras
posiadajacych sztuczne 2,36 0,73 0,60 1,07 0,001
o$wietlenie (km)

13. Dlugosé tras dla

poczatkujacych (km) 0,38 0,00 0,01 0,09 0,001

14. Dlugosé tras tatwych

(km) 2,24 2,75 1,81 2,21 0,001
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15. Dlugosé tras $rednio

trudnych (km) 1,79 2,38 2,48 2,28 0,041
16. Dlugosé tras trudnych 0,38 0,32 0,54 0,43 Ni.
(km)

17. Dlugosé sezonu 82,20 | 8587 | 173,80 | 79,64 | 0,001
narciarskiego (liczba dni)

Liczba osrodkéw 60 75 110 245
narciarskich

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
oraz stron www analizowanych o$§rodkéw narciarskich.

Source: Own elaboration based on: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
and Websites of Ski Resorts.

W celu zredukowania liczby zmiennych i utworzenia jednego, synte-
tycznego wskaznika jakosSci o$rodkéw narciarskich wykonano analize
sktadowych gltéwnych (Principal Components Analysis). Do analizy wzieto
wszystkie 17 cech jako$ci o$rodkéw narciarskich (z wyjatkiem ceny karne-
tu). W wyniku analizy uzyskano 4 gléwne sktadowe o warto$ciach wlasnych
wiekszych niz 1. Pierwsza gléwna skladowa, przy wartosci wlasnej 7,78,
wyja$nila 56% wariancji siedemnastu zmiennych i zawierata w sobie wyso-
kie warto$ci czynnikowe (ponad 0,5) pietnastu zmiennych. Zmienne, ktére
w niewielkim stopniu tadowaly pierwsza skladowg — to dlugosé tras dla
poczatkujgcych i dlugosé tras sztucznie o$wietlonych. Na podstawie analizy
wykresu osypiska®, wartosci wlasnych i wyjasnionej wariancji przez pozo-
stale sktadowe (druga wyjasnita 8%, trzecia 6% a czwarta jedynie 5% calko-
witej wariancji), postanowiono skonstruowaé indeks jako$ci, wykorzystujgc
jedynie pierwszg sktadowsg. Przed obliczeniem wartoS$ci indeksu, wszyst-
kie warto$ci zmiennych poddano procesowi standaryzacji, dzieki ktéremu
$rednia kazdej zmiennej wyniosta 0. Uzyskane wartos$ci indeksu wahaty sie
od -8,15 do 49,977, przy odchyleniu standardowym réwnym 7,44.

Zestawienie o$rodkéw narciarskich, ktére uzyskaty najwyzsze wskazni-
ki indeksu jakos$ci w analizowanych krajach przedstawiono w tabeli 3. Naj-
wyzsze miejsca w rankingu uzyskaty o$rodki o najlepszej infrastrukturze
i najlepszych warunkach terenowych. W Polsce o$rodkiem takim jest Zie-
leniec, gdzie znajdujg sie najdluzsze trasy, ktéry ponadto dysponuje najwiek-
szg liczbg wyciggéw oraz cechuje sie drugag w kraju przepustowoscig wy-
ciggéw. W Czechach na czele rankingu jako$ci znalazl sie SkiResort Cerna
hora — Pec, ktéry ma do dyspozycji najdluzsze trasy, najwiecej sztucznie

6 Wykres osypiska jest jednym z kryteriéw pomocniczych wyboru liczby sktado-
wych w analizie sktadowych gtéwnych. Jest na nim przedstawione tempo spadku war-
tosci wlasnych, czyli procentu wyja$nionej wariancji.

" Poniewaz wspoélczynniki pierwszej skladowej przyjety warto$ci ujemne, po zsu-
mowaniu wartosci indeksu jako$ci wyniki pomnozono przez -1.
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nasniezanych tras, najwiekszg liczbe wyciggdéw i najwiekszg przepustowosé
wyciggéw. Natomiast oSrodek w Jasnej na stokach Chopoka ma najwyzsze
parametry jako$ci na Stowacji, cechuje sie przy tym najwyzsza jako$cig
w poréwnaniu z oé§rodkami polskimi i czeskimi.

W tabeli 3 przedstawiono takze wartosci indeksu jako$ci obliczonego
dla sumy czterech sktadowych. Uzyskane wyniki rankingu trzech najlep-
szych o$rodkéw pokrywaja sie z wartoSciami dla pierwszej sktadowej z wy-
jatkiem Tatrzanskiej L.omnicy. Wynika to z braku w tatrzanskim os$rodku
tras dla poczatkujgcych, ktére dominujg w trzeciej sktadowej oraz braku
o$wietlonych tras do jazdy nocnej, co wynika z polozenia tego osrodka na
terenie stowackiego Tatrzanskiego Parku Narodowego (druga skladowa).
Mimo to uznano, ze sg to elementy, ktére narciarze w niewielkim stopniu
biorg pod uwage przy wyborze o$rodka narciarskiego. Ponadto nie stwier-
dzono korelacji tych zmiennych z ceng karnetu narciarskiego w innych ba-
daniach [Falk 2008, 2011, Nowacki 2010, 2016, Pawlowski 2011].

Tab. 3. Ranking najlepszych o$rodkéw narciarskich w badanych krajach
zgodnie z przyjetym kryterium pierwszej sktadowej
Tab. 3. Ranking of the best ski resorts in the studied countries in accordance
with the adopted criterion of the first component
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Polska (N = 60)
Zieleniec
1 _'Ski Arena 26 (1) 14 (2) 23 (1) 19200 (2) 20,53 41,24
Biatka Tatrz.
2 _ Kotelnica 14 (5) 14 (2) 15(2) |20300 (1) 17,71 33,89
Szczyrk
3 — Czyrna 22 (2) 18 (1) 13 (3) 8800 (7) 15,63 30,44
/Solisko
Czechy (N = 75)
SkiResort 30 280
1 Cerna hora 40,8 (1) 30,6 (1) 40 (1) 38,57 35,42
— Pec @
Szpindlerowy 20543
2 Miyn 24,3 (2) 22 (2) 17 (2) ) 22,39 29,49
Rokitnice 18,58
3 nad Izera 21,5 (3) 16 (3) 14 (3) 15365 (3) 24,64
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Stowacja (N = 110)
Jasna
1 _ Chopok 49 (1) 30 (1) 21(1) |32000(1) | 42,24 56,98
Tatrzanska
2 Fomnica 12,2(6) | 10,5(6) | 8(9 |10270(5)| 21,84 12,55
3 Ruzemberok 26.2 (3) 1@ 9.6) 8330 (7 16.83 10,54
— Malino Brdo ’ ’ )

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
oraz stron www analizowanych osrodkéw narciarskich.

Source: Own elaboration based on: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
and Websites of Ski Resorts.

Definicje efektywnego osrodka narciarskiego z punktu widzenia nar-
ciarzy przyjeto za F.-C. Wolffem, ktéry twierdzi, ze ,,jest to oSrodek, ktéry
za najnizszg cene oferuje dang jakosé¢” [Wolff 2014, s. 1159]. Wynika z tego
wprost, ze jezeli narciarz bedzie miat do wyboru dwa o$rodki o podobnej
jakosci, to wybierze o$rodek oferujgcy nizszg cene za te same warunki nar-
ciarskie. Przyjeto takze zalozenie, zgodne z metoda FDH, Ze narciarze dys-
ponujg nieograniczonym dostepem do informacji o o§rodkach narciarskich
(co jest wysoce prawdopodobne w dobie Internetu) oraz majg mozliwo$é
swobodnego wyboru o$rodka na wyjazd narciarski. Ponadto zatozono, ze
konsument wybiera najtanszg opcje przy okreslonym poziomie oferowanej
jakoSci, rynek jest doskonale konkurencyjny, a konsument nie ponosi zad-
nych dodatkowych kosztéw tej transakeji (np. dojazdu, kosztéw rezerwacji,
wymiany walut itp.). W analizie pominieto koszty noclegéw, wyzywienia
i innych wydatkéw, gdyz nie majg one zwigzku z cenami karnetéw narciar-
skich.

Wykorzystujgc indeks jako$ci osrodkéw narciarskich, utworzony za po-
mocg pierwszej sktadowej oraz cene jednodniowego karnetu, sporzgdzono
wykres polozenia oSrodkéw w przestrzeni dwuwymiarowej. W nastepnej
kolejnoéci wykreslono linie tamang (schodkowana) — tzw. granice efektyw-
no$ci — i dzieki analizie graficznej wyznaczono oérodki efektywne (ryc. 1).
W ten sposéb zidentyfikowano osiem efektywnych o$rodkéw narciarskich.
W kolejnosci od najwyzszej jakoSci sg to: Jasna — Chopok (SK), SkiResort
Cernd hora — Pec (CZ), Zieleniec — Ski Arena (PL), Korbieléw — Pilsko (PL),
Karpacz — Kopa (PL), Telgart (SK), Zdobnice (CZ) i Rejdovéa (SK). Trzy pol-
skie o$rodki, ktére znalazly sie w tym zestawieniu, to stosunkowo dojrzate
o$rodki o bardzo dobrej i dobrej infrastrukturze narciarskiej oraz bazie to-
warzyszacej. Zaréwno w Zielenicu, jak i w Korbielowie w ostatnich latach
poczyniono duze inwestycje w nowoczesne i szybkie koleje linowe (cztero-
i wiecej osobowe). Pomimo tego ceny karnetéw utrzymano na rozsgdnym
poziomie, co zadecydowalo o wysokim stosunku jako$ci do ceny tych o$rod-
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kéw. Nieco inny jest kompleks narciarski Kopa w Karpaczu: przestarzale
wyciagi, a zwlaszcza jednoosobowa kolej na Kope?, stosunkowo dlugie tra-
sy, jednak bardzo czesto zamkniete ze wzgledu na niedostateczne warun-
ki éniegowe spowodowane fenem (na sztuczne na$niezanie nie zgadza sie
dyrekcja Karkonoskiego Parku Narodowego) oraz brak o$wietlonych tras.
Jednak stosunkowo niska cena karnetu sprawia, ze ,teoretycznie” jest to
osrodek efektywny.
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Ryec. 1. Analiza efektywno$ci FDH polskich, czeskich i stowackich
o$rodkéw narciarskich

Fig. 1. Analysis of the FDH effectiveness of Polish, Czech and Slovak ski resorts

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
oraz stron www analizowanych o§rodkéw narciarskich.

Source: Own elaboration based on: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
and Websites of Ski Resorts.

Jak widaé na rycinie nr 1, sfowacki o$rodek w Jasnej zajmuje wyjat-
kowg pozycje w stosunku do pozostalych osrodkéw w badanych trzech
krajach: posiada niemal dwa razy dluzsze trasy (49 km) niz Zieleniec czy

8 W momencie sktadania artykutu do druku trwa budowa nowej, czteroosobowej
kolei na Kope. Ma ona zostaé¢ oddana do uzytku na przelomie stycznia i lutego 2018 r.
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Szpindlerowy Mtyn oraz o 30% wyzszg przepustowos$é, co $wiadezy o bar-
dzo wysokiej jakos$ei warunkéw oferowanych narciarzom. Jednak cena
jednodniowego karnetu — az 38 EUR (167 z1) — jest poréwnywalna z kuror-
tami alpejskimi. Pomimo tego, z braku w regionie o§rodkéw dysponujgcych
podobnymi warunkami, oérodek w Jasnej jest efektywny. Tylko polaczone
jednym karnetem o$rodki Cerné hora — Pec oferujg zblizong jako$¢ i to za
duzo nizsza cene. I wreszcie o$rodki male o najnizszych cenach, do kté-
rych nalezy oSrodek w Rejdovej, potozony w Rudawach Slowackich. Jest
to region nieodkryty jeszcze przez ,wielkg turystyke”. Osrodek posiada
tylko trzy wyciggi talerzykowe (Tatrapoma) o tgcznej przepustowosci 1100
narciarzy na godzine, ale z dwiema sztucznie na$niezanymi trasami o réz-
nym stopniu trudnoseci (dla poczatkujgcych i zaawansowanych narciarzy),
oferuje calodniowe karnety w cenie zaledwie 8 EUR (35 z1) i z tego powodu
jest konkurencyjny dla wielu innych o$rodkéw.

W nastepnym etapie analizy, dla kazdego o$rodka narciarskiego, obliczo-
no odleglo§é, jaka dzieli go od wykreslonej linii efektywno$ci. W ten sposéb
otrzymano mediane nieefektywnos$ci w badanych osrodkach narciarskich,
ktéra wyniosta 24,76 zi, przy odchyleniu standardowym 15,86 zt. Oznacza to,
ze ceny karnetéw w analizowanych osrodkach moglyby by¢ srednio o 26 zi
nizsze, gdyby wszystkie z nich lezaly na granicy efektywnosci. Do najmniej
efektywnych osrodkéw w Polsce nalezg: Bielsko-Biata — Debowiec, Zakopa-
ne — Kasprowy Wierch, SkiPark Magura czy Ustron — Poniwiec (wszystkie
cechuje nieefektywno$é o wartosci ponad 50 z). W Czechach sg to: MalaUpa,
Harrachov, Dolni Morava. Natomiast na Stowacji sg to: Stary Smokowiec,
Strbskie Pleso i Salamandra Resort — najbardziej na poludnie wysuniety
o$rodek w Stowacji potozony w Gérach Szczawnickich. Sg to os$rodki po-
siadajgce tylko jedng nowoczesng kolej linowg (Debowiec, SkiPark Magura,
Ustron — Poniwiec) i oferujace niewielkg liczbe tras zjazdowych. Druga gru-
pa nieefektywnych o$rodkéw — to kurorty-ikony, takie jak o$rodki tatrzan-
skie (Zakopane — Kasprowy Wierch, Stary Smokowiec, Strbskie Pleso) czy
Karkonoskie (Harrachov). Mimo ze nie dysponujg one wybitnymi warunka-
mi narciarskimi, to jednak ich tradycyjnie dobry wizerunek oraz polozenie,
w znakomitych krajobrazowo parkach narodowych, skutkujg bardzo wyso-
kimi cenami karnetéw.

Analiza poréwnawcza uzyskanych indekséw jakosSci wskazuje, ze
$rednia warto$é jako$ci, mierzonej za pomocg indeksu skonstruowane-
go za pomoca pierwszej skladowej, jest wéréd polskich oérodkéw istotnie
wyzsza (X = 1,03) niz wéréd osrodkéw czeskich (X = 0,81) i slowackich X =
-1,027) (tab. 3). Jednak poréwnanie median oraz rozkladéw tej zmiennej wska-
zuje, ze cho¢ w Polsce funkcjonuje wiele osrodkéw wysokiej jako$ei, to jed-
nak w wiekszos$ci oérodkéw mamy do czynienia z niskg jako$cig (M = -2,03).
Jeszeze wiecej osrodkéw niskiej jakoSci jest na Slowacji (M = -3,24). Tak
wiec, przecietnie, to w Czechach znajdujg sie o$rodki o najwyzszej jako$ci.



POROWNANIE POLSKICH, CZESKICH I SLOWACKICH OSRODKOW... 23

Poréwnujac efektywnos$é osrodkéw w badanych krajach mozna stwierdzié,
ze zaréwno $rednia, jak i mediana nieefektywnos$ci sg najwyzsze w osrod-
kach polskich X = 30,24; M = 27,14). Warto dodaé, ze towarzyszy temu réw-
niez najwyzsze odchylenie standardowe (8 = 16,57). Swiadezy to o tym, ze
w Polsce znajduje sie najwieksza liczba o$rodkéw o zawyzonych (w stosunku
do oferowanej jakosci) cenach karnetéw. Osrodki czeskie i stowackie cechu-
ja sie znacznie mniejszg przecietng nieefektywno$cig niz osrodki polskie.
Do podobnych wnioskéw prowadzi poréwnanie wskaznikéw efektywnos$ci
(tab. 4). W o$rodkach czeskich narciarze otrzymajg znacznie wyzsza jako$é
uslug w stosunku do ceny zakupionego karnetu niz w o$rodkach polskich
i stowackich.

Tab. 4. Por6wnanie efektywnosci polskich, czeskich i stowackich o§rodkéw narciarskich
Tab. 4. Comparison of the effectiveness of Polish, Czech and Slovak ski resorts

Jakosé Nieefektywnosé f“lffkazmlf .
Kraj efektywnosci
X ) M X 5 M X 19 M

Polska 1,034 | 8,165 | -2,031 | 30,24 | 16,81 | 27,14 | 0,663 | 0,143 | 0,660
Czechy 0,814 | 6,416 | 0,046 | 25,19 | 14,73 | 22,09 | 0,705 | 0,120 | 0,720
Stowacja | -1,027 | 7,671 | -3,244 | 23,72 | 15,57 | 22,03 | 0,713 | 0,143 | 0,676
Ogoétem 0,054 | 7,463 | -2,072 | 25,72 | 15,77 | 24,76 | 0,698 | 0,137 | 0,669
Test H 11,41 7,97 6,01

p 0,003 0,018 0,049

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
oraz stron www analizowanych o$rodkéw narciarskich.

Source: Own elaboration based on: skiinfo.pl, holidayinfo.cz, holidayinfo.sk,
and Websites of Ski Resorts.

Dyskusja

Przeprowadzone badania pozwolily na poréwnanie jakosSci cech pol-
skich, czeskich i stowackich o$rodkéw narciarskich. W analizie wykorzysta-
no az osiemna$cie cech badanych osrodkéw, z ktérych za pomocg analizy
gléwnych sktadowych skonstruowano pojedynczy indeks jakosSci o$rodka
narciarskiego. Uwzgledniono zaréwno infrastrukture narciarskg (wycig-
gi i koleje narciarskie — ich liczbe i przepustowo$é, sztuczne nasniezanie
i o$wietlenie tras), jak i charakterystyke tras narciarskich (dtugo$é, zrézni-
cowanie trudnoéci, réznice wysoko$ci) oraz cechy klimatyczne (dtugo$é se-
zonu narciarskiego). Uznano, ze wieksza liczba cech analizowanych oérod-
kéw przyczyni sie do zwiekszenia rzetelnosci i trafnosci przeprowadzonej
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analizy. Zastosowanie nieparametrycznych testéw statystycznych pozwolito
na uchwycenie istotnych réznic w charakterystyce o$rodkéw w badanych
krajach. Pomimo tego, ze w Polsce znajduje sie najmniejsza liczba oérodkéw
narciarskich oferujgcych catodniowe karnety narciarskie w poréwnaniu
z pozostalymi dwoma badanymi krajami, to istotnie wiecej jest w polskich
o$rodkach nowoczesnych i szybkich wieloosobowych kolei krzesetkowych.
Towarzyszg im zwykle trasy z o§wietleniem do jazdy nocnej, ktérych w Pol-
sce jest $rednio trzy razy wiecej niz w Czechach i cztery razy wiecej niz
na Stowacji. Jest to oznaka modernizacji i powstawania nowych o$rodkéw,
z ktérymi mamy do czynienia w ostatnich kilku latach, miedzy innymi dzie-
ki funduszom europejskim. Nowe inwestycje cechuje budowa szybkich, sze-
$cioosobowych kolei z podgrzewanymi siedzeniami (np. Zieleniec, Karpacz
— Winterpool, Szklarska Poreba — Karkonoski Ekspress, Biatka Tatrzanska
i wiele innych). Na skutek tych inwestycji Srednia przepustowo$é¢ w polskich
os$rodkach jest znacznie wyzsza niz w stowackich, gdzie dominujg stare wy-
ciggi orczykowe i talerzykowe. Jedynie oSrodki czeskie majg wiekszg prze-
pustowos$é od polskich.

Czy przektada sie to na dlugos$é kolejek do wyciggéw w Polsce? Na
pewno kolejki do wyciggéw w Polsce sg coraz krétsze. Obecnie wielu Po-
lakéw wybiera osrodki alpejskie (31% — austriackie, 24% — wloskie [Zimo-
we destynacje narciarskie 2011]), jednak duza liczba narciarzy w Polsce
w stosunku do niewielkiej liczby o$rodkéw sprawia, ze zwlaszcza w okre-
sach $wigtecznych, w trakcie wakacji zimowych i w weekendy, kolejki
w polskich o$rodkach sg znacznie dluzsze niz u naszych potudniowych
sgsiadéw. Jest tak, mimo ze $rednia liczba wizyt narciarskich w przelicze-
niu na jeden wycigg w Polsce jest najnizsza i wynosi 6010; znacznie wyzsza
jest w Czechach (10 662) i na Stowacji (10 965) [Vanat 2017, s. 90, 117, 128].
Moze to wynikaé z bardziej réwnomiernego wykorzystania o$rodkéw
w Czechach i na Stowacji przez caty sezon. Wysoki poziom narciarskiej
turystyki przyjazdowej do Czech (35% narciarzy) i na Slowacje (25% nar-
ciarzy) powoduje, ze w krajach tych dominujg pobyty dluzsze, co najmniej
jednotygodniowe. Tymczasem w Polsce dominuje turystyka krajowa, cze-
sto krétkoterminowa, weekendowa (1, 2-4 dni). Polacy prawdopodobnie
w znacznej cze$ci na dluzsze pobyty wybierajg oSrodki alpejskie, czeskie
i stowackie.

Sztuczne o$wietlenie polskich tras z pewno$cig pozwala nieco rozla-
dowacé kolejki, gdyz cze$é oséb decyduje sie jezdzi¢ po zmroku. Co wiecej,
Srednia dlugo$é tras narciarskich w osrodkach polskich jest niemal dwa
razy krétsza niz w os$rodkach slowackich i znacznie krétsza niz w cze-
skich. To przektada sie, w pewnym stopniu, na wieksze zatloczenie i zwig-
zane z tym niebezpieczenstwo zderzen, gorszg jako$é $niegu na trasach
i co najwazniejsze, na krécej trwajacg przyjemnos$é zjazdu w osrodkach
polskich.
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Zastosowana analiza gléwnych skladowych pozwolita zagregowaé
wszystkie siedemna$cie cech o$rodkéw w postaci jednego indeksu jakosei,
ktérego przydatnosé wykazano na przyktadzie trzech najwyzej ocenionych
o$rodkéw w kazdym z badanych krajéw. Tak skonstruowany indeks jako-
$ci lepiej oddaje charakterystyke osrodka niz cztery [Nowacki 2010], osiem
[Nowacki 2016], dziesie¢ [Falk 2008] czy czternascie [Wolff 2014] cech bada-
nych o$rodkéw narciarskich. To wla$nie duza liczba uwzglednionych cech
o$rodkéw przemawia za wykorzystaniem w analizie metody FDH zamiast
metody cech hedonicznych [por. Falk 2008; Nowacki 2010, 2016]. W tej dru-
giej do analizy brano, jako zmienne niezalezne, tylko cechy o$érodkéw sko-
relowane z ceng karnetu.

Osrodki zidentyfikowane w analizie FDH jako efektywne dla narciarzy
to gtéwnie ,,dojrzale” o$rodki funkcjonujgce na rynku od dziesigtek lat, ta-
kie jak Szczyrk, Korbielé6w i Kopa w Karpaczu, ktére pozbawione sg nowo-
czesnych urzadzen i muszg konkurowaé za pomocg niskich cen karnetéw.
Osrodek w Jasnej, pomimo najwyzszej ceny ze wszystkich analizowanych
osrodkoéw, takze jest efektywny z powodu niezwykle wysokiej jakosci in-
frastruktury i znakomitych warunkéw terenowych. Towarzyszy temu bar-
dzo bogata i wysokiej klasy baza hotelowa i gastronomiczna wybudowana
w ostatnich latach. Z kolei przyktad osrodka SkiResort Cerna hora — Pec po-
kazuje, jak w prosty sposéb, poprzez objecie jednym karnetem dwéch osrod-
kéw, mozna staé sie liderem na rynku. Jest to w chwili obecnej osrodek bez-
konkurencyjny pod wzgledem stosunku najwyzszej jako$ci do oferowane;j
ceny karnetu.

Zidentyfikowane najmniej efektywne o$rodki — to znane kurorty wypo-
czynkowe, ktore dzieki uznanej renomie, wyjatkowej lokalizacji i wybitnym
walorom krajobrazowym utrzymujg bardzo wysokie ceny karnetéw. Takie
o$rodki znajdujg sie zaré6wno w Polsce (Kasprowy Wierch), jak i na Stowacji
(Stary Smokowiec, Strbskie Pleso).

Na réznice w cenach karnetéw narciarskich w badanych krajach maja
wplyw takze rézne wysokosci stawki VAT. Na przyklad stawki VAT na
przewozy kolejami linowymi wynosza w Polsce 8% (obnizona), w Cze-
chach 15% (obnizona) i na Stowacji 20% (normalna) [Ustawa 2004, Kon-
kurencieschopnost 2015]. Ponadto na cene karnetéw moze mieé¢ wplyw
takze renoma o$rodkéw zwigzana z organizowaniem w nich wydarzen
sportowych, takich jak np. zawody Pucharu Swiata w skokach (np. w Har-
rachovie, Zakopanem i Wisle) lub zawody Pucharu Swiata w narciarstwie
alpejskim (np. w Jasnej). Jednak czynniki te w niniejszym opracowaniu
nie zostaty uwzglednione.

Réznice w cenach karnetéw w znacznym stopniu zalezg takze od bie-
zgcego kursu EUR, ktéry w okresie badan byt do$é wysoki. Wplyw na ceny
maja takze wyzsze koszty pracy w Czechach i na Slowacji oraz réznice
w cenach pragdu i wody wykorzystywanej do produkcji $niegu. Z kolei efekt
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skali powoduje, ze duze korporacje wykazujg sie w tym zakresie wiek-
szg produktywnoScig i takg wlasnie zalezno$é w osrodkach francuskich
stwierdzit M. Falk [2009]. Jednak nie sg to gléwne czynniki wplywajace na
ceny karnetéw. Ich ceny zalezg giéwnie od czynnikéw lezacych po stronie
popytu [Falk 2009, Pawlowski 2011].

Wnioski

Zastosowana metoda FDH, w przeciwienstwie do metody cen hedonicz-
nych — za pomocg ktérej stara sie przede wszystkim zidentyfikowaé czynni-
ki zwigzane z ceng karnetéw — pozwala poréwnaé atrakcyjno$é osrodkéw
narciarskich oraz wskazaé¢ na najefektywniejsze (w rozumieniu oferowanej
jakosci w stosunku do ceny) oérodki narciarskie. Zastosowana analiza gtéw-
nych skladowych jest obiektywnym i przez to lepszym wskaznikiem zréz-
nicowania cech oérodkéw, niz arbitralnie wybierane przez badaczy cechy
osrodkow.

W pracy zrealizowano postawione na wstepie cele:

1. Zidentyfikowano najefektywniejsze o$rodki narciarskie w badanych
krajach. Analiza FDH ujawnila istnienie o§miu efektywnych osrodkéw
narciarskich. Nalezg do nich m.in. najlepszy pod wzgledem jakosci
Chopok-Jasna na Stowacji, bezkonkurencyjny pod wzgledem stosunku
najwyzszej jakosci do ceny SkiResort Cerna hora—-Pec w Czechach oraz
,dojrzate” osrodki w Polsce: Zieleniec, Korbieléw oraz Kopa w Kar-
paczu.

2. Z osiemnastu badanych cech jako$ci oérodkéw narciarskich, az jede-
nascie réznicuje pomiedzy sobg osrodki w badanych krajach. Nalezy
do nich takze cena karnetu (w Polsce karnety sg najdrozsze za$ na
Stowacji najtansze). W Polsce znajduje sie najwiecej nowoczesnych ko-
lei linowych. O$rodki polskie wyrdzniajg sie istotnie wyzsza jakoScig
od osrodkéw czeskich i stowackich. Jednoczes$nie w Polsce najwiecej
osrodkéw stosuje zawyzong w stosunku do oferowanej jakosci cene
karnetéw (najwyzsza Srednia nieefektywnos$é).

3. W powyzszej analizie nie uwzgledniano wplywu, jaki mogg mieé¢ na
atrakcyjnosé osrodkéw czynniki takie jak: zatloczenie i kolejki do wy-
ciggéw, baza noclegowa, restauracje i atrakcje wieczorne (z wyjatkiem
nocnej jazdy na nartach). Nie uwzgledniono takze liczby oraz czasu
otwarcia wszystkich tras w sezonie, co ma znaczacy wplyw na wy-
bér o$rodkéw przez narciarzy. Przykladem osrodka, ktérego pozycja
w takich rankingach moze by¢ zawyzona, jest kompleks ,,Sniezka” (d.
Kopa) w Karpaczu. Z sze$ciu tras zjazdowych o tgcznej dlugosci 6 km,
w tym dwdch sztucznie nasniezanych o dlugosci 2 km, przez znaczng
cze$é sezonu czynne sg tylko dwie — sztucznie nadniezane trasy.
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COMPARISON OF POLISH, CZECH AND SLOVAK
SKI RESORTS USING THE FREE DISPOSABLE
HULL ANALYSIS
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Abstract

Purpose. The aim of this study is: (1) to compare the features of ski resorts in Poland,
the Czech Republic and Slovakia in relation to the prices of ski passes, (2) to indicate
the best ski resorts in these countries in terms of value for money - the ratio of offered
quality to the price of ski passes, (3) to compare of differences in value for money (e.g.
offered quality compared to the price of a ski pass) in these countries.

Method. Data for analysis were features of quality and prices of one-day ski passes
for 245 ski resorts in Poland, the Czech Republic and Slovakia. The data was obtained
from the websites of the surveyed ski resorts and web pages: skiinfo.pl, holidayinfo.cz
and holidayinfo.sk. The quality index of ski resorts was constructed using Principal
Component Analysis of the seventeen quality features regarding the studied resorts.
The comparison of ski resorts was conducted using the Free Disposable Hull analysis.
Differences in the level of quality of the resorts’ and ski pass prices were calculated
using the Kruskal-Wallis H nonparametric test.

Findings. Eleven features of the eighteen surveyed locations were differentiated be-
tween surveyed countries (including the price of the ski pass: Polish ski passes are
the most expensive and the cheapest are in Slovakia). The FDH analysis revealed
the existence of eight effective — from the skiers’ point of view — ski resorts, i.e. those
that offer the given quality at the lowest price (value for money). Polish ski resorts are
characterized by significantly higher quality than Czech or Slovak resorts.

Research and conclusion limitations. The analysis did not take the impact that con-
gestion and queues to lifts, prices of accommodation, restaurants and nightlife in the
resort (except night skiing) might have had on the skiers decision into account. The
results may also be influenced by the method of quality index construction.
Practical implications. The results of FDH analysis enable the identification of inef-
ficient ski resorts in the analysed countries and indication of the differences existing in
terms of quality between ski resorts. The conclusions allow to select the most efficient
ski resorts which can be helpful in the design of tourist offers and it may also indicate
the need for adjustments in prices of ski passes at some ski resorts.

Originality. No comparative analyses of Polish, Czech and Slovak ski resorts were
found in the literature to date.

Type of paper. The article presents the results of empirical research.

Key words: ski resorts, ski passes, value for money, Poland, Czech Republic, Slovakia.
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WYPADKI I INTERWENCJE RATOWNICZE
W OKRESIE WAKACYJNYM NA OBSZARZE
TATR POLSKICH - ANALIZA ZA ROK 2014 I 2015

Marta Gawlas*

Abstrakt

Cel. Analiza wypadkéw majacych miejsce na obszarze Tatr polskich w okresie waka-
cyjnym w latach 2014-2015 pod wzgledem ich przestrzennego rozmieszczenia oraz proé-
ba wskazania obiektywnych i subiektywnych przyczyn, ktére mogty przyczynié sie do
powstania nieszczesliwego zdarzenia.

Metoda. Metodg zastosowang w badaniu byta analiza danych pochodzgcych z kro-
nik wypadkéw z okresu wakacyjnego 1.07-31.08.2014 r. oraz 1.07-31.08.2015 r., ktére
udostepnione zostaly na oficjalnej stronie internetowej Tatrzanskiego Ochotniczego
Pogotowia Ratunkowego.

Wyniki. Wypadki wystepuja zaré6wno w mezoregionie Tatry Wysokie, jak i Tatry Zachod-
nie. Najwiekszg liczbe nieszcze$liwych zdarzen w Tatrach Wysokich notuje sie w pietrze
alpejskim, a w Tatrach Zachodnich — w reglu gérnym. W Tatrach Wysokich najwiekszy
wplyw na wystapienie wypadku majg czynniki obiektywne wchodzace w sktad katego-
rii o nazwie biotyczna, natomiast w Tatrach Zachodnich - litologiczno-morfologicznej
i meteorologiczno-klimatyczne;j.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Badania empiryczne dotyczg wylacznie anali-
zy wypadkoéw i interwencji ratowniczych majgcych miejsce na obszarze Tatrzanskiego
Parku Narodowego oraz uwzgledniajg wszystkie typy aktywnos$ci turystycznej, ktére
byly podejmowane przez turystéw przed wystgpieniem nieszcze$liwego zdarzenia.
Implikacja praktyczne. Badanie pokazujgce wplyw zaréwno dziatalno$ci gérskiej
czlowieka, jak i srodowiska tatrzanskiego na wystgpienie wypadku.

Oryginalnos$é. Zaprezentowane wyniki badan moga postuzyé do wyznaczenia stref po-
tencjalnych zagrozen, o ktérych bedg informowani tury$ci wybierajacy sie na tatrzanskie
szlaki w okresie wakacyjnym.

Rodzaj pracy. Artykul prezentujgcy wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: Tatry, wypadki, wakacje, zagrozenia naturalne, zagrozenia ludzkie, in-
terwencje, Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Tatrzanski Park Narodowy.

* Mgr; Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie;
Wydziat Geograficzno-Biologiczny, Instytut Geografii, Zaktad Geoinformacji i Badan
Geosrodowiskowych; e-mail: marta.gawlas@interia.pl
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Wprowadzenie

Od zarania dziejéw Tatry urzekajg swoim pieknem odwiedzajacych
turystéw [Dmytrowski, Kiciniska-Swiderska 2006, s. 41]. Na tle innych gér
Polski, jak i catych Karpat stanowig swoistg osobliwo$é. Bogactwo oraz réz-
norodno$¢ elementéw zaréwno abiotycznych, jak i biotycznych oraz dobrze
funkecjonujgca polityka turystyczna pod postacig dzialalno$ci organizacyj-
nej i relatywnie rozwinieta na Podtatrzu baza noclegowa sprawiajg, iz sg
one niewatpliwie atrakeyjne z punktu widzenia turysty [Buchwal, Rogowski
2007, s. 309, Czochanski 2007, s. 60].

W Tatrzanskim Parku Narodowym od wielu lat odnotowuje sie naj-
wieksze natezenie ruchu turystycznego w skali catego roku [Chabowski
2014, s. 277]. Rokrocznie odwiedza go okoto 3 milionéw turystéw [Hibner
2014, s. 34]. Znaczna cze$é z nich podejmuje bardziej lub mniej zaawansowa-
ng dziatalno§é gérskg, miedzy innymi: turystyke pieszg, narciarstwo zjaz-
dowe/ski-tourowe (turystyka lgczgca wedréwke oraz zjazdy na nartach),
taternictwo (wspinaczka gérska w Tatrach), paragliding (paralotniarstwo)
czy tez bierze udzial w zawodach biegowych. Za bezpieczenstwo turystow
odwiedzajgcych Tatry odpowiada Tatrzanski Park Narodowy, natomiast
Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe — za dziatalno$é ratowniczg
[Marasek 2007, s. 103].

Przeglad literatury

Nadmierne natezenie ruchu turystycznego na obszarze Tatr polskich
doprowadzilo do zwiekszenia liczby wypadkéw. W latach 2006/2007 wy-
padki ogélem wyniosty 1501, natomiast w latach 2010/2011 az 2123 [Kaga-
nek, Skwarczynski 2013, s. 10]. Sg one zazwyczaj skutkiem braku elemen-
tarnej wiedzy turystéw na temat ryzyka i niebezpieczenstw zwigzanych
z podejmowaniem dziatalno$ci w terenie gérskim [Gawlas 2017, s. 18, Kraz,
Kraz 2013a, s. 135]. Najwiekszy ruch turystyczny w Tatrach polskich przy-
pada na okres wakacyjny. W przeciggu zaledwie dwéch miesiecy (lipiec
i sierpien — na obszarze Tatrzanskiego Parku Narodowego koncentruje
sie ponad 50% calego rocznego ruchu turystycznego [Pociask-Kartecz-
ka, Bascik i in. 2007, s. 122]. W sierpniu 2015 roku na teren Parku we-
szlo 793 060 turystéw. Przyczyng takiego rozkladu ruchu turystycznego
jest czas urlopowo-wakacyjny, ktéry sprzyja odwiedzinom zaréwno grup
zorganizowanych, jak i indywidualnych turystéw [Mokras-Grabowska
2016, s. 74]. Tatry, jako géry o stricte alpejskim charakterze, same w sobie
nie stanowig zadnego zagrozenia dla ludzi, najwiekszym niebezpieczen-
stwem dla cztowieka w §rodowisku gérskim jest tylko i wylgcznie jego tam
obecnosé.
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Wypadki majgce miejsce na obszarze Tatr polskich byly juz wielokrot-
nie analizowane, gléwnie pod wzgledem przyczyn subiektywnych, czyli
takich, ktére sg zwigzane tylko i wylacznie z dziatalnoscig ludzka w goé-
rach, np. podejmowanie blednych decyzji czy tez niewystarczajgce umie-
jetno$ci oraz sprawno$¢ fizyczna [Balon, Kraz 2012, s. 98; Gawlas 2016, s.
22; Graydon, Kurt 2014, s. 485; Marasek 2007, s. 103; Siminska, Przybylska
iin. 2016, s. 405-406; Kopeé, Dziwisz 2014, s. 781]. Innej analizy podjeli sie
M. Gawlas [2017, s. 17-34], A. Marasek [2007, s. 103-110], J. Balon i E. Kraz
[2012, s. 97-109], a takze P. Kraz i E. Kraz [2013a s. 135-143; 2013b, s. 111-
120]. W swoich pracach skupili uwage na czynnikach obiektywnych, czyli
zwiazanych ze $rodowiskiem przyrodniczym (np. krucho$é skal, nachy-
lenie terenu czy tez dlugo$é zalegania pokrywy $nieznej). Jak zdotali za-
uwazy¢, na wypadek sklada sie zawsze nie jedna, ale kilka naktadajacych
sie na siebie przyczyn. Dlatego analizujgc nieszczes$liwe wydarzenia warto
skupié swojg uwage nie tylko na przyczynach subiektywnych (ludzkich),
ale takze obiektywnych (przyrodniczych), prébujac je ze sobg w pewien
spos6b powigzaé [Balon, Kraz 2012, s. 107].

Metoda

Gléwnym celem przy$wiecajgcym niniejszej pracy jest analiza wypad-
kéw majgcych miejsce w Tatrach polskich w okresie wakacyjnym w latach
2014-2015 pod wzgledem ich przestrzennego rozmieszczenia oraz préba
wskazania przyczyn obiektywnych i subiektywnych, ktére mogly przyczy-
ni¢ sie do powstania nieszczes$liwego zdarzenia. W zwigzku z powyzszym
autor artykulu postawil nastepujace pytania badawcze:

1. W ktérym mezoregionie Tatr polskich doszlo do najwiekszej liczby wy-
padkéw podcezas wakacji w 2014 i 2015 roku?

2. Ktéra grupa czynnikéw obiektywnych (Srodowiskowych) miala naj-
wiekszy wplyw na wystagpienie wypadkéw w badanym okresie?

3. Czy grupa tych czynnikéw miala jednakowy wplyw na wystgpienie
wypadkéw zaréwno w Tatrach Wysokich, jak i Zachodnich?

4. Ktéry z analizowanych czynnikéw subiektywnych (ludzkich) mial naj-
wiekszy wplyw na wystgpienie wypadkéw w miesigcach wakacyjnych?

5. Ktéra grupa czynnikéw — obiektywne czy subiektywne — ma najwiek-
szy wplyw na wystapienie wypadkéw w Tatrach polskich latem?

6. Jakie giéwnie obrazenia doznali tury$ci w wyniku wypadkéw maja-
cych miejsce latem w 2014 i 2015 roku?

7. Jaki rodzaj aktywnoSci turystycznej byl podejmowany przez badane
osoby w momencie zaistnienia nieszcze$liwego zdarzenia?

Do przeprowadzenia analizy wypadkoéw, ktére dotyczyly dwéoch okre-
s6w wakacyjnych: od 1.07 do 31.08.2014 oraz od 1.07 do 31.08.2015 roku i ob-
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jely wylacznie obszar Tatr polskich posluzono sie danymi pochodzgcymi
z kronik wypadkéw dostepnych na oficjalnej stronie internetowej Tatrzan-
skiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego (www.topr.pl).

Zazwyczaj po zakonczonym tygodniu dziatan ratowniczych na podanym
powyzej adresie strony internetowej, w zaktadce aktualnosci pojawia sie nowy
opis — w formie kroniki — nieszczesliwych zdarzen, ktére mialy miejsce na
obszarze Tatr polskich oraz innych pasm gérskich. Natomiast informacje na
temat prowadzonych niegdy$ interwencji czy tez akcji ratowniczych mozna
znalezé w zakladce archiwum. W tym miejscu warto wspomnieé, iz wyréz-
niamy trzy rodzaje dziatan ratowniczych prowadzonych przez Tatrzanskie
Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe na terenie Tatr polskich, sg to wyprawy
ratunkowe (dzialania ratownicze lub poszukiwawcze, w ktérych nie wyklu-
cza sie uzycia $miglowca), akcje ratunkowe oraz interwencje ratownicze
(udzielania turystom pomocy przez ratownika dyzurujgcego w schronisku
badz innym punkcie) [Kraz, Kraz 2013b, s. 113].

Kazdy zapis kroniki sporzadzany jest przez ratownika Tatrzanskiego
Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego. W zapisach tych zdarzehn mozna
wyodrebnié trzy gtéwne czesci. Pierwsza z nich dotyczy warunkéw pogo-
dowych, ktére zastali tury$ci w minionym tygodniu. Druga cze$é zawiera
juz szczegélowe dane na temat prowadzonych dzialan ratowniczych, a mia-
nowicie: dzien tygodnia, date, godzine przyjecia zgloszenia przez ratownika
dyzurnego, pteé, typ wypadku, miejsce zdarzenia, przyczyne, odniesione ob-
razenia oraz wykorzystany rodzaj transportu (samochdéd, $miglowiec, quad).
W tej czesci kroniki zdarzajg sie réwniez komentarze dotyczace braku wypo-
sazenia turystycznego oraz nieznajomosci topografii Tatr polskich. W trze-
ciej czeSci zawarty jest zwiezly opis prognozowanych na kolejny tydzien wa-
runkéw do uprawiania turystyki gorskiej w Tatrach polskich.

Po zakonczonym roku kalendarzowym — zazwyczaj w miesigcu styczniu
— na stronie internetowej Tatrzanskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunko-
wego umieszczone zostaje podsumowanie wszystkich dziatan ratowniczych
prowadzonych przez ratownikéw. Podsumowanie to sklada sie z dwéch
czesci. W pierwszej z nich do wiadomo$ci publicznej zostajg podane takie
informacje, jak: liczba dziatah ratowniczych prowadzonych z uzyciem badz
bez uzycia $miglowca — Sok6t TOPR, ogélna liczba os6b poszkodowanych
w wypadkach gérskich, liczba wypraw, akcji oraz interwencji ratowniczych
oraz podzial wypadkéw na typy (turystyczne, narciarskie, taternickie, ro-
werowe, lawinowe). W drugiej czeéci zostajg przedstawione gléwne przy-
czyny nieszczesSliwych zdarzen, odniesione przez turystéw obrazenia oraz
tendencja wypadkéw w skali calego roku odpowiednio — malejgca, rosngca
badz stata.

Przeprowadzona analiza obejmowata dwa okresy wakacyjne: od 1.07
do 31.08.2014 oraz od 1.07 od 31.08.2015 roku. Z pierwszego okresu wzieto
pod uwage 123 zdarzenia, natomiast z drugiego — 126. Aby jak najlepiej zo-
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brazowaé¢ analize wypadkéw majgcych miejsce na obszarze Tatr polskich,
zdecydowano sie podzieli¢ jg na kilka etapéw. W pierwszym etapie z kronik
Tatrzanskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego, sposréd wszystkich
dostepnych danych, wyselekcjonowano takie informacje, jak: warunki po-
godowe — odnoszgc je do catego minionego tygodnia, pteé, typ wypadku
(turystyczny, taternicki), miejsce zdarzenia, przyczyne oraz doznane obra-
zenia. W drugim etapie wyselekcjonowane weczesniej miejsca zdarzenia zo-
staty przypisane do dwéch mezoregionéw: Tatry Wysokie i Tatry Zachod-
nie — uwzgledniajgc ich wysoko$é pod wzgledem pietrowosci roélinnej.
W kolejnym etapie zakwalifikowano przyczyny wypadkéw do dwéch grup:
subiektywnej (spowodowane przez czynnik ludzki) oraz obiektywnej (spo-
wodowane przez czynnik $rodowiskowy). Ze wzgledu na duze spektrum
czynnikéw subiektywnych i obiektywnych, wydzielono w kazdej grupie 3
kategorie, ktére zostaly przypasowane do dwéch mezoregionéw — majac na
uwadze pietrowos$é roslinng. W grupie czynnikéw subiektywnych wzieto
pod uwage kategorie: psychiczng (lek przestrzenny), fizyczng (kondycja,
problemy zdrowotne) oraz turystyczng (ubior, sprzet turystyczny, wiedza).
Natomiast przyczyny obiektywne przyporzgdkowane zostaty do kategorii,
ktére zostaly wezeéniej zaproponowane przez P. Kraz i E. Krgz [2013a]:
litologiczno-morfologicznej (nachylenie, procesy stokowe), meteorologicz-
no-klimatycznej (ustonecznienie, zachmurzenie, opady atmosferyczne,
temperatura, wiatr, pokrywa $niezna, burza, mgla) oraz biotycznej (fau-
na, flora). Z analizy zostaly odrzucone te dni, ktére zawieraly niepelny
opis zdarzenia oraz wypadki majgce miejsce poza obszarem Tatr polskich.
Ostatni etap opierat sie na wprowadzeniu wyselekcjonowanych danych do
programu komputerowego (Microsoft Excel 2010), gdzie zostaly poddane
szczego6towej analizie i opracowane w postaci graficznej za pomocg wykre-
s6w stupkowych i tabel.

Wyniki

Do cato$ciowej analizy wypadkéw majgeych miejsce na obszarze Tatr
polskich w okresie wakacji wykorzystano tacznie 255 zdarzen, z czego 123
pochodzito z 2014, a 132 — z 2015 roku. W lipcu i sierpniu 2014 roku w mezore-
gionie Tatry Zachodnie doszto do 71% nieszczesliwych zdarzen, a w Tatrach
Wysokich — zaledwie do 29%. Natomiast rok p6zniej odnotowano odpowied-
nio: 49% w Tatrach Zachodnich i 51% w Tatrach Wysokich (ryc. 1).

W analizowanym okresie czasu do najwiekszej liczby wypadkéw w Ta-
trach Wysokich doszlo w pietrze alpejskim (41%), znajdujacym sie w prze-
dziale wysoko$ciowym 1800-2300 m n.p.m., za§ w Tatrach Zachodnich —
w reglu gérnym, mieszczgcym sie na wysoko$ci 1200-1550 m n.p.m. (45%)
(ryc. 2).
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Ryec. 1. Struktura wypadkéw na obszarze Tatr polskich — wakacje 2014 i 2015 r. (%)

Fig. 1. Structure of mountain accidents in the Polish Tatra Mountains — 2014
and 2015 holiday season (%)
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle data.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Ryec. 2. Przestrzenne rozmieszczenie wypadkéw (pod wzgledem pietrowos$ci roslinnej)
majacych miejsce na obszarze Tatr polskich — wakacje lata 2014-2015 (%)

Fig. 2. Spatial distribution of mountain accidents (according to plant storeys)
in the Polish Tatra Mountains — 2014-2015 holiday season (%)
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle data.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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W ponizszych tabelach (1 i 2) przedstawiono czynniki obiektywne —
w odniesieniu do poszczegbélnych mezoregionéw — ktére wezeéniej zostaty
zakwalifikowane do trzech kategorii: litologiczno-morfologicznej, meteoro-
logiczno-klimatycznej oraz biotycznej. Kategorie te zostaly zaproponowa-
ne przez P. Kraz i E. Kraz [2013a, s. 137] w trakcie prowadzenia badan
dotyczacych oceny wplywu bodZcowos$ci érodowiska przyrodniczego jako
narzedzia organizacji ruchu turystycznego w Tatrach. Aby uzyskaé odnie-
sienie do przestrzeni, powyzsze kategorie zostaty przypisane do wysoko-
$ci nad poziomem morza, ktéra miataby bazowaé na aspekcie pietrowosci
ro$linnej w Tatrach polskich [Balon, Krgz 2012, s. 99; Kraz, Kraz 2013a,
s. 137].

Z zaskoczeniem stwierdzono, iz najwiekszg bodzcowo$é w Tatrach
Wysokich wykazaly czynniki biotyczne (100%), natomiast w Tatrach Za-
chodnich - litologiczno-morfologiczne oraz meteorologiczno-klimatyczne,
ktére wynosily odpowiednio: 42% i 41%.

W tabelach (3 i 4) przedstawiono czynniki subiektywne — w odniesie-
niu do poszczegdlnych mezoregionéw — ktére wezesniej zostaly zakwalifi-
kowane do trzech kategorii: psychiczny, fizyczny i turystyczny. Podobnie
jak przy analizie czynnikéw obiektywnych, kategorie te zostaly przypisane
do wysoko$ci nad poziomem morza, bazujgcej na aspekcie pietrowosci ro-
§linnej w Tatrach.

Tab. 1. Czynniki obiektywne — w odniesieniu do pietrowosci roslinnej
— majagce wplyw na wystgpienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015
— Tatry Wysokie (%)
Tab. 1. Objective factors — in relation to plant storeys — affecting the occurrence of
mountain accidents during the 2014-2015 holiday season — High Tatras (%)

czynnik litolo- | czynnik mete- czvnnik
Mezoregion | pietrowos$é ro§linna | giczno-morfo- orologiczno- 2y
. - biotyczny
logiczny -klimatyczny
regiel dolny 5% 2% 100%
regiel gérny 16% 27% 0%
Tatry - .

Wysokie pietro kosodrzewiny 19% 27% 0%

pietro alpejskie 40% 29% 0%

pietro subniwalne 20% 15% 0%

Zroédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle data.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Tab. 2. Czynniki obiektywne — w odniesieniu do pietrowosci roslinnej
- majace wplyw na wystapienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015
— Tatry Zachodnie (%)

Tab. 2. Objective factors — in relation to plant storeys — affecting the occurrence
of mountain accidents during the 2014-2015 holiday season — Western Tatras (%)

czynnik litolo- | czynnik mete- czvnnik
Mezoregion | pietrowo$é roslinna | giczno-morfo- orologiczno- 2y
. - biotyczny
logiczny -klimatyczny

regiel dolny 39% 15% 0%

regiel gérny 39% 41% 0%

Zazﬁgl(;lynie pietro kosodrzewiny 12% 29% 0%

pietro alpejskie 10% 15% 0%

pietro subniwalne 0% 0% 0%

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Ryec. 3. Czynniki obiektywne — w odniesieniu do mezoregionéw — majgce wplyw
na wystgpienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015 (%)

Fig. 3. Objective factors — in relation to mesoregions — affecting the occurrence
of mountain accidents during the 2014-2015 holiday season (%)

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Tab. 3. Czynniki obiektywne — w odniesieniu do pietrowos$ci roslinnej
- majace wplyw na wystapienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015
— Tatry Wysokie (%)

Tab. 3. Objective factors — in relation to plant storeys — affecting the occurrence

of mountain accidents during the 2014-2015 holiday season — High Tatras (%)

Mezoregion | pietrowo$é roslinna czy qnlk czynnik czynnik
psychiczny fizyczny turystyczny
regiel dolny 0% 8% 0%
regiel gérny 0% 0% 0%
Tatry pietro kosodrzewiny 0% 8% 12%
Wysokie
pietro alpejskie 100% 84% 64%
pietro subniwalne 0% 0% 24%

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Tab. 4. Czynniki obiektywne — w odniesieniu do pietrowosci roslinnej
— majace wplyw na wystgpienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015
— Tatry Zachodnie (%)

Tab. 4. Objective factors — in relation to plant storeys — affecting the occurrence
of mountain accidents during the 2014-2015 holiday season — Western Tatras (%)

Mezoregion | pietrowos$é¢ rosélinna czy n.mk czynnik czynnik
psychiczny fizyczny turystyczny
regiel dolny 0% 50% 0%
regiel gérny 0% 44% 50%
Tatry . kosod .
Zachodnie pietro kosodrzewiny 0% 0% 0%
pietro alpejskie 0% 6% 50%
pietro subniwalne 0% 0% 0%

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Z przeprowadzonej analizy czynnikéw subiektywnych (ryc. 3) wynika,
iz najwiekszy wplyw na wystgpienie wypadkéw w Tatrach Wysokich mégt
mie¢ czynnik psychiczny (100%) i turystyczny (93%), natomiast w Tatrach
Zachodnich przede wszystkim fizyczny (60%).

W badanym okresie najwiekszy wplyw na wystgpienie wypadku w Ta-
trach polskich miaty czynniki nalezgce do grupy subiektywnej (65%), nato-
miast obiektywne stanowily zaledwie 35%.
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Ryec. 3. Czynniki subiektywne — w odniesieniu do mezoregionéw — majace wplyw
na wystgpienie wypadku w okresie wakacyjnym w latach 2014-2015 (%)

Fig. 3. Subjective factors — in relation to mesoregions — affecting the occurrence
of mountain accidents during the 2014-2015 holiday season (%)

Zroédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle. Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Ryc. 4. Obrazenia doznane przez turystéw biorgcych udzial w wypadkach majgcych
miejsce podczas wakacji w latach 2014-2015 (%)

Fig. 4. Tourists’ injuries suffered in mountain accidents during the 2014-2015 holiday
season (%)

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z kronik TOPR.
Online: www.topr.pl (19.07.2017).

Source: Own elaboration based on TOPR chronicle. Online: www.topr.pl (19.07.2017).
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Do gléwnych obrazenr doznanych przez turystéw w wypadkach gér-
skich nalezg przede wszystkim kontuzje (50%). W badanym okresie obra-
zenia Smiertelne stanowity zaledwie 3% (ryc. 4).

W wypadkach gérskich braly udziat przede wszystkim osoby podejmu-
jace pieszg turystyke gorska (95%), natomiast taternicy stanowili znikomg
grupe — bo zaledwie 5%.

Dyskusja

Badania wypadkéw majgcych miejsce na obszarze Tatr polskich w okre-
sie wakacyjnym w latach 2014-2015 wykazaly, ze wystepujg one zaréwno
w mezoregionie Tatry Wysokie, jak i Tatry Zachodnie. Najwiekszg liczbe
nieszcze$liwych wydarzen w Tatrach Wysokich notuje sie w pietrze alpej-
skim, za§ w Tatrach Zachodnich — w reglu gérnym. Zaskakujgce okazalo
sie to, ze w Tatrach Wysokich najwiekszy wplyw na wystgpienie wypadku
miaty nie tyle czynniki obiektywne, wchodzgce w sklad kategorii o nazwie
litologiczno-morfologiczna (majac na uwadze miedzy innymi ekspozycje),
ile zwigzane z kategorig biotyczng, natomiast w Tatrach Zachodnich czyn-
niki litologiczno-morfologiczne oraz meteorologiczno-klimatyczne rozlozy-
ly sie prawie réwnomiernie.

W analizach uwzgledniono réwniez kwestie czynnikéw subiektyw-
nych, ktére jak sie p6zniej okazato miaty najwiekszy wplyw na wystapienie
wypadku. W Tatrach Wysokich najwiekszg role odegraty czynniki subiek-
tywne: psychiczny i turystyczny, za§ w Tatrach Zachodnich — giéwnie fi-
zyczny. Warto w tym miejscu nadmienié, iz zbiezno$é wynikéw czynnikéw
obiektywnych (kategoria biotyczna — 100%) i czynnikéw subiektywnych
(kategoria psychiczna) jest przypadkowa. W analizowanym okresie naj-
wiekszy udziat poszkodowanych stanowily osoby podejmujgce turystyke
piesza, natomiast taternictwo bylo rzadkoscig. Gtéwny wplyw na znikomg
warto$é liczbowg wypadkéw wséréd taternikéw majg zapewne ich umiejet-
noéci oraz uzywany przez nich atestowany sprzet. Do gléwnych obrazen
doznanych przez turystéw w okresie wakacji w latach 2014-2015 naleza-
ty przede wszystkim réznego rodzaju kontuzje. Wypadki o charakterze
$miertelnym wyniosly zaledwie 3% w skali calego analizowanego okresu.

Podobnej analizy podjeli sie J. Balon i E. Kragz [2012, s. 97-109]. Jej
gléwnym celem bylo zbadanie zwigzku pomiedzy warunkami naturalny-
mi Tatr polskich, a wystepowaniem wypadkéw na tym obszarze. W swojej
analizie wykorzystali — udostepnione przez Tatrzanskie Ochotnicze Pogo-
towie Ratunkowe — karty wypraw ratunkowych odpowiednio z lat: 1999,
2004 i 2009. W analizowanym przez siebie przedziale czasu zauwazyli, iz
do najwiekszej liczby wypadkéw dochodzilo przy tadnej pogodzie (35%).
Natomiast inne parametry zwigzane z czynnikami meteorologiczno-kli-
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matycznymi stanowily odpowiednio: 11% - zachmurzenie, 10% - mgla,
9% — wiatr, po 8% - opad deszczu i $niegu, 4% - zalamanie pogody, 3% -
spadek temperatury oraz 1% — wyladowania atmosferyczne. W niniejszej
pracy czynniki te zostaty przyporzadkowane do wyzej wspomnianej kate-
gorii i odniesione do pietrowosci roslinnej oraz mezoregionéw. W Tatrach
Wysokich stanowily one 59%, za$ w Tatrach Zachodnich —41%. Najwieksza
bodZcowos$é w Tatrach Wysokich czynniki te mialy w pietrze alpejskim
(29%), a w Tatrach Zachodnich — w reglu gérnym (41%). J. Balon i E. Kraz
(2012), stosujgc wyrézniony przez siebie podzial tatrzanskiej przestrzeni
pod wzgledem pasowosci (pas krystaliczny, wierchowy, reglowy i fliszowy)
oraz pietrowosci (pietra le$ne, kosodrzewiny, alpejskie i subniwalne) doszli
do wniosku, iz najwiekszg liczbe wypadkéw — bo az 80% — notuje sie w pasie
krystalicznym oraz pietrze kosodrzewiny i alpejskim. Natomiast najmniej
wypadkéw miato miejsce w pasie fliszowym (zaledwie 0,4%) oraz w pietrze
lesnym (33%) i subniwalnym (1%). Co ciekawe autor artykutu twierdzi, ze
w Tatrach Zachodnich do najwiekszej liczby wypadkéw (45%) dochodzi
wlaénie w reglu gérnym (odpowiednik pietra leénego). By¢ moze przyczyna
tego stanu rzeczy jest zastosowany podzial na mezoregiony: Tatry Wysokie
i Tatry Zachodnie.

Kolejna analiza zostata dokonana przez P. Krazi E. Krgz[2013b, s. 111-
120]. W podjetym przez siebie badaniu skupili sie oni tylko na okresie wakacji
letnich, obejmujgcym lata 2001-2010. Ich giéwnym celem bylo poznanie
przestrzennego rozmieszczenia wypadkéow na obszarze Tatr polskich,
okreslenie udzialu poszkodowanych w wypadkach w odniesieniu do calego
roku oraz rozpoznanie struktur plci i wieku turystéw poszkodowanych
w nieszczes$liwych wydarzeniach. Aby tego dokonaé postuzyli sie — podobnie
jak J. Balon i E. Krgz [2012, s. 97-109] — kartami wypraw ratunkowych
udostepnionych przez Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe. Do
swojej analizy wybrali karty pochodzgce odpowiednio z lat: 2001, 2002,
2004, 2007, 2009 i 2010. Dokonujac analiz zauwazyli, iz najwieksza liczbe
wypadkoéw, bo az 74 — w badanym przez nich okresie — odnotowano w 2010
roku, natomiast w latach 2002, 2004 i 2007 rozlozyly sie ré6wnomiernie
i wyniosly po 45 zdarzen. W tym czasie do najwiekszej liczby wypadkéw
w mezoregionie Tatry Wysokie doszto gtéwnie w rejonie Orlej Perci, Ryséw,
Mieguszowieckich Szczytéw, natomiast w Tatrach Zachodnich —w rejonie
Giewontu oraz Czerwonych Wierchéw. Wedlug P. Kraz i E. Kragz [2013b,
s. 11-120] przyczyng tego stanu rzeczy byly: ekspozycja terenu oraz duza
gesto$¢ poprowadzonych w tym rejonie szlakéw turystycznych. Analizujgc
dekade (2001-2010) badacze zauwazyli, iz w okresie wakacyjnym doszlo do
18 wypadkéw $miertelnych, z czego 17 oséb bylo pici meskiej, a tylko 1
osoba zenskiej. Obrazenia $émiertelne stanowily zaledwie 6% wszystkich
wypadkéw wakacyjnych. Warto dodaé, ze w badaniach autora niniejszego
artykulu wypadki émiertelne wyniosty zaledwie 3%. Jednakze warto
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mie¢ na uwadze, iz analizowany przez niego okres byl znacznie krétszy,
obejmowal wakacje z lat 2014 i 2015.

Wyzej wspomniani P. Krazi E. Kraz [2013a, 135-143] podjeli sie réwniez
oceny bodZcowo$ci Srodowiska przyrodniczego Tatr polskich, ktére p6Zniej
mialo postuzyé¢ jako narzedzie do organizacji ruchu turystycznego na tym
obszarze. Analizy dokonywali — podobnie jak J. Balon, Krgz [2012, s. 97-109]
- pod wzgledem przestrzeni fizycznogeograficznej, a wiec pietrowo$ci i pa-
sowoSci oraz kart wypraw ratunkowych z lat 2001, 2002, 2004, 2007 i 2009
udostepnionych przez Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.
Czynniki obiektywne (przyrodnicze) zakwalifikowali do trzech kategorii,
a mianowicie: litologiczno-morfologicznej, meteorologiczno-klimatycznej
oraz biotycznej. Otrzymana w ten sposéb przestrzen krajobrazowa zosta-
ta poddana przez nich subiektywnej ocenie. Analizujac miejsca wypadkow
doszli do wniosku, iz najwieksza bodZcowosé srodowiska przyrodniczego
znajduje sie w pasie krystalicznym oraz w dwéch pietrach: alpejskim i ko-
sodrzewiny, natomiast najmniejsza — w pasach krystalicznym, reglowym
i fliszowym w pietrze leénym dolnym (odpowiednik regla dolnego).

Analizy wypadkéw na obszarze Tatrzanskiego Parku Narodowego
podjat sie A. Marasek [2007, s. 103-110]. Uwage skupit na informacjach
dotyczacych liczby i charakteru wypadkéw oraz przyczyn sprzyjajacych
ich powstaniu. W swoich rozwazaniach doszed! do wniosku, iz wypadki
taternickie, lawinowe oraz turystyczne utrzymuja sie na stalym poziomie.
Natomiast wypadki narciarskie z roku na rok nieznacznie ulegajg wzro-
stowi. Stwierdzil, ze gléwny wplyw na to mialy warunki meteorologiczne,
jakie panowaly w gérach w poszczegdlnych analizowanych przez siebie
latach (2003-2006). W swoich badaniach wykazal réwniez, ze do najwiek-
szej liczby wypadkéw dochodzi w rejonie Orlej Perci. Jak sam stwierdzil,
wplyw na to ma gléwnie aspekt ludzki (nieodpowiednie przygotowanie do
dziatalno$ci gérskiej). Mimo iz do najwiekszej liczby wypadkéw dochodzi
w okresie wakacyjnym, to jednak najpowazniejsze w skutkach przypadajg
na miesigce wiosenne (gléwnie maj i poczatek czerwca) oraz jesienne (ko-
niec wrzes$nia, pazdziernik, listopad), poniewaz to wlasnie wéwczas wyste-
puja na szlakach gérskich wszelkiego rodzaju oblodzenia czy tez zalega po-
krywa $niezna. Wlasnie te elementy Srodowiska przyrodniczego stanowig
dla niejednego turysty potencjalng putapke, ktéra moze mieé wplyw na
jego bezpieczenstwo podczas podejmowania dzialalnosci gérskiej wladnie
w tym okresie.

Badania wypadkéw w okresie astronomicznej wiosny podjeta sie M. Ga-
wlas [2017, s. 17-33]. W swojej analizie wykazala, iz do najwiekszej liczby
wypadkéw w analizowanym przez siebie okresie (2016 r.) doszto na obsza-
rze Tatr Wysokich. Za gtéwne przyczyny obiektywne (przyrodnicze) w tym
mezoregionie uznala: pokrywe $§niezng oraz uksztaltowanie terenu. Nato-
miast w Tatrach Zachodnich wedlug niej najwiekszg bodZcowo$é majgcg
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wplyw na powstanie wypadku gérskiego wykazaty takie czynniki, jak mgta
oraz — podobnie jak w Tatrach Wysokich — pokrywa $niezna. Nie pomine-
ta réwniez aspektu ludzkiego, ktéry to zazwyczaj ma najwiekszy wplyw
na powstanie nieszcze$liwego zdarzenia. Do gtéwnych przyczyn ludzkich,
ktére mogtly przyczynié sie w tym okresie do powstania wypadku zaklasy-
fikowala brak wiedzy oraz sprzetu turystycznego.

J. Siminska, S. Przybylskaiin. [2016, s. 404-411] poSwiecili swojg prace
rozwazaniom dotyczacym stuzb ratunkowych w Tatrach. W swoich rozwa-
zaniach stwierdzili, ze najwiekszg popularnoscig wéréd polskich gérskich
regionéw cieszg sie Tatry, czego dowodem jest liczba — ponad 3 miliony —
turystéw odwiedzajgcych rokrocznie Tatrzanski Park Narodowy. Rosnagce
zainteresowanie doprowadzilo réwniez do zwiekszenia liczby wypadkéw
na tym obszarze. Wedlug autoréw dzika przyroda, brak rozwagi i wy-
obrazni oraz sktonno$é¢ do przeceniania wlasnych mozliwosci — to gtéwne
przyczyny majgce wplyw na powstanie nieszczesliwego zdarzenia. Ponad-
to nadmieniaja, ze zdarzajg sie réwniez wypadki o charakterze losowym,
na ktére czlowiek nie zawsze ma wplyw. Analizujgc w swej pracy statysty-
ke z 2014 roku wszystkich wypadkéw gérskich majgcych miejsce na tery-
torium panstwa polskiego zauwazajg, ze najczestszg przyczyng wezwan
stuzb gérskich sg upadki, potkniecia oraz zablgdzenia.

K. Kaganek i K. Skwarczynski[2013, s. 7-17] w swojej pracy pt. ,,Wypad-
kowo$c¢ i akcje ratownicze w Tatrach Polskich w latach 2006-2011” wyka-
zali, ze liczba wypadkéw jest $ciSle powigzana z liczbg turystéw przebywa-
jacych na obszarze Tatrzanskiego Parku Narodowego. Analizujgc wypadki
pod wzgledem warunkéw pogodowych dochodzg do wniosku, ze najwiecej
nieszcze$liwych zdarzen notuje sie latem przy stonecznej pogodzie. Pod-
kreslajg réwniez, iz deszczowa pogoda nie zniecheca turystéw do pieszych
wedréwek. Wérdd przyczyn subiektywnych (ludzkich), ktére zazwyczaj mo-
gly przyczynié¢ sie do powstania wypadku, wymieniajg nieodpowiedni strgj
czy tez obuwie. W tym miejscu nadmieniajg, ze warto mieé¢ na uwadze, iz
nawet najlepsze buty nie uchronig czlowieka od wypadku, kiedy na przy-
ktad nierozwaznie stanie na oblodzonym podiozu. Analiza okresu letniego
przez K. Kaganka i K. Skwarczynskiego [2013, s. 7-17] wykazala, iz do gtéw-
nych przyczyn wypadkéw w tym okresie zalicza sie: upadki z wysoko$ci,
poslizgniecia na $niegu, mokrych lub pokrytych lodem kamieniach, zawaly
serca, wyczerpanie bedgce skutkiem braku kondycji, pobtadzenie, wychto-
dzenie oraz uderzenie przez spadajace kamienie.

M. Kopeé i S. Dziwisz w swoich rozwazaniach dotyczacych bezpie-
czenstwa turystyki i rekreacji w gérach zauwazyli, ze wzrost zaintereso-
wania wérdéd spoleczenstwa polskiego turystyka goérskg jest posrednim
czynnikiem zwiekszajgcym ryzyko wypadkéw (majac na uwadze gltéwnie
osoby bez odpowiedniego przygotowania). Powolujac sie w swojej pracy na
przeprowadzong w 2012 roku analize wypadkéw w Tatrach Polskich wy-
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mieniajg gtéwne ich przyczyny, ktérymi sg: nieuwaga turystéw (skutkuja-
ca zazwyczaj potknieciem lub upadkiem z wysoko$ci), pogorszenie stanu
zdrowia turysty oraz nieodpowiednie zachowanie (ubiér, sprzet turystycz-
ny, spozywanie alkoholu, zabieranie dzieci w trudne do podej$cia miejsca,
poruszenia sie poza wyznaczonymi szlakami).

Proéby analizowania zdarzen turystycznych majgcych miejsce na obsza-
rze Tatr polskich winny by¢ prowadzone systematycznie i uwzgledniaé nie
tylko czynniki subiektywne (ludzkie), ale i przede wszystkim obiektywne
(Srodowiskowe). Dzieki temu latwiej bedzie mozna wyznaczy¢ strefy poten-
cjalnego zagrozenia wynikajgce nie tylko z uksztaltowania terenu, ale tak-
ze warunkéw atmosferycznych oraz biotycznych, jakie mogg zastaé turysci
wybierajacy sie w Tatry polskie w poszczegélnych porach roku. Uswiada-
mianie ich o naturalnych zagrozeniach plyngcych ze Srodowiska przyrod-
niczego na pewno powinno doprowadzi¢ do zmniejszenia liczby wypadkow.
Byé moze warto tez powzigé dalszg analize majgcg na celu wyznaczenie
szlakéw, ktére naprawde sg niebezpieczne z punktu widzenia zagrozen na-
turalnych. Oprécz wszelakiego typu analiz powinno sie réwniez przepro-
wadzi¢ wéréd turystéow badania ankietowe dotyczgce nie tyle SwiadomoSci,
ile zainteresowania tematyka bezpieczenstwa w gérach. Pozwolg one na
stworzenie odpowiedniego, zapewniajagcego bezpieczenstwo zagospoda-
rowania turystycznego, natomiast zidentyfikowane braki w ich wiedzy na
temat zagrozen naturalnych zostang w pewien sposéb wypetnione przez
odpowiednio opracowane foldery czy tez prelekcje prowadzone na terenie
Tatrzanskiego Parku Narodowego.

Whnioski

Analizujgc pod tym katem dane pochodzace z kronik Tatrzanskiego
Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego — dostepnych na ich oficjalnej stronie
internetowej — autor artykutu wysunat nastepujgce wnioski:

1. Najwiekszg liczbg wypadkéw i interwencji ratowniczych w 2014 roku
odznaczal sie mezoregion Tatry Zachodnie (71%). Natomiast w 2015
roku zdarzenia te rozlozyly sie prawie réwnomiernie w obu mezore-
gionach — Tatry Wysokie i Tatry Zachodnie — wynoszgc odpowiednio:
51% i 49%.W tym miejscu nalezy zwrdécié uwage, ze na wypadek skla-
da sie nie jeden, ale kilka czynnikéw (natezenie ruchu turystycznego,
gesto$é sieci szlakéw turystycznych itp.) by¢é moze dlatego w Tatrach
Zachodnich w 2014 roku odnotowano, wiekszg ilo§¢é wypadkéw.

2. Czynnikiem obiektywnym (przyrodniczym), ktéry przyczynit sie do
wystgpienia nieszczesliwych zdarzen w Tatrach Wysokich, byt czyn-
nik zakwalifikowany do kategorii biotycznej. Czynnik meteorologicz-
no-klimatyczne wyniést zaledwie 59%. By¢ moze ma to zwigzek z tym,
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iz tury$ci rzadko wybierajg wedréwki po Tatrach Wysokich podczas

niesprzyjajacej aury. Za$ w Tatrach Zachodnich najwiekszg bodZcowo-

$cig odznaczaly sie czynniki z kategorii meteorologiczno-klimatycznej

(41%) i litologiczno-morfologicznej (42%).

3. Czynniki obiektywne (przyrodnicze) zakwalifikowane do kategorii
meteorologiczno-klimatycznej miatly wplyw na wystgpienie wypadku
zaréwno w Tatrach Wysokich, jak i w Tatrach Zachodnich. Jednakze
w Tatrach Wysokich odznaczaty sie duzo wiekszg bodzcowoscig (59%),
niz w Tatrach Zachodnich (49%).

4. Czynnikiem subiektywnym (ludzkim), ktéry mial najwiekszy wplyw
na wystgpienie wypadku w Tatrach Wysokich byty czynniki zakwalifi-
kowane do kategorii psychicznej (100%) i turystycznej (93%), natomiast
w Tatrach Zachodnich - do kategorii fizycznej (60%).Wydawaé by sie
moglo, ze najwiekszy wplyw na wystgpienie nieszczesliwego zdarze-
nia ma ekwipunek turystyczny i kondycja fizyczna. Jednakze w zalez-
nosci od predyspozycji danej osoby réwnie duzg warto$é ma psychika,
zwlaszcza podczas przebywania w terenie o duzej ekspozycji.

5. Analizowany okres wakacyjny wykazat, iz nadal gtéwny wplyw na wy-
padki majg czynniki subiektywne (ludzkie) — 65%.

6. Do gléwnych obrazen, jakich doznali turys$ci podejmujgcy w tym okre-
sie dzialalno$é gérska, nalezaly przede wszystkim wszelkiego rodzaju
kontuzje (50%).

7. Najwiekszg liczbe wypadkéw zanotowano wéréd oséb podejmujgcych
pieszg turystyke gérskg (95%).

Ze wzgledu na duze natezenie ruchu turystycznego w okresie wakacji
(ponad 50%) niezbedne jest podejmowanie przez badaczy systematycznych
analiz wypadkow i innych zdarzen majgcych miejsce na obszarze Tatr
polskich. Analizy te by¢ moze w pewnym stopniu pomogg usprawnié, po-
prawié czy tez uatrakcyjnié dzialania prewencyjne prowadzone przez Ta-
trzanski Park Narodowy i Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe.
Atrakcyjne i przekazywane zrozumiatym jezykiem dziatania prewencyjne
zapewne przyciggng do siebie nie tylko osoby zainteresowane tg tematyka,
ale i te ktére chcg w pelni bezpiecznie korzystaé z dobrodziejstw natury.
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ACCIDENTS AND RESCUE INTERVENTIONS DURING
THE HOLIDAY SEASON IN THE POLISH TATRA MOUNTAINS
— ANALYSIS FOR 2014 AND 2015

DOI: 10.5604/01.3001.0012.0497
Abstract

Purpose. Analysis of mountain accidents in the Polish Tatra Mountains during the
holiday season 2014-2015, their spatial distribution and indication of objective (natural)
and subjective (human) reasons.

Method. Analysis of mountain accident chronicles from the 1.07-31.08.2014 holiday
season, available on the official website of the Tatra Volunteer Rescue Service.
Findings. Mountain accidents happened in the High Tatras and in the Western Tatras.
Most mountain accidents in the High Tatras occurred on the alpine species, and in the
West Tatras - on the forest species. The greatest impact on the occurrence of mountain
accidents in the High Tatras was biotic - an objective factor, and in the Western Tatras
- lithological-morphological and meteorological-climatic.

Research and conclusion limitations. Empirical studies concern the analysis of moun-
tain accidents in the Tatra National Park and all types of tourist activities undertaken
before a mountain accident.

Practical implications. The study presents the impact of man and the mountain en-
vironment on mountain accidents.

Originality. The presented results may help to determine environmental risk zones,
tourists will be informed about them before going on the Tatra trails during the holi-
day season.

Type of paper. An article presenting the results of empirical research.

Key words: Tatra Mountains, mountain accidents, holidays, natural hazards, human
dangers, mountain rescue intervention, Tatra Voluntary Rescue Service, Tatra National
Park.
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ZACHMURZENIE W STREFIE POLSKIEGO
WYBRZEZA BALTYKU A WARUNKI DO REKREACJI

Czestaw Kozminski*, Bozena Michalska**

Abstrakt

Cel. Okreslenie wielko$ci i zmiennos$ci zachmurzenia w strefie polskiego wybrzeza Batty-
ku w cieplej potowie roku (kwiecien-wrzesien) oraz wyznaczenie stref o zréznicowanej
przydatno$ci do rekreacji ze wzgledu na zachmurzenie w lecie.

Metoda. W badaniach wykorzystano $rednie dobowe warto$ci zachmurzenia z pét-
rocza letniego, okresu 2000-2016, notowane w skali 0-8 oktantéw, z szeSciu stacji me-
teorologicznych polozonych w strefie polskiego wybrzeza Baltyku. Analizowano zmia-
ny kumulowanych odchylefi miesiecznych wielko$ci zachmurzenia w kolejnych latach
od wartosci éredniej wieloletniej, wykorzystujac do tego metode regresji liniowej. Na po-
trzeby rekreacji zaproponowano podzial dni ze wzgledu na wielko§é zachmurzenia na
cztery klasy. Opracowano przestrzenny rozktad tego elementu na wybrzezu, wydziela-
jac trzy strefy o zré6znicowanych warunkach do rekreacji ze wzgledu na zachmurzenie.
Wyniki. Podstawowg cechg zachmurzenia w strefie polskiego wybrzeza Baltyku jest
bardzo duza jego zmienno$é z doby na dobe i zwigzana z tym zmienno$é natezenia
promieniowania slonecznego, co wplywa na bodZcowos$é bioklimatu. Kumulowane od-
chylenia miesiecznych wielko$ci zachmurzenia od $redniej wieloletniej wskazujg na
zmniejszanie sie wielko$ci zachmurzenia w kwietniu, czerwcu i lipcu a zwiekszanie sie
w pozostalych miesiacach péirocza cieptego w badanym okresie. W strefie wybrzeza
mozna wyrézni¢ w sezonie letnim (czerwiec-sierpien) trzy okresy o zwiekszonej cze-
stos$ci dni pogodnych i umiarkowanie pogodnych, wystepujacych nieprzerwanie przez
co najmniej 3 i przez co najmniej 5 dni. Na polskim wybrzezu Baltyku wydzielono trzy
strefy o zréznicowanych warunkach do rekreacji ze wzgledu na wystepujace zachmu-
rzenie w lecie: umiarkowanie korzystna, korzystna i bardzo korzystna.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Ograniczony dostep do terminowych wynikéw
pomiaréw zachmurzenia.

Implikacje praktyczne. Uzyskane wyniki mogg by¢ wykorzystane przez turystéw prze-
bywajacych na wybrzezu oraz organizatoréw ich pobytu, a takze przy bonitacji warun-
kéw bioklimatycznych wybrzeza.

Oryginalnos$¢. W $wietle obserwowanych zmian klimatycznych w ostatnim 30-leciu,
przeprowadzone badania przedstawiajg aktualna charakterystyke zachmurzenia na
polskim wybrzezu Battyku.

Rodzaj pracy. Przedstawiono wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: zachmurzenie, wybrzeze Baltyku, strefy rekreacji.
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Wprowadzenie i przeglad literatury

Podstawowym czynnikiem decydujgcym o diugosci i zmiennoSci sezo-
nu turystycznego w strefie polskiego wybrzeza Baltyku jest klimat, zwtasz-
cza czasowy rozklad wielko$ci zachmurzenia i uslonecznienia, temperatu-
ry powietrza i wody oraz predko$ci wiatru. Okres, w ktérym wymienione
elementy klimatu tworzg korzystne warunki dla rekreacji, jest stosunkowo
krétki — zwykle od drugiej polowy czerwca do poczatku wrzeénia, gtéwnie
ze wzgledu na wielko$é temperatury woéd Baltyku [Girjatowicz 2006; Koz-
minski, Michalska 2015; KoZzminski, Michalska, Mgkosza 2015]. Stopien po-
krycia nieba przez chmury decyduje o doptywie energii stonecznej w ciggu
dnia do podloza i wypromieniowania ciepta nocg [Btazejczyk, Kunert 2011].
Stan zachmurzenia nieba podczas pobytu na wybrzezu moze mieé bezpo-
$redni lub pos$redni wplyw na podejmowanie wysitku fizycznego oraz ak-
tywnos$¢é os6b podejmujgcych rézne formy rekreacji [Alejziak 2011; Drabik
1996]. Wielko§¢ zachmurzenia i rodzaj chmur zwigzane sg z okre$lonym
typem pogody i warunkami fizjograficznymi podloza, takimi jak lokalna
cyrkulacja obiegu wody, wystepowanie o$rodkéw miejskich i przemysto-
wych, a takze komplekséw lesnych [Filipiak, Mietus 2009]. Duza zmienno$é
zachmurzenia na wybrzezu i zwigzana z tym zmienno$é promieniowa-
nia stonecznego ograniczajg mozliwo$é kapieli slonecznych i helioterapii,
zwiekszajgc jednocze$nie bodzcowosé bioklimatu [Koztowska-Szczesna,
Blazejezyk, Krawezyk, Limanéwka 2002]. W literaturze polskiej opubliko-
wano wiele prac dotyczacych zachmurzenia generowanego gtéwnie przez
cyrkulacje atmosferyczng, warunki fizjograficzne podloza i zanieczyszcze-
nie powietrza. Duzo uwagi temu elementowi klimatu w skali calego kraju
poswiecila E. Zmudzka [2005a, 2005b, 2007] oceniajgc zmienno$é wielko$ci
zachmurzenia uwarunkowang cyrkulacjg atmosferyczng, adwekcjg roz-
nych mas powietrza i uktadami barycznymi. E. Kalbarczyk [2004] przedsta-
wila przestrzenne zréznicowanie pokrycia nieba przez chmury w poszcze-
g6lnych miesigcach na Pomorzu. Zachmurzenie jest istotnym czynnikiem
wplywajacym na klimat miasta, stad bylo przedmiotem zainteresowania
wielu autoréw. A. Gluza i B. Kaszewski [2007] badali wieloletnie zmiany
zachmurzenia w Lublinie, D. Matuszko [2005] oceniala ekstremalne zda-
rzenia w stuletnim przebiegu zachmurzenia w Krakowie, J. Tamulewicz
[2000] zajmowal sie zachmurzeniem nieba w Poznaniu na tle typéw cyr-
kulacji atmosferycznej, K. Szyga-Pluta [2002] analizowata czesto$é wyste-
powania rodzajéw chmur w Polsce pélnocno-zachodniej, a J. Wibig [2003]
zmienno$¢ zachmurzenia w Lodzi.

Obserwacje wielko$ci zachmurzenia prowadzone sg na wiekszosci sta-
cji meteorologicznych, w przeciwienstwie do pomiaru uslonecznienia, ktére
mierzone jest na wybranych stacjach (na przyklad brak jest takich pomia-
réw w zachodniej czeéci wybrzeza, w tym w Swinoujsciu). Z tych wzgledéw,
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przy ocenie mozliwo$ci kgpieli stonecznych stosuje sie czesto wyniki obser-
wacji zachmurzenia.

Celem pracy bylo okreslenie wielko$ci i zmienno$ci zachmurzenia na
polskim wybrzezu Baltyku w cieplej potowie roku oraz wyznaczenie okre-
s6w i stref o zréznicowanej przydatnos$ci do rekreacji ze wzgledu na sto-
pien zachmurzenia w lecie.

Metoda

W pracy wykorzystano $rednie dobowe wartos$ci zachmurzenia, noto-
wane w skali 0-8 oktantéw, pozyskane ze strony internetowej www.ogimet.
com, z sze$ciu stacji meteorologicznych potozonych w strefie polskiego wy-
brzeza Battyku: Swinoujscie, Koszalin, Ustka, Leba, Hel — okres 2000-2016,
Gdansk Port Pélnocny — okres 2000-2012. Pozyskane z Meteorologicznego
Serwisu Informacyjnego — OGIMET materialy sg wiarygodne, co spraw-
dzono na materiale z IMGW dla trzech wybranych stacji (Swinoujscie,
Ustka, Leba) w pieciu kolejnych latach (2011-2015). Uzyskane réznice dla
wartos$ci $rednich miesiecznych w zdecydowanej wiekszo$ci przypadkéw
wynoszg 0,0, a w kilku przypadkach tylko 0,1. Dodatkowo zebrano dane
z trzech stacji (Resko, Kolobrzeg, Lebork) za krétszy dostepny 6-letni okres
(2006-2011) w celu okreslenia wielko$ei zmian zachmurzenia w pasie ni-
zin nadmorskich. Zachmurzenie z wymienionych trzech stacji poré6wnano
z zachmurzeniem na szes$ciu stacjach rozmieszczonych wzdtuz wybrzeza
za analogiczny 6-letni okres, co pozwolito na okreslenie wielko$ci zmian
tego elementu wzdluz nizin nadmorskich. Analizy danych dokonano w od-
niesieniu do pétrocza cieptego (kwiecien-wrzesien), w ktérym na wybrzezu
notuje sie najwiekszg frekwencje turystow w ciggu roku [Kozminski, Mi-
chalska 2016]. Zebrany materiat postuzyt do opracowania $rednich deka-
dowych oraz najwyzszych i najnizszych dobowych wartos$ci zachmurzenia.
Przestrzenny rozktad sredniego zachmurzenia w sezonie letnim (czerwiec-
-sierpien) przedstawiono za pomocg izofen. Analizowano réwniez zmiany
czasowe kumulowanych odchylenr miesiecznych wielko$ci zachmurzenia
w kolejnych latach od warto$ci éredniej z okresu 2000-2016. Wykorzystujac
metode regres;ji liniowej okreslono trendy zmian zachmurzenia oraz obli-
czono warto$ci wspéltezynnika korelacji w poszczegdlnych miesigcach od
kwietnia do wrze$nia. Istotno$é wartosci wspo6tezynnika korelacji weryfiko-
wano testem t-Studenta na poziomie 04=0,05 i a=0,01. Dla potrzeb rekreacji
dokonano podzialu dni ze wzgledu na wielko$é zachmurzenia na cztery
klasy: 0,0-2,0 — dni pogodne; 2,1-4,0 — dni umiarkowanie pogodne; 4,1-6,0
— dni umiarkowanie pochmurne, 6,1-8,0 — dni pochmurne, okreslajac $red-
nig liczbe dni w tych klasach w poszczegélnych miesigcach od kwietnia do
wrze$nia. Ponadto wyznaczono dla sezonu o najwiekszym nasileniu ruchu



52 CZESLAW KOZMINSKI, BOZENA MICHALSKA

turystycznego (od czerwca do sierpnia) czesto$é okreséw trwajgcych co naj-
mniej 3 i 5 kolejnych dni pogodnych i umiarkowanie pogodnych.

Dla potrzeb rekreacji wydzielono na wybrzezu trzy strefy o zréznicowa-
nych warunkach zachmurzenia w sezonie letnim, wykorzystujagc w tym celu
$rednie dekadowe zachmurzenie oraz czesto$é lat (w %) z okresami trwaja-
cymi co najmniej 3 i 5 kolejnych dni pogodnych i umiarkowanie pogodnych.

Nalezy podkreslié, iz Srednie dobowe zachmurzenie jest obliczane z ter-
minowych obserwacji, podczas ktérych niebo moze by¢é w réznym stopniu
pokryte chmurami, co z kolei wplywa na wystepowanie warunkéw sprzy-
jajacych lub utrudniajgcych korzystanie z helioterapii. Wedtug C. Radom-
skiego [1987] w miesigcach letnich zachmurzenie wzrasta przed potudniem,
pare godzin po potudniu jest najwieksze, a w godzinach wieczornych po-
nownie maleje.

Wyniki i dyskusja

W pélroczu cieplym na wybrzezu najwieksze przecietne zachmurzenie
wystepuje w Lebie od 4,0 w trzeciej dekadzie kwietnia do 5,1 w trzeciej de-
kadzie czerwca, nieco mniejsze na Helu, gléwnie w kwietniu — od 3,6 do 4,8
i w Ustce od 3,8 na przelomie kwietnia i maja do 4,4 w pierwszej dekadzie
kwietnia i w drugiej dekadzie sierpnia, a najmniejsze w Swinoujsciu (tab. 1).

Tab. 1. Srednie dekadowe zachmurzenie calkowite w latach 2000-2016
Tab. 1. Average (a) decade total cloudiness in period: 2000-2016
v \Y VI VII VIII IX
1(/2(3(1(2|3|1(2|3|1|2 (31|23 |1]|2]|3
Swinoujscie| 4,0 4,0 [3,5(3,4[4,1]4,0 [ 3,7 [4,0(4,3]4,0| 42 [3,9/3,9(4,0(3,8(3,8(39]3,8
Koszalin |5,3(5,1(4,6|4,5(5,1(51|4,95,3(5,3(5,1|5,2(4,9(5,1|52|5,1(4,9(5,0(4,9
Ustka 4714,6(13,8(3,8(4,5(4,2(4,2(4,/4(4,6(4,3|4,5|4,4(4,5|4,7(4,5|4,1|4,5|44
Leba 5,014,714,0(4,1|4,7(4,6(4,5|4,8|5,1(4,714,9(4,9(4,8(|4,9(4,8|4,5|4,8|4,6
Hel [4,8(44(36(3,8(4,5(4,2]41(45(46(4,3|45(46(4,3(4,5[4,3[4,1(4,5[4,2

Gdansk
Port

Stacja

4,814,5(3,7|4,0(4,6|4,3|4,4(4,6(4,7(|4,6| 4,6 |4,7(44(4,7(45|44|4,5|4,0

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Sposréd badanych dekad zwiekszonym zachmurzeniem na wybrzezu
odznaczajg sie pierwsza dekada kwietnia i trzecia dekada czerwca (§rednio
dla analizowanych stacji 4,8 oktanta), a nastepnie druga dekada lipca i dru-
ga dekada sierpnia (Srednio 4,7 oktanta), natomiast najmniejsze zachmurze-
nie wystepuje w trzeciej dekadzie kwietnia i pierwszej maja (Srednio — 3,9
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oktanta). Na zmniejszenie wielko$ci zachmurzenia w maju na wybrzezu
Estonii wskazywali S. Keevalli i V. Russak [2001]. Potwierdzajg to réwniez
wyniki badan C. KoZzminskiego i B. Michalskiej [2006], kiedy najwiek-
sze $rednie sumy uslonecznienia rzeczywistego na wybrzezu wystepujg
w maju, na co ma wpltyw zdaniem B. Krawczyk [1993] zwiekszona czesto$é
cyrkulacji pétnocno-wschodniej, stosunkowo suchego i chtodnego powie-
trza polarno-kontynentalnego i arktycznego. Zdaniem R. Adamczyk [2007]
duze zachmurzenie w czerwcu jest zwigzane z nasileniem cyrkulacji stre-
fowej, ktérej miernikiem jest negatywna faza NAO. Zwiekszone zachmu-
rzenie w kwietniu oraz w czerwcu i lipcu w Polsce wykazata w swej pracy
E. Zmudzka [2005a], a D. Matuszko [2007] dla stuletniej serii obserwacji
w Krakowie wyréznila kwiecien i czerwiec (jako miesigce) o najwiekszym
zachmurzeniu w pélroczu cieplym, a sierpien o najmniejszym zachmurze-
niu w catym roku.

Czasowy rozkltad zachmurzenia przedstawiono réwniez za pomocg
kumulowanych odchylen miesiecznych wielko$ci zachmurzenia w kolej-
nych latach od wartosci éredniej z okresu 2000-2016 (tab. 2).

Tab. 2. Warto$ci wspétezynnika korelacji (r) kumulowanych odchylen miesiecznych
wielkos$ci zachmurzenia od $redniej wieloletniej wartosci z lat 2000-2016

Tab. 2. Correlation coefficient (r) of cumulative deviations in monthly cloudiness
from the multiannual average in the period 2000-2016

Stacja v \ VI VII VIII IX
Swinoujécie | -0,693 | 0,496 0,410 | -0,429 0,496 0,590
Koszalin -0,500 0,906 -0,608 -0,596 0,765 0,567
Ustka 20,614 | 0880 | -0,179 | -0,306 | 0,679 0,577
Leba -0,651 0,543 -0,471 -0,605 0,631 0,408
Hel 0,546 | 0,721 0,262 | -0,688 | 0,564 0,083

Objasnienia: pogrubiony - r istotny na poziomie a=0,05.
i i S - r istotny na poziomie a=0,01.
Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Na pieciu analizowanych stacjach wystepuja ujemne, przewaznie istot-
ne (a=0,05) i wysoce istotne (a=0,01) statystycznie trendy odchylen wiel-
kosci zachmurzenia w kwietniu, czerwcu i w lipcu. Wskazujg one, mimo
kilkuletnich wzrostéw i spadkéw wartosci tego elementu, na zmniejsza-
nie sie stopnia zachmurzenia w tych miesigcach w strefie wybrzeza, co na
przyktadzie dwéch stacji (Swinoujécie, Leba) przedstawiono na rycinie 1.
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Ryc. 1. Kumulowane wartosci odchyler Sredniego miesigcznego zachmurzenia
od $redniej z okresu 2000-2016 na stacjach w Swinouj$ciu i Lebie

Fig. 1. Cumulative deviation of mean monthly cloudiness from the average
in the period 2000-2016 recorded in stations in Swinouj$cie and Leba

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

W pozostalych miesigcach péirocza cieplego (maj, sierpien wrzesien)
wystgpily dodatnie kierunki zmian odchylenia zachmurzenia, zwlaszcza
po roku 2008-2009. Jednakze zakres wahan wielko$ci odchylen zachmu-
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rzenia od $redniej wieloletniej wskazuje na duzg zmienno$é miesiecznych
wartoéci tego elementu z roku na rok w rozpatrywanym okresie badan,
co powoduje, ze prawdopodobienstwo wystapienia dobrych warunkéw do
kgpieli stonecznych jest mniejsze. Na wystepowanie fluktuacji odchylen
zachmurzenia od $redniej wieloletniej oraz kierunkéw ich zmian w Pol-
sce w drugiej polowie ubieglego wieku wskazywata E. Zmudzka [2005al,
wigzac zmiany tego elementu z cyrkulacjg atmosferyczng w Europie Srod-
kowej. Znaczgcy wplyw na wzrost zachmurzenia w Polsce latem (gltéwnie
w lipcu) ma, wedtug tej autorki, strefowa cyrkulacja zachodnia.

Na rycinie 2 przedstawiono rozklad $redniego zachmurzenia w sezo-
nie letnim (VI-VIII), ktére wykazuje duze przestrzenne zréznicowanie,
zaréwno wzdluz wybrzeza, jak i w jego bezpos$rednim sgsiedztwie. Naj-
korzystniejsze warunki do rekreacji ze wzgledu na zachmurzenie (prze-
cietnie ponizej 4,4 oktanta) wystepujg nad Zatoka Pomorska, a nastepnie
w okolicy Ustki i rejonie Zatoki Puckiej — ponizej 4,6. Uzyskane w pracy wy-
niki badan wykazujg zgodno$é z przestrzennym rozkladem Sredniego za-
chmurzenia w sezonie letnim opracowanym za okres 1971-2000 przez J. Fi-
lipiaka i M. Mietusa [2009]. Najmniej korzystne warunki wystepuja w re-
jonie Darlowa — zachmurzenie powyzej 5,0 oktantéw oraz L.eby od 4,6 do
4,8 oktanta. W miare oddalania sie od linii brzegowej w glgb ladu wzrasta
w strefie wybrzeza wielko$é zachmurzenia, zwlaszeza w przyleglym wa-
skim pasie bedagcym w zasiegu oddzialywania bryzy morskiej.

Ryc. 2. Srednie zachmurzenie (oktanty) na wybrzezu w lecie. Lata 2000-2016
Fig. 2. Average cloudiness (octants) on the coast in summer. Period 2000-2016

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Warunki zachmurzenia na potrzeby wypoczynku nad morzem mozna
réwniez przedstawi¢ za pomocg liczby dni w czterech przyjetych klasach

(tab. 3).
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Tab. 3. Srednia liczba dni z zachmurzeniem w czterech przyjetych klasach.
Lata 2000-2016

Tab. 3. Average number of cloudy days in four adopted classes. Period 2000-2016

Stacja/miesigc oktanty v A% VI VII VIII IX
0,0-2,0 6,9 6,2 4.8 5,4 5,2 6,5

Swinouiéeie 2,1-4,0 8,5 9,2 9,3 8,4 10,4 8,5
J 4,1-6,0 10,0 11,8 12,6 13,4 12,8 11,2

6,1-8,0 4,5 3,8 34 3,8 2,6 3,8

0,0-2,0 3,9 4,2 2,6 4,1 3,1 4,1

Koszalin 2,1-4,0 5,2 5,3 5,5 5,0 4.4 5,2
4,1-6,0 | 9,1 9,6 10,4 9,1 12,1 9,2

6,1-8,0 11,5 11,5 11,5 12,7 114 11,5

0,0-2,0 5,3 5,7 3,5 4.4 3,8 4,9

Ustka 2,1-4,0 7,4 8,5 8,9 7,9 7,4 7,6
4,1-6,0 10,3 11,1 12,0 11,5 13,0 10,6

6,1-8,0 7,1 5,6 5,6 7,2 6,8 6,9

0,0-2,0 4,3 4,3 2,5 3,2 2,9 3,9

FLeba 2,1-4,0 7,2 8,4 6,9 6,9 5,5 5,3
4,1-6,0 10,0 10,7 13,2 11,1 14,8 12,9

6,1-8,0 8,5 7,5 7,3 9,8 7,8 7,9

0,0-2,0 5,7 5,0 3,1 3,8 3,7 4,5

Hel 2,1-4,0 6,5 9,1 8,6 7,5 8,2 7,5

4,1-6,0 11,1 11,4 12,8 12,9 13,7 12,6
6,1-8,0 6,5 5,4 5,5 6,8 5,4 5,5

0,0-2,0 5,7 5,0 3,5 4,0 2,8 4,5
2,1-4,0 6,5 7,7 7,5 7,0 7,8 7,7
4,1-6,0 9,9 11,2 12,1 12,1 14,7 11,9
6,1-8,0 7,5 6,9 6,9 7,9 5,7 5,8

Gdansk (2000-2012)

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Na wybrzezu, spoéréd wszystkich dni w pélroczu cieptym, z najwiekszg
czesto$cig notowane byty dni umiarkowanie pochmurne (4,1-6,0 oktantéw)
—od 37,4% w Ustce do 40,7% na Helu. Z mniejsza czesto$cig wystepowaly
dni umiarkowanie pogodne (2,1-4,0 oktantéw) — od 22,0% w Lebie do 29,7%
w Swinoujéciu, a najrzadziej notowano dni pogodne — zaledwie 11,6% w re-
jonie Leby, a znacznie czesciej — 19,1% w rejonie Swinoujécia. Pod wzgle-
dem wystepowania dni pogodnych i umiarkowanie pogodnych korzystnie
wyrézniat sie maj, a mniej korzystnie lipiec i sierpien. Maj charakteryzuje
sie rowniez najwiekszym ustonecznieniem na wybrzezu — $§rednio dziennie
8,4 godz. [Kozminski, Michalska 2006]. Liczba dni pochmurnych w lipcu
na analizowanych stacjach wahata sie §rednio od 3,8 na stacji w Swinouj-
$ciu, 9,8 w Liebie i 12,7 dnia w Koszalinie (tab. 3).

Dla potrzeb rekreacji opracowano czesto$é wystepowania okreséw
obejmujgcych co najmniej 3 i 5 kolejnych dni pogodnych i umiarkowanie
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pogodnych w lecie (VI-VIII) na wybranych stacjach reprezentujacych za-
chodnig, Srodkowg i pétnocng czes$é wybrzeza (ryc. 3). W Swietle zatgczonej
ryciny wyr6zni¢ mozna trzy przedzialy czasowe o zwiekszonej czestosci lat
(W %) z okresami pogodnymi i umiarkowanie pogodnymi trwajgcymi =3 i =5
dni: pierwszy w pierwszej dekadzie czerwca — od 25% w Koszalinie do 45%
w Swinoujéciu, drugi — w catym lipcu w Koszalinie i w Lebie, a w Swino-
ujéciu takze i w trzeciej dekadzie czerwca oraz trzeci przedzial czasowy
przypadajacy na wymienionych stacjach na przetom drugiej i trzeciej deka-
dy sierpnia, w ktérym najwyzsze warto$ci w odniesieniu do ciggéw co naj-
mniej 3-dniowych miaty miejsce w Swinoujéciu — do 45%. Gorsze warunki
do kapieli stfonecznych wystepowaly w drugiej i na poczatku trzeciej dekady
czerwca, zwlaszcza w rejonie Lieby i Koszalina. Kolejny (ale krétszy) okres
o niekorzystnych warunkach do kapieli stonecznych wystepowal na poczat-
ku drugiej dekady sierpnia, a takze pod koniec tego miesigca (ryc. 3).
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Ryec. 3. Czestoéé wystepowania okreséw trwajacych co najmniej 3 i 5 dni pogodnych
(0-2,0 oktanta) i umiarkowanie pogodnych (2,1-4,0) w lecie (czerwiec-sierpien)
na wybranych stacjach. Lata 2000-2016
Fig. 3. Frequency of at least 3- and 5-day long periods of clear (0-2.0 octants)
and moderately clear days (2.1-4.0 octants) in summer (June-August)
in selected stations. Period 2000-2016

Zrodlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.
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Wykorzystujge $rednie dekadowe zachmurzenie w lecie (czerwiec-sier-
pien) oraz czesto$é lat z okresami trwajacymi co najmniej 3 dni pogodne
(0,0-2,0) i umiarkowanie pogodne (2,1-4,0), wydzielono na polskim wybrzezu
Battyku trzy strefy o zréznicowanej przydatno$ci do rekreacji (ryc. 4):

— Strefa 1 - bardzo korzystna: Srednie zachmurzenie w lecie (-) 4,0-4,2
oktanta, czesto$é lat z okresami trwajacymi co najmniej 3 dni pogodne
i umiarkowanie pogodne — 40-42%. Strefa ta obejmuje waski pas wy-
brzeza nad Zatoka Pomorska od Swinoujscia po Dziwnéw.

— Strefa 2 - korzystna: Srednie zachmurzenie w lecie 4,3-4,5 oktanta,
czesto$é lat z okresami trwajacymi co najmniej 3 dni pogodne i umiar-
kowanie pogodne — 37-39%. Strefa wystepuje wzdluz waskiego pasa
nadmorskiego od Zatoki Kamienskiej po okolice Mielna oraz w rejonie
Ustki, a takze nad Zatokg Pucka.

—  Strefa 3 — umiarkowanie korzystna: $rednie zachmurzenie w lecie (-)
4,6-4,8 oktanta, czesto$é lat z okresami trwajgcymi co najmniej 3 dni po-
godne i umiarkowanie pogodne — 31-36%. Strefa ta rozcigga sie wzdtuz
nizin nadmorskich o szerokosci od kilkunastu do okoto 30 km w gigb
kontynentu.
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Ustka 2~

\Hel

Darlowo

Kolobrzeg I,‘;bmk. (;dal',fi];\.___

e .
e * Koszalin

Strefy:
1 - umiarkowanie korzystna
2 - korzystna

3 - bardzo korzystna

. .
Szczecin

Ryec. 4. Strefy o zréznicowanych warunkach rekreacji
ze wzgledu na wystepujace zachmurzenie w lecie

Fig. 4. Zones of varying conditions for recreation due to cloudiness in summer
Zrodlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.
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Whnioski

Podstawowa cechg zachmurzenia w strefie polskiego wybrzeza Baltyku
jest bardzo duza jego zmienno$é z doby na dobe i zwigzana z tym zmiennos§é
natezenia promieniowania slonecznego, co wplywa na bodzZcowos$é biokli-
matu.

W calym pasie wybrzeza w pélroczu cieplym zmienno$é czasowa za-
chmurzenia dominuje nad zmiennoscig przestrzenna. Zmienno$é czasowa
kumulowanych odchylen miesiecznych warto$ci zachmurzenia od $redniej
wieloletniej wskazuje na zmniejszanie sie zachmurzenia w kwietniu, czerw-
cu i lipcu, a zwiekszanie sie w pozostatych miesigcach péirocza cieptego.

Spoérod czterech przyjetych w pracy klas zachmurzenia, najwiekszg
czesto$cig wystepowania (ponad 10 dni w miesigcu) charakteryzujg sie dni
umiarkowanie pochmurne (4,1-6,0 oktanta), a najmniejszg (ponizej 6 dni
w miesigcu) dni pogodne (0,0-2,0 oktanta). Dni umiarkowanie pochmurne
(4,1-6,0) i pochmurne (6,1-8,0) stanowig od okolo 50% wszystkich dni w pé1-
roczu cieplym na Pobrzezu Szczecinskim do okolo 65% ogélnej liczby dni
na Pobrzezu Koszalinskim.

W strefie wybrzeza mozna wyrézni¢ w lecie trzy okresy o zwiekszonej
czesto$ci dni pogodnych i umiarkowanie pogodnych wystepujgcych nie-
przerwanie przez co najmniej 3 i co najmniej 5 dni, to jest: pierwsza dekada
czerwca, caly lipiec oraz przelom drugiej i trzeciej dekady sierpnia. Najlepsze
warunki do rekreacji ze wzgledu na zachmurzenie wystepujg w rejonie od
Swinoujécia po Dziwnéw, korzystne — od Zatoki Kamienskiej po okolice Miel-
na oraz w rejonie Ustki, a takze nad Zatokg Pucks. Umiarkowanie korzystne
warunki wystepuja w rejonach Dartowa i Leby oraz w waskim pasie rozcig-
gajacym sie wzdluz wybrzeza od Zalewu Szczeciniskiego po Zatoke Gdansks.
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CLOUDINESS IN THE POLISH COASTAL ZONE OF THE
BALTIC SEA AND CONDITIONS FOR RECREATION

DOI: 10.5604/01.3001.0012.0499
Abstract

Purpose. Determination of size, variability and gradient of cloudiness on the Polish
coast of the Baltic sea during the summer half-year and identification of zones with
variable suitability for recreation due to cloudiness.

Method. The research is based on daily values of cloudiness in the warm half-year
(April-September) recorded on a scale from 0 to 8 octants, obtained from six meteoro-
logical stations located on the Polish coast of the Baltic sea during the period 2000-2016.
Methods of linear regression were used in the analysis of temporal variations of cumula-
tive monthly deviations in cloudiness for consecutive years from the mean multiannual
value. In terms of recreational suitability, days were categorised into four classes ac-
cording to cloudiness. Three zones of varying conditions for recreation were identified.
Results. The essential characteristic of cloudiness on the Polish coast of the Baltic
sea is very high variability from one day to another and the resulting change in the
value of solar radiation, which, consequently affects bioclimatic stimuli. Cumulative
deviations of monthly cloudiness values from the mean multiannual value show a de-
crease in cloudiness in April, June and July, and an increase in the remaining months
of the warm half-year. It is possible to distinguish three periods regarding increased
frequency of clear and moderately clear weather lasting continuously for at least 3 and
5 days on the coastal zone in summer. The Polish coast of the Baltic sea is marked by
three zones of varying conditions for recreation due to cloudiness in the summer — mod-
erately favourable, favourable and very favourable.

Research and conclusion limitations. Lack of access to time-specific results of cloudi-
ness measurement.

Practical implications. The results obtained in the course of this research may be
used by individuals as well as the organizers of their stays, and for the purpose of
characterisation of bioclimatic conditions of the coast.

Originality. In view of the recent climatic changes recorded over the last 30 years,
the present research demonstrates the current cloudiness level on the Polish coast of
the Baltic sea.

Type of research. Presentation of the results of empirical research.

Key words: Cloudiness, the Baltic sea coast, recreation zones.
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CZYNNIKI DETERMINUJACE UPRAWIANIE
TURYSTYKI KAJAKOWEJ NA TERENIE
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Abstrakt

Cel. Identyfikacja czynnikéw popytu na turystyke kajakowg oraz préba oceny sity ich
oddzialywania na decyzje o wyborze tego rodzaju turystyki na terenie wojewédztwa
Slaskiego.

Metoda. W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego z zastosowaniem
kwestionariusza ankiety opracowanego przez autoréw pracy na podstawie literatury.
Badania, ktérymi objeto mieszkancéw Polski, wéréd ktérych dominowali mieszkancy
wojewoédztwa $laskiego, przeprowadzono w czasie w dwéch ogélnopolskich spltywéw ka-
jakowych, przy czym jeden z nich byt tradycyjnym sptywem i odbyt sie w okresie letnim,
natomiast druga impreza miata charakter wyscigu rekreacyjnego i zostata przeprowa-
dzona w okresie zimowym.

Wyniki. Przeprowadzone badania wykazaly, ze najistotniejszym czynnikiem determi-
nujgcym popyt na turystyke kajakowsq (zar6wno wsréd kobiet, jak i mezczyzn) byta czy-
sto$é rzek, natomiast najmniej wazne okazaly sie czynniki (warto$ci) kulturowe.
Ograniczenia badan i wnioskowania. Badaniami objeto turystéw-kajakarzy bioracych
udziat tylko w dwéch wspomnianych wezes$niej ogélnopolskich sptywach, co — ze wzgle-
du na to, ze nie badano turystéw uczestniczgcych w innych imprezach kajakowych,
a takze os6b uprawiajacych kajakarstwo w sposéb indywidualny (niezorganizowany) —
ogranicza mozliwo$ci wnioskowania i wskazuje na konieczno$é¢ dalszych badan.
Implikacje praktyczne. Od sity oddziatywania poszczegdlnych czynnikéw popytu uza-
lezniony jest dalszy rozwdj turystyki kajakowej na terenie wojewddztwa $lagskiego. Praca
wskazuje kierunki kreowania produktu turystycznego, jakim sg splywy kajakowe.
Oryginalnos$é. Pomimo bogatej literatury dotyczacej réznych aspektéw popytu tury-
stycznego, brakuje w literaturze odniesienr do turystyki kajakowej. Temat ten nabiera
szczegblnego znaczenia w odniesieniu do wojewddztwa $laskiego, ktére najczesciej koja-
rzy sie z terenem uprzemystowionym o duzej degradacji Srodowiska naturalnego.
Rodzaj pracy. Artykul przedstawia wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: turystyka aktywna, kajakarstwo, wojewdédztwo $laskie, determinanty,
popyt.
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Wprowadzenie

Turystyka jest wazng i nowoczesng sferg aktywnoS$ci gospodarczej,
a jednoczesénie sferg dzialalno$ci spolecznej. Aktywno$é turystyczna jest
jednym z miernikéw poziomu zycia mieszkancéw i wskaznikiem rozwoju
cywilizacyjnego spoteczenstw. Rozwdj turystyki moze by¢ istotnym impul-
sem dynamizujgcym rozwdj spoleczno-ekonomiczny kraju. Jej znaczenie
przejawia sie w wysokiej zdolno$ci do generowania nowych miejsc pracy,
podnoszenia jakosci zycia lokalnych spolecznosci, podwyzszania konkuren-
cyjno$ci regionéw. Rownoczesnie turystyka przyczynia sie do odkrywania
najcenniejszych zasobéw kulturowych i Srodowiskowych, ktérych ekspono-
wanie poprawia wewnetrzny i zewnetrzny wizerunek krajéw, regionéw oraz
miejscowosci. Przy zachowaniu odpowiedniego podejscia, rozwdj funkeji
turystycznych, zwracajgc uwage lokalnych spotecznos$ci na najwazniejsze
atuty przyrodnicze i kulturowe, sprzyja zachowaniu tradycyjnych warto$ci
oraz zréwnowazonemu IroZwojowi.

Przeglad literatury

Turystyka aktywna jest jedng z najdynamiczniej rozwijajacych sie
form turystyki. Wzrost zainteresowania wysokiej jakosSci ofertg turystyki
aktywnej i specjalistycznej, przeznaczonej dla wszystkich grup wiekowych,
wskazano jako jedng z gléwnych tendencji rozwojowych w turystyce $wia-
towej w dokumencie Rzgdu Polskiego: ,,Kierunki rozwoju turystyki do 2015
roku”. Ten rodzaj turystyki jest jedng z najczestszych form rekreacji ru-
chowej ludzi czynnych zawodowo i w wieku emerytalnym [Jedrzejezyk, My-
narski 2008; Zdebska, Kozicka 2007]. Jednocze$nie w ,,Programie Rozwoju
Turystyki do 2020 roku”, stwierdzono, ze: ,,Rosngce zainteresowanie pro-
zdrowotnymi formami spedzania czasu wolnego otwiera szeroki wachlarz
mozliwo$cei rozwoju turystyki aktywnej, ze szczegélnym uwzglednieniem
rekreacji wodnej i rowerowej” [s. 30]. Uwzgledniajgc potencjal rozwojowy
i konkurencyjno$¢ polskich produktéw turystycznych oraz krajowe i zagra-
niczne turystyczne trendy rynkowe, jednym z rekomendowanych dzialania
na rzecz rozwoju i promocji produktéw polskiej turystyki do 2020 roku, jest
turystyka aktywna. [Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku, s. 42].

Charakterystyczng cechg turystyki aktywnej jest dtugi czas i stosun-
kowo niska intensywno$é aktywnos$ci fizycznej w trakcie jej uprawiania.
Aktywnosé o takich cechach jest szczegdlnie istotna w prewencji choréb cy-
wilizacyjnych, szczegélnie uktadu krgzeniowo-oddechowego. Jedng z form
turystyki aktywnej jest turystyka kajakowa, ktérej popularno$é z roku na

! Online: https://www.pot.gov.pl/component/rubberdoc/doc/1588/raw (20.10.2016).
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rok zwieksza sie. Swiadezyé o tym moze miedzy innymi coraz wieksza liczba
0s6b posiadajgcych kajaki i systematycznie nimi ptywajacych [Osiak 2013].
Potwierdza to takze wzrastajgca z roku na rok liczba imprez kajakowych
o charakterze miedzynarodowym, ogélnopolskim, regionalnym i lokalnym,
zgloszonych do Kalendarza Imprez Kajakowych wydawanym przez Polski
Zwigzek Kajakowy. W roku 2017 zgloszono ich 164 [Informator Kajakarza
2017, s. 7-28]. W Polsce dzialajg 102 kluby, kota i stowarzyszenia turystyki
kajakowej zrzeszone w PZK lub PTTK [Informator Kajakarza 2017, s. 44-
49]. Wedlug badan Gtéwnego Urzedu Statystycznego okoto 240 tys. polskich
gospodarstw domowych w kraju posiada kajak, 16dz wiostowg lub ponton?.
Trudno jednoznacznie okresli¢ liczbe os6b korzystajgcych z wedréwek ka-
jakowych, jednak na podstawie danych szacunkowych mozna przyjaé, ze
na terenie Polski jest to okoto 250 tys. os6b rocznie [Osiak 2013, s. 75].

Jednym z elementéw wplywajacych na rozwdj kajakarstwa jest sieé
rzeczna. Polozenie fizyczno-geograficzne w Europie sprawia, ze pod wzgle-
dem ilo$ci szlakéw kajakowych Polska nalezy do najbogatszych krajéw Eu-
ropy. Na terenie naszego kraju ptynie okolo 11 tys. km rzek stwarzajacych
mozliwo$ci ptywania kajakiem. Ponadto w Polsce znajduje sie 9300 jezior
o powierzchni powyzej 1 ha [Mazur 1997].

Na terenie wojewédztwa $laskiego uksztattowanie terenu jest bardzo
zréznicowane. Wystepuja tu zaréwno géry, wyzyny jak i obszary nizinne,
obejmujace obszar od Beskidu Slaskiego i Zywieckiego, poprzez Pogérze
Beskidzkie, po Wyzyne Krakowsko-Czestochowskg. Przez potudniowo-za-
chodni fragment wojewdédztwa przebiega Europejski Dzial Wodny, ktéry
oddziela zlewisko Morza Baltyckiego od zlewiska Morza Czarnego. Przez
wojewddztwo Slgskie przeplywajg dwie najwieksze rzeki w Polsce. Czesé
wschodnia i poludniowo-wschodnia wojewédztwa znajduje sie w obrebie
dorzecza Wisly, a cze$é zachodnia i péinocno-zachodnia — w obrebie dorze-
cza Odry (po okoto 50% powierzchni wojewddztwa). Ponadto na potudniu
wojewOdztwa znajduje sie niewielki, bo liczgcy zaledwie 24,2 km?, fragment
dorzecza Dunaju [Adamczyk 2003; Bondyr 1983].

Pomimo dosé bogatej sieci rzecznej mozliwosci uprawiania turystyki
kajakowej na terenie wojewddztwa sg ograniczone ze wzgledu na znaczne
wahania poziomu wéd w rzekach goérskich oraz zanieczyszczenie [Adam-
czyk 2013]. Najbardziej zdegradowany jest obszar aglomeracji $lgskie;j.
Intensywne procesy urbanizacji i industrializacji stworzyly wiele proble-
moéw zwigzanych z gospodarowaniem i zachowaniem lokalnych zasobow
wodnych, charakteryzujacych sie niewielkg zasobnos$cig wynikajaca z na-
turalnych cech hydrograficznych. Znieksztalcenie stosunkéw wodnych na
tym terenie jest m.in. wynikiem przeobrazenia powierzchni terenu i ko-

2 Uczestnictwo Polakéw sporcie i rekreacji w 2012 r. Gtéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2013. Online: http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-sport/
sport/uczestnictwo-polakow-w-sporcie-i-rekreacji-ruchowej-w-2012-r-,4,2.html (20.09.2016).
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ryt rzecznych oraz odprowadzania do wdod ptyngcych duzej iloSci $ciekéw
przemyslowych, komunalnych oraz wéd kopalnianych. Znaczne iloéci tzw.
wéd obcych zwiekszaja 1 wyréwnujg obserwowane w ciggu roku przepty-
wy, tuszujgce naturalne zmiany odptywu® [Adameczyk 2003, Cholewa i in.
2012].

W 2015 roku przeprowadzono badania czysto$ci wéd powierzchnio-
wych wojewéddztwa Slgskiego. Obejmowaly one 162 jednolite cze$ci wéd po-
wierzchniowych, w tym 83 obejmowaty dorzecza Wisly, 78 dorzecza Odry
i1 dorzecze Dunaju. Otrzymane wyniki wskazuja, ze najistotniejszym czyn-
nikiem wplywajgcym na ocene stanu/potencjatu ekologicznego wéd w wo-
jewddztwie $laskim byly elementy biologiczne. Ich wartoS$ci graniczne dla
dobrego stanu wéd (a zatem 11 II klasy) zostaty przekroczone w 67% jednoli-
tych czesci wod powierzchniowych. Warto$ci graniczne dobrego stanu woéd
zostaly réwniez przekroczone przez elementy fizykochemiczne, obejmuja-
ce stan fizyczny, zanieczyszczenia organiczne, zasolenie, zakwaszenie, wa-
runki biogenne w 41%, a czynniki fizykochemiczne, szczegélnie szkodliwe
dla srodowiska wodnego, zawierajace substancje z grupy zanieczyszczen
syntetycznych i niesyntetycznych w 13%. Elementy hydromorfologiczne
zostaly uwzglednione w I oraz II klasie [Stan Srodowiska w wojewédztwie
$laskim w 2015 roku, s. 67].

Popyt na ustugi turystyczne charakteryzuje sie wieloma cechami, ktére
sprawiajg, ze mozna traktowaé go jako odrebne zjawisko. Cztowiek zacho-
wuje sie w sposéb racjonalny, dokonujgc okreslonych wyboréw rynkowych
zwigzanych z pokonywaniem przestrzeni geograficznej. Nie ulega watpli-
wosci, ze dla podmiotéw rynku turystycznego wazng kwestig jest poznanie
czynnikéw determinujgcych popyt turystyczny oraz mozliwosci jego roz-
woju w przyszlosci. Chociaz popyt i poszczegdlne rodzaje podrézy ludno-
$ci danego regionu w obrebie dowolnego kraju sg rézne, to czynniki, na
ktérych sie opierajg, sg takie same. Zawsze bowiem wystepuje okreslona
struktura demograficzna lub okreslony poziom dochodu w danym regionie.
Zatem czynniki te maja charakter staly, tylko ich sita oddziatywania moze
by¢ w kazdym kraju lub regionie rézna. Zréznicowanie sily oddzialywania
determinant popytu moze wystgpié¢ réwniez ze wzgledu na grupe spotecz-
na [Niezgoda 2012].

Zmiany zachodzgce na rynku turystycznym w Polsce powodujg wzrost
zainteresowania turystéw ofertg aktywnego spedzania czasu wolnego.
Dlatego tez wsréd réznych rodzajéw i form turystyki, turystyka kajakowa
cieszy sie rosngcym zainteresowaniem i ma przed soba duze perspekty-
wy rozwoju. Dotyczy to takze wojewddztwa Slgskiego, ktére ze wzgledu

3 Plan Zagospodarowania Przestrzennego Wojewo6dztwa Slaskjego, ,Plan 2020+”
Wydzial Rozwoju Regionalnego Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Slaskiego, 2015. On-
line: https:/www.slaskie.pl/planzagospodarowania/files/zalaczniki/2015/11/06/1446794385/
1446794428.pdf (20.09.2016).
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na gestg i zréznicowang sieé¢ rzeczng, a takze duzg gesto$é zaludnienia
i stosunkowo wysoki poziom dochodéw zamieszkujgcej tu ludno$ci, wydaje
sie by¢ regionem, w ktérym rozwdj ten moze by¢ szczegélnie dynamiczny.
Majac to na uwadze przeprowadzono badania, ktére postanowiono zapre-
zentowaé w tej pracy. Jej podstawowym celem jest okreslenie czynnikéw
popytu na turystyke kajakowg oraz ocena zwigzkéw pomiedzy réznymi
czynnikami decydujacymi o wyborze tego rodzaju turystyki na terenie wo-
jewodztwa $laskiego.

Metoda badan

Dla realizacji celu badan zastosowano metode sondazu diagnostyczne-
go z zastosowaniem kwestionariusza ankiety opracowanego przez autoréw
pracy. Uwzgledniono wybrane czynniki decydujgce o popycie na turystyke
kajakowa: walory przyrodnicze, czysto$é rzek, walory kulturowe, baze noc-
legowsg, baze gastronomiczna, dostepno$é komunikacyjng, cene ustug (wy-
pozyczenie kajaka, transport w trakcie splywu), warunki atmosferyczne.
Zostaly one wybrane na podstawie analizy literatury oraz przeprowadzo-
nych badan pilotazowych, w ktérych zastosowano metode Hellwiga wyboru
optymalnej liczby zmiennych objasniajgcych [Nowak 2004]. Zmienng obja-
$niang byt czynny udziat w sptywach kajakowych. Zastosowane narzedzie
badan zostato zweryfikowane pod wzgledem trafnosci oraz rzetelno$ci.

Dla zbadania sity oddzialywania badanych zmiennych zastosowano py-
tania o charakterze stopniowanym w skali od 1 do 5 (1 — najnizsza, 5 — naj-
wyzsza). Przyznana liczba punktéw oznaczala warto$é (znaczenie) danego
czynnika dla respondenta. Im wieksza liczba punktéw, tym wieksze znacze-
nie, przy czym respondentéw pytano o znaczenie tych czynnikéw podczas
uprawiania turystyki kajakowej w ogdle, a nie tylko zwigzanej bezposrednio
z udziatem w imprezie kajakowej, podczas ktérej przeprowadzono badania.

Badania przeprowadzono w trakcie dwéch imprez kajakowych odby-
wajgcych sie na badanym terenie, a byly to:

— Ogoélnopolski Spltyw Kajakowy Ruda im. Kazimierza Kalusa, ktéry od-
byl sie w dniach 29-31.08.2014 r. na rzece Ruda,
— Ogdlnopolski Barbérkowy Wyscig Kajakowy na Zalewie Rybnickim,

ktéry odbyt sie w dniach 5-7 grudnia 2014 r.

Uzyskane dane opracowano statystycznie, obliczajac statystyki opi-
sowe dla calej grupy badanych z podzialem na pteé, wiek oraz miejsce
zamieszkania. Normalno$é rozktadéw sprawdzona zostala testem W Sha-
piro-Wilka. Dla okre$lenia istotno$ci réznic pomiedzy badanymi grupami
- ze wzgledu na charakter rozkladéw zmiennych — do weryfikacji hipotez
zastosowano test nieparametryczny U Manna-Whitneya. Przyjeto poziom
istotnosci p< 0,05.Charakterystyke badanych przedstawiono w tabeli 1.
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Tab. 1. Charakterystyka badanych
Tab. 1. Characteristics of the subjects

Wiek Region
zamieszkania
2
O
=
Splyw kajakowy é S g
9] Q -
N IS = 5~ =
< :: —~ ~ ~ N @ 9 Q
| 2l S 8] 3| 8L 8L
§0 8| 3| s| 5|83 72
- ] — — 5] o @ a9
— o] ~ ™ 2, 2% B
A — Ogoélnopolski Splyw
Kajakowy Ruda 43 12,6 20,5 51,3 15,6 86,3 13,7
im. Kazimierza Kalusa
B - Ogélnopolski Barbor-
kowy Wyscig Kajakowy 55 9,6 30,1 36,2 24,1 81,3 18,6
na Zalewie Rybnickim
Srednia 11,1 25,3 43,8 19,8 83,9 16,2

Zrodto: Opracowanie wlasne./Source: Own elaboration.

Wyniki

W analizowanych imprezach kajakowych brato udzial 98 uczestnikéw.
Analiza wynikéw badan wykazala, ze zdecydowang wiekszo$é wséréd ba-
danych stanowili mezczyzni (73,5%). Biorac pod uwage wiek respondentéw
bez podzialu na ich pleé, najwiekszg grupe stanowity osoby miedzy 31. a 40.
rokiem zycia (43,8%) oraz w wieku od 21 do 30 lat (25,3%). Warto podkre-
$lié, ze grupa os6b powyzej 40. roku zycia (19,8%) byta liczniejsza niz grupa
do 20. roku zycia (11,1%). Bioragc pod uwage liczebnosé grup ze wzgledu
na wiek uczestnikéw wyniki réznig sie nieznacznie. Najwiecej kobiet bylo
w grupie wiekowej pomiedzy 21-30 rokiem zycia (35,1%), natomiast mez-
czyzn w grupie wiekowej 31-40 lat (49,3%). Wsréd kobiet najmniej liczng
grupa wiekowg byly osoby powyzej 40 lat (5,8%), natomiast w grupie mez-
czyzn do 20 lat (14,7%). Zdecydowana wiekszo$¢é badanych (83,9%) zadekla-
rowata wojewddztwo §lgskie jako miejsce zamieszkania.

Analiza czynnikéw popytu na turystyke kajakowa w calej grupie bada-
nych wykazala, ze najwiekszy wplyw maja: stopien czysto$ci wody (60,1%),
warunki atmosferyczne (26,2%), cena ustug (25,7%) oraz dostepno$é komu-
nikacyjna (17,1%). Jako najmniej istotny czynnik respondenci wskazywali
wartosci kulturowe (5,5%), zakwaterowanie (9,6%), udogodnienia gastro-
nomiczne (12,4%) oraz walory przyrodnicze (17,3%).
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W dalszej czesei badan, uzyskane wyniki analizowano oddzielnie dla
grupy kobiet i mezczyzn oraz w zaleznos$ci od miejsca zamieszkania (tab. 2).

Tab. 2. Wplyw czynnikéw determinujgcych popyt na turystyke kajakowsg
w zaleznosci od plei i miejsca zamieszkania
Tab. 2. Influence of factors determining the demand for kayaking tourism
depending on sex and place of residence

Pteé Miejsce zamieszkania
Determinanty popytu Kobiety | Mezczy#ni WOje/WédZ.- Pozqstale
%) %) two Slaskie regiony
(%) (90)
czystosé rzek 69,3 57,3 60,7 68,5
warunki pogodowe 29,2 23,3 29,1 17,7
cena uslug 25,3 26,9 24,7 24,9
dostepnos$é komunikacji 18,5 16,9 18,5 21,3
walory przyrodnicze 21,7 13,5 16,1 20
udogodnienia gastronomiczne 10,1 22,6 9,2 15,7
zakwaterowanie 18,6 7,7 8,5 12,7
walory kulturowe 7,2 3,8 4,8 6,9

Zrodto: Opracowanie wlasne./Source: Own elaboration.

Najistotniejszym czynnikiem determinujacym popyt na turystyke ka-
jakowg zaréwno wéréd kobiet, jak i mezczyzn byla czysto$é rzek, natomiast
najmniej wazne okazaly sie warto$ci kulturowe. Biorgc pod uwage inne
uwarunkowania, nie bylo znaczacych odmienno$ci miedzy mezczyzna-
mi i kobietami. Kobiety umiescity warunki pogodowe na drugim miejscu,
natomiast mezczyzni wybrali jako drugg pozycje cene oraz udogodnienia
gastronomiczne. Najwieksze ré6znice wystapily w ocenie znaczenia obiek-
tow gastronomicznych (réznica 12,5% — znacznie wyzsze wsréd mezczyzn)
i czystos$ei rzek (réznica 12% — znacznie wyzsze wéréd kobiet). Analizy do-
stepno$ci komunikacyjnej (réznica 1,6%) i cen (réznica 1,6%) nie wykazaly
znaczgcego zroéznicowania w poszczegdlnych grupach.

Z kolei dzielgc respondentéw wedtug miejsca zamieszkania, podobnie
jak w poprzednich analizach, najwazniejszym czynnikiem okazata sie czy-
sto§é rzek. Istotne réznice miedzy grupami stwierdzono w ocenie wplywu
warunkéw atmosferycznych (réznica 11,5%). Mieszkahcy wojewddztwa
Slaskiego wskazywali na wieksze znaczenie tych czynnikéw, podczas gdy
wplyw innych byt oceniany przez wszystkich badanych na podobnym po-
ziomie.

Kolejne analizy przeprowadzono w grupie kobiet i mezczyzn w podzia-
le na grupy wiekowe (ryc. 1, ryc. 2). We wszystkich analizowanych grupach
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czysto$é rzek w najwiekszym stopniu determinowata popyt na turystyke
kajakowg. W grupie kobiet wymieniano warunki pogodowe i ceny, z wyjat-
kiem kobiet powyzej 40. roku zycia. W tej grupie respondenci wskazywali
warto$ci przyrodnicze i dostepno$é komunikacyjng, jako najistotniejszy po
czystodei rzek wyznacznik dla kajakarstwa. W grupie kobiet w wieku do
40. roku zycia, najmniej wazne byly wartosci kulturowe, niewielki wptyw
wymienionych waloréw moze wynikaé¢ z nastawienia uczestniczek imprez
kajakowych, polegajacy na zaspokojeniu podstawowych potrzeb. Podczas
gdy wéréd kobiet powyzej 40 roku zycia najmniej istotne bylo zakwatero-
wanie.

80
70

60 W czystosd rzek

50 W warunki pogodowe

a0 Hcena ustug

20 W dostepnosc komunikacji
W walory przyrodnicze
20
m zakwaterowanie

10 walory kulturowe

do 20 21-30 31-40 ponad 40
wiek

Ryec. 1. Sila oddzialywania czynnikéw determinujacych popyt
turystyki kajakowej wéréod kobiet ze wzgledu na wiek

Fig. 1. Influence of factors determining the demand for kayak
tourism among women according to age

Zrédlo: Opracowanie wlasne./Source: Own elaboration.

Wséréd badanych plci meskiej najczesciej wymienianym czynnikiem
decydujacym o popycie na turystyke kajakowg byla czysto$é rzek. Kolejny-
mi czynnikami byta cena ustug (zwlaszcza w grupie wiekowej powyzej 20.
roku zyciaistarszych mezczyzn) oraz warunki pogodowe w innych grupach
wiekowych. Wartos$ci kulturowe okazatly sie najmniej waznym wyznaczni-
kiem.

Kolejne analizy dotyczyly znaczenia poszczegélnych czynnikéw z uwzgled-
nieniem podziatu na akwen wodny, na jakim przeprowadzono splywy kajako-
we (ryc. 3). Analizy statystyczne wykazaly brak istotnych statystycznie réznic
w zakresie poszczegdlnych czynnikéw — zréznicowanie wynikéw wahato sie
od 0,1% do 4,7%.



CZYNNIKI DETERMINUJACE UPRAWIANIE TURYSTYKI KAJAKOWEJ...

70

60

50

40

30

20

10

W czystosc rzek

m warunki pogodowe

m cena ustug

W dostepnosc komunikacji

m walory przyrodnicze

udogodnienia
gastronomicze

bk

do 20 21-30 31-40
wiek

ponad 40 m zakwaterowanie

Ryec. 2. Sita oddzialywania czynnikéw determinujgcych popyt
turystyki kajakowej wéréd mezczyzn ze wzgledu na wiek

Fig. 2. Influence of determining factors of demand over canoe

tourism among the men on account of age
Zroédlo: Opracowanie wlasne./Source: Own elaboration.
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Ryec. 3. Sita oddziatywania czynnikéw determinujgcych popyt
na turystyke kajakowg w zalezno$ci od akwenu wodnego

Fig. 3. Influence of determining the demand for kayak tourism

according to water area
Zrodlo: Opracowanie wlasne./Source: Own elaboration.
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Dyskusja

Analiza danych demograficznych badanych kajakarzy wykazala, ze
w wiekszoSci byli to ludzie miodzi (wiek 21-40 lat). Wyniki uzyskane przez
innych autoréw sugerujg, ze do zmiennych demograficznych najbardziej
konsekwentnie lgczonych z aktywnoScig fizyczng nalezy wiek. Ogélnie ob-
serwowang tendencjg jest stopniowe obnizanie sie poziomu aktywnosSci fi-
zycznej, ktéry to proces rozpoczyna sie juz w latach szkolnych i postepuje
przez reszte zycia [Buckworth, Dishman 2002; Dishman i in. 2005]. Tenden-
cja ta jest szczegdblnie wyrazi$cie obserwowana w zakresie intensywnych
form aktywnog$ci [Caspersen i in. 1994].

Drugim z czynnikéw demograficznych, ktéry stanowi zmienng silnie
réznicujgcg sposoby spedzania wolnego czasu jest pteé. W badaniach spo-
tecznosci krajéw Unii Europejskiej stwierdzono, ze mezczyzni sg generalnie
1,6 razy bardziej sktonni od kobiet do podejmowania aktywno$ci fizycznej
na poziomie ,wystarczajgcym” [Sjostrom i in. 2006]. Tendencje te znalazty
potwierdzenie takze w przeprowadzonych badaniach.

Warto dodaé, ze zaobserwowano wiekszy udzial mezczyzn powyzej 40.
roku zycia w poréwnaniu do mezczyzn do 20. roku zycia. Moze to wynikaé
prawdopodobnie z wiekszej §wiadomos$ci konieczno$ci podejmowania aktyw-
nosci fizycznej dla podtrzymania zdrowia. Natomiast odwrotna tendencja, czy-
li najmniejszy udzial kobiet w wieku powyzej 40. roku zycia, wynika prawdo-
podobnie z obnizenia poziomu sprawno$ci fizycznej, ktéry u kobiet przebiega
szybciej niz u mezezyzn, a co za tym idzie — mniejszym zainteresowaniem
kajakarstwem [Seohee, Gibson 2011; Tekin 2004; Walker, Virden 2005].

Zdecydowana przewaga os6b mieszkajacych na terenie wojewddztwa
Slaskiego moze wynikaé z dostepnosci komunikacyjnej i braku koniecz-
nosci dluzszego dojazdu. Jednoczeénie wojewddztwo Slgskie postrzegane
jest przez mieszkancow innych regionéw jako obszar typowo przemystowy,
z czego wynika mate zainteresowanie kajakarstwem na tym terenie. Czy-
sto$é rzek byla najwazniejszym wyznacznikiem popytu turystyki kajakowej
we wszystkich analizowanych grupach. Dotychczasowe badania prezento-
wane w literaturze przedmiotu jednoznacznie wskazuja, ze warunkiem
atrakecyjnos$ci podejmowanej aktywnosci fizycznej jest konieczno$é odby-
wania jej w przyjemnym otoczeniu [Absalon, Matysik 2007; Golja i in. 2012].

Mimo ze badan nad srodowiskiem fizycznym jako potencjalnym czyn-
nikiem warunkujgcym aktywno$¢ fizyczng jest stosunkowo niewiele, uzy-
skane do tej pory dane sugeruja, ze moze ono w znaczgcym stopniu przy-
czynic¢ sie do stylu zycia zamieszkujgcej dany obszar ludnosci [Duncan i in.
2005; Sallis i in. 2006]. Cze$¢ autoréw twierdzi, ze sprzyjajace aktywnosci
fizycznej otoczenie moze silniej wplywaé na wybory zachowan niz mecha-
nizmy poznawcze [Owen i in. 2004]. Zamieszkiwanie w otoczeniu obfitu-
jacym w odpowiednie zasoby (bodzZcujgce) stanowi dla promocji aktyw-
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nosci fizycznej utatwienie [Sallis i in. 2006; Stahl i in.2004]. Otoczenie takie
stanowi obfite zrédto wizualnych bodzcéw przypominajacych o aktywnosei
fizycznej, ukierunkowujgc na nig uwage czlowieka, co moze zwiekszy¢ praw-
dopodobienstwo jej podjecia przez osoby mieszczgce sie pomiedzy dwoma
skrajno$ciami — silnie zmotywowanymi i o ugruntowanej potrzebie aktyw-
noSci fizycznej a osobami deklarujgcymi niecheé do niej.

Biorac pod uwage fakt, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych uczestni-
kéw zamieszkuje obszar wojew6dztwa Slgskiego, a zatem odleglo$é miejsca
zamieszkania do miejsca splywéw kajakowych jest stosunkowo niewielka,
na decyzje uczestniczenia w tego rodzaju aktywnosci majg wpltyw warunki
atmosferyczne. Opady, temperatura otoczenia i wiatr zmniejszajg wygode
w uprawianiu kajakarstwa [Koza 2002].

Odpowiedzi réznity sie w kwestii dotyczacej znaczenia ceny jako wy-
znacznika popytu. Najbardziej istotna byta ona (w stosunku do innych ba-
danych) w grupie kobiet i mezczyzn, ktorzy sg ponizej 20. roku zycia. Jest to
prawdopodobnie wplyw niestabilnej sytuacji finansowej zwigzanej z edu-
kacjg i brakiem regularnych dochodéw [Kim, Beck 2009, Tomik i in. 2014].

Znacznie réznity sie odpowiedzi kobiet i mezczyzn dotyczace zakwatero-
wania i udogodnien gastronomicznych. Okazalo sie, ze kobiety oczekujg wiek-
szego komfortu zwigzanego z bazg noclegowsg i mniejszg uwage zwracajg na
jedzenie, a istotna jest dla nich niska cena positku. Natomiast dla mezczyzn
zakwaterowanie wydaje sie mniej istotne, sg natomiast bardziej zainteresowa-
ni dostepno$cig gastronomii [Gibson 1998; Walker, Virden 2005].

Mozliwosci uprawiana kajakarstwa rekreacyjnego na terenie woje-
woédztwa $laskiego sg ograniczone ze wzgledu na stopien zanieczyszczenia
wod powierzchniowych. Dzialania proekologiczne wpisane w strategie roz-
woju wojewddztwa stwarzajg nadzieje na poprawe sytuacji. Obecnie istnieje
szereg podmiotéw gospodarczych zajmujacych sie ustugami w zakresie ka-
jakarstwa, jednak obszar ich dzialania ogranicza sie do niewielu akwenéw
i niewielkiej liczby rzek o dostatecznym stopniu czystosci.

Wnioski

Biorgc pod uwage role, jakag pelni aktywno$¢ fizyczna w powstawaniu,
zapobieganiu i leczeniu licznych schorzen cywilizacyjnych, jak i réwniez
w podnoszeniu jakos$ci zycia, jej propagowanie w spoleczenstwie jest waz-
nym zadaniem. W opinii badanej grupy kajakarzy, sposréd badanych czyn-
nikéw popytu na turystyke kajakowg na terenie wojewddztwa Slgskiego,
czysto$é rzek stanowi najwazniejszy element niezaleznie od plci, grupy
wiekowej i miejsca zamieszkania. Wyniki te wskazujg na koniecznosci po-
dejmowania dzialah zmierzajgcych do przywroécenia czystosci rzek dla roz-
woju turystyki kajakowej na terenie wojewddztwa $lgskiego.
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FACTORS DETERMINING KAYAK TOURISM
IN THE SILESIAN PROVINCE

DOI: 10.5604/01.3001.0012.0504
Abstract

Purpose. The aim of the study was to identify factors affecting kayak tourism and to
try to assess their impact on the decision to choose this type of tourism in the Silesian
Province.

Method. The research involved a diagnostic survey method with the use of a sur-
vey questionnaire developed by the authors and based on literature. The research, in
which the Silesian’s inhabitants dominated, consisted of in two national kayak rafting
excursions. One of them was a traditional rafting race and took place during the sum-
mer, while the other was a recreational race and was held in winter.

Findings. The research showed that the most important factor determining the de-
mand for kayak tourism (both among women and men) was the purity of rivers, while
cultural values were the least important.

Research and conclusion limitations. The study included kayak tourists taking part in
only the two above-mentioned national kayak rafting excursion; because it does not com-
prise of tourists taking part in kayak events or individual tourists (non-organized events),
this limits the possibilities of inference and points to the need for further research.
Practical implications. Further development of kayak tourism in the Silesian Prov-
ince depends on the influence of individual demand factors. The work shows the direc-
tion of creating a tourist product that is kayaking.

Originality. Despite rich literature on tourism demand, there is still a lack of literature
references to kayak tourism. This topic is of particular importance in relation to the
Silesian Province, which is most often associated with industrialized areas of high
environmental degradation.

Type of work. The paper presents the results of empirical research.

Key words: active tourism, kayak, Silesia, determinants, demand.
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ADRESY INTERNETOWE GOSPODARSTW
AGROTURYSTYCZNYCH I ICH WARTOSC
INFORMACYJNA

Karol Krol*
Abstrakt

Cel. Analiza informacji dostepnych w Krajowym Rejestrze Domen oraz cyfrowym ar-
chiwum o wybranych domenach internetowych gospodarstw agroturystycznych. Odpo-
wiedZ na pytanie, czy informacje te moga by¢ pomocne przy wyborze konkretnej oferty.
Metoda. Analiza historii domeny — cyfrowych kopii witryn internetowych wybranych
gospodarstw agroturystycznych, zapisanych w internetowym archiwum Wayback Ma-
chine. Analiza danych udostepnianych w bazie danych WHOIS.

Wyniki. Analiza danych udostepnianych przez Naukowa i Akademickg Sie¢ Komputero-
wa (NASK) nie pozwala na jednoznaczng ocene wiarygodno$ci kontrahenta. Przesledze-
nie historii domeny daje mozliwo$¢ odnotowania, jak zmieniala sie szata graficzna, tresci
i technika wykonania witryn gospodarstw agroturystycznych, a takze jak ewoluowal
rodzaj prowadzonej przez nie dziatalnosci. W zbiorze analizowanych witryn dostrzezono
m.in. nieprawidlowosci przy rejestracji domeny.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Badaniu poddano 10 adreséw internetowych
witryn gospodarstw agroturystycznych, pozyskanych 19 grudnia 2016 r. z pierwszej za-
kladki wynikéw wyszukiwania jednego z ogélnodostepnych katalogéw witryn. O ile cy-
frowe archiwum Wayback Machine gromadzi kopie archiwalne witryn internetowych
niezaleznie od domeny, pod ktéra sg dostepne, o tyle baza danych WHOIS zawiera
jedynie informacje o domenach narodowych najwyzszego poziomu (.pl).

Implikacje praktyczne. Zastosowane w pracy metody badawcze sg uniwersalne — mogg
by¢é przydatne do oceny wiarygodnosci dowolnego podmiotu, ktéry promuje swoje ustu-
gi na stronie internetowej w domenie narodowej najwyzszego poziomu. Moga by¢ réw-
niez wykorzystane do weryfikacji historii dowolnej domeny internetowej, co moze byé
pomocne przed jej rejestracja.

Oryginalnos$é. Koncepcja wykorzystania cyfrowego archiwum Wayback Machine do
oceny wiarygodnosci kontrahenta i potencjalnej wartosci domeny internetowej. Kon-
cepcja wykorzystania rejestru WHOIS do oceny wiarygodnosci oferty agroturystyczne;j.
Rodzaj pracy. Artykul prezentujgcy wyniki badan empirycznych. Studium przypadku.

Stowa kluczowe: domena internetowa, wizerunek w Internecie, wiarygodno$¢é kontra-
henta, rejestr domen, cyfrowe archiwa.

* Dr inz.; Uniwersytet Rolniczy w Krakowie, Wydziat Inzynierii Srodowiska i Ge-
odezji, Katedra Gospodarki Przestrzennej i Architektury Krajobrazu; e-mail: k.krol@
onet.com.pl
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Wprowadzenie

Badania pokazujg, ze szeroko rozumiana jako$¢é witryny internetowej,
w tym jako$¢ tresci oraz technika wykonania, mogg mieé¢ decydujgce zna-
czenie przy wyborze oferty agroturystycznej [Krzyzanowska, Wojtkowski
2012; Law, Qi, Buhalis 2010; Stepaniuk 2009]. Atrakecyjna graficznie, przej-
rzysta i regularnie aktualizowana witryna jest wizytéwka gospodarstwa
w Internecie [Kroél, Wojewodzic 2006]. Buduje pierwsze wrazenie, ksztaltu-
je wizerunek podmiotu, ktéry firmuje, moze wywolywaé emocje — pozytyw-
ne skojarzenia i przekonanie o profesjonalizmie lub jego braku. Wszystko
to moze skloni¢ nabywce do nawigzania kontaktu, lub wrecz przeciwnie
— moze wzbudzi¢ watpliwosé czy gospodarstwo, ktére firmuje ,,niedopraco-
wana witryna” moze $wiadezy¢ ustugi na wysokim poziomie.

Zagadnienie jako$ci witryn internetowych jest jedynie wstepem do
znacznie szerszych kwestii — wiarygodnosci, budowy wizerunku i ,,reputacji”
podmiotu w Internecie oraz pewnej transparentnosci i otwarto$ci dziatan,
réwniez z wykorzystaniem mediéw spoteczno$ciowych [Zaleski 2009]. Szero-
ko zakrojone dziatania z zakresu marketingu internetowego moga przyniesé
wiele korzy$ci, wymagajg jednak wiedzy i umiejetnosci specjalistycznych
oraz zaangazowania i duzej aktywnosci [Krol 2016].

O ile jako$é witryny internetowej wydaje sie czynnikiem oczywistym,
warunkujgcym jej efektywnosé w promocji produktéw i ustug, o tyle wila-
$ciwa nazwa i historia domeny internetowej juz takimi nie sa. Przecietny
uzytkownik Internetu moze nie byé §wiadomy potencjatu informacji, ktére
niesie ze sobg nazwa domeny. Ich weryfikacja moze byé pomocna w dziala-
niach biznesowych. Kazda domena internetowa ma bowiem swojego reje-
stratora i abonenta. Ma takze swojg historie, chyba ze jest to domena reje-
strowana po raz pierwszy. Ma réwniez swojg warto$é, i mowa tu nie tylko
o ,warto$ci sentymentalnej”, ktérg moze darzy¢ jg jej abonent, ale takze
o warto$ci rynkowej. Weryfikacja historii domeny moze ustrzec inwesto-
ra przed dodatkowymi kosztami, zwigzanymi np. z jej pozycjonowaniem
w wynikach wyszukiwania [Krél, Zdonek, Gorzelany 2017]. Celem pracy
jest analiza informacji dostepnych w Krajowym Rejestrze Domen oraz cy-
frowym archiwum o wybranych domenach internetowych gospodarstw
agroturystycznych oraz odpowiedzZ na pytanie, czy informacje te moga by¢
pomocne przy wyborze konkretnej oferty.

Witryny internetowe w promocji agroturystyki
Zastosowanie nowoczesnych rozwigzan biznesu elektronicznego stato

sie jednym z kluczowych aspektéw funkcjonowania branzy turystycznej.
Technologie informacyjno-komunikacyjne (ang. information and commumni-
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cation Technologies, ICT) ksztattujg jej dalszy rozwéj. Niedogodnosci zwig-
zane z fizycznym oddaleniem miejsca zakupu i konsumpcji turystycznej sg
skutecznie niwelowane przez multimedialne i skomputeryzowane narze-
dzia, ktére pozwalajg coraz sugestywniej kreowaé wyobrazenia o konkret-
nych uslugach turystycznych [Kachniewska 2011].

Internet stal sie przestrzenig, w ktérej dynamicznie rozwijajg sie réz-
norakie przejawy przedsiebiorczo$ci, a swojg aktywno$é podejmuje rosng-
ca liczba podmiotéw gospodarczych, w tym gospodarstwa agroturystyczne.
Dziatalno$é agroturystyczna realizowana w otoczeniu konkurencyjnym po-
winna uwzglednia¢ te dzialania, ktére pozwolg gospodarstwom pozyskaé sa-
tysfakcjonujacg liczbe klientéw — po stworzeniu produktu agroturystycznego
i ustaleniu ceny informacja o tym powinna zostaé¢ przekazana potencjalnym
klientom [Krzyzanowska 2014; Wilk, Keck-Wilk 2013]. Wielu wla$cicieli go-
spodarstw agroturystycznych poszukuje sposob6w wyrdéznienia swojej oferty
spoéréd wielu innych i dotarcia z nig do szerszego grona odbiorcéw. Naj-
czedciej wykorzystujg do tego Internet oraz potencjat witryn internetowych.
Strona internetowa moze stanowi¢ kanat zbytu i jednocze$nie umozliwiaé
prezentacje oferty w atrakcyjny sposéb [Kosmaczewska 2010]. Jednak posia-
danie jedynie strony internetowej nie gwarantuje sukcesu, bowiem decyduje
o nim wiele czynnikéw. Jednym z nich jest atrakcyjny adres internetowy.

Wraz ze wzrostem popularnosci Internetu jego uzytkownicy zauwa-
zyli, ze posiadanie atrakcyjnego adresu internetowego przynosi rozmaite
profity, cho¢ warto$é nazwy domeny nalezy rozpatrywaé przede wszyst-
kim z marketingowego punktu widzenia [Bartosiak 2010]. Odpowiednio
dobrany adres internetowy — powigzany znaczeniowo z tematykg strony,
a takze tatwy do wymoéwienia, zapamietania i zapisania, szybciej zdobywa
popularnos$é i lepiej zapada w pamieé odbiorcy [Krol, Zdonek, Gorzelany
2017]. Zwieksza to potencjal marketingowy witryny, pozwala wygenerowacé
wiekszg liczbe uzytkownikéw i moze mieé przelozenie na jej miejsce w wy-
nikach wyszukiwania [Wawryszuk 2015].

Rynek domen internetowych — wprowadzenie

Domena internetowa jest substytutem numerycznego adresu IP iden-
tyfikujgcego urzadzenie sieciowe. Stanowi ogniwo systemu DNS (ang. Do-
main Name System), ktéry tlumaczy ciag liter, cyfr lub okreélonych symboli
na adres IP. Adresem tym postugujg sie komputery w komunikacji miedzy
sobg. Domena internetowa to element adresu internetowego (np. http:/
www.twoja-nazwa.pl), ktéry wystepuje na jego koncu i jest oddzielony od
pozostatych znakéw kropka [Zelek 2015].

Rynek domen internetowych rozwija sie dynamicznie. Rosngca popu-
larno$é nazw domen wynika m.in. z faktu, ze witryny internetowe staty
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sie jednym z najbardziej efektywnych narzedzi marketingowych — dome-
ny wykorzystujgce znaki towarowe, powszechnie znane zwroty, stowa czy
nazwy moga wywolywa¢é silne skojarzenia i przyciaga¢ odwiedzajacych
[Rogowski 2014].

System domen internetowych oparty jest na strukturze hierarchicznej —
wyrdznia sie domeny pierwszego oraz kolejnych pozioméw. Poziom 6w okre-
$la sie na podstawie miejsca danej domeny w adresie internetowym liczac od
prawej strony, przy czym domeny kolejnych pozioméw oddzielone sa od siebie
kropka [Zelek 2015]. Obecnie na §wiecie zarejestrowanych jest ponad 334,6
mln nazw domen internetowych najwyzszego (pierwszego) poziomu (domeny
TLD?!, zwane réwniez ,,sufiksem adresu witryny” lub ,,rozszerzeniem dome-
ny”). W ich sktad wchodzg cztery podstawowe typy domen: globalne najwyz-
szego poziomu (TLD), narodowe najwyzszego poziomu? (ccTLD), narodowe
zawierajgce znaki diakrytyczne (IDN ccTLD) oraz domeny rodzajowe (ogdl-
ne, generyczne) najwyzszego poziomu® (gTLD) [Baeza-Yates, Castillo, Efthi-
miadis 2007; Janc 2015]. Najpopularniejsze w $wiecie sg domeny narodowe
— okolo 149 mln, z czego najwiecej zarejestrowano w Chinach (domena .cn),
Niemczech (domena .de) i Wielkiej Brytanii (domena .uk), a takze domeny
komercyjne .com i .net (lgcznie okoto 143 mln) [Verisign Report 2016].

Rynek domen internetowych cieszy sie duzym zainteresowaniem réw-
niez w Polsce. We wrze$niu 2016 r. w rejestrze domeny .pl odnotowano po-
nad milion unikalnych abonentéw, z czego 33,19% stanowitly osoby fizyczne,
a 66,81% przedsiebiorcy i organizacje. Z nieco ponad 2 707 tys. nazw dome-
ny .pl, 70,32% utrzymywanych bylo na rzecz przedsiebiorcéw i organizacji,
a 29,68% na rzecz os6b fizycznych — na jednego abonenta przypadalo 2,65
nazwy domeny .pl [Raport NASK, s. 11].

Administracja domenami na poziomie centralnym (globalnym) jest
sprawowana przez Internetowg Korporacje ds. Nadanych Nazw i Nu-
merdéw (ang. The Internet Corporation for Assigned Names and Numbers,
ICANN). W poszczegélnych krajach sprawowana jest przez tzw. krajowych
operatoréw rejestrow (dotyczy domen ccTLDs). Administracja ta odbywa
sie réwniez na poziomie instytucjonalnym, gdzie jest sprawowana przez
okres$lone podmioty upowaznione przez ICANN (dotyczy domen gTLDs)

! TLD (ang. Top-Level Domains), ccTLD (ang. country code Top-Level Domains),
gTLD (ang. generic Top-Level Domains), IDN ccTLD (ang. Internationalized Domain
Name country code Top-Level Domain).

2 Domeny ccTLD wystepujg zawsze w postaci oznaczehn dwuliterowych i przypisa-
ne sg do konkretnego panstwa badz autonomicznego obszaru geograficznego (z wyjat-
kiem domeny .eu, ktéra jest przypisana do Unii Europejskiej). Aktualnie istnieje ponad
280 domen krajowych (lgcznie z domeng .eu) [Zelek 2015].

3 Domeny gTLD sag zwigzane z konkretnym operatorem rejestru i ptaszezyzng
dziatalno$ci podmiotéw, dla ktérych, w zalozeniu, przeznaczona jest dana domena
(np. .org, .edu, .biz, a takze np. .aero lub .museum). Domeny te skladajg sie z trzech
lub wiekszej liczby znakow.
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oraz indywidualnym (sprawowana przez podmioty, na rzecz ktérych za-
rejestrowano dang domene drugiego i kolejnych pozioméw) [Zelek 2015].
Krajowy rejestr domen jest prowadzony w Polsce przez NASK — Naukowg
i Akademicksg Sie¢ Komputerows, instytut badawczy z siedzibg w War-
szawie. Administruje on domeng krajows .pl oraz szeregiem nazw domen
drugiego poziomu - funkcjonalnymi oraz regionalnymi, przy czym ich re-
jestracji mozna dokonaé¢ wytgcznie za posrednictwem partneréw NASK.

Material i metodyka badan

Adresy witryn internetowych gospodarstw agroturystycznych pozyska-
no 19 grudnia 2016 r. z katalogu witryn internetowych onet.pl (z kategorii
»Agroturystyka”). Adresy wybrano w sposéb losowy, z uwzglednieniem do-
men bezplatnych. Badania miaty charakter jako$ciowy, pilotazowy, niefor-
malny* i zostaly wykonane w formie studium przypadku.

W zbiorze adreséw znalazlo sie 7 domen krajowych najwyzszego pozio-
mu, domena .net oraz dwie domeny bezplatne (tab. 1). Tak pozyskane ad-
resy zweryfikowano w Krajowym Rejestrze Domen, tj. w bazie danych abo-
nentéw witryn WHOIS, oraz przeanalizowano ich historie w oparciu o pliki
dostepne w cyfrowym archiwum Wayback Machine. Analizy wykonano za
pomocy aplikacji internetowych udostepnianych przez ustugodawecéw, ktére
umozliwiajg pozyskanie wynikéw w sposéb zautomatyzowany.

Badania stanowig kontynuacje cyklu zapoczatkowanego przez K. Kroéla
i P. Gole [2006], i kontynuowanego samodzielnie przez pierwszego z tych au-
toréw [Kroél 2015a; 2015b; 2015c¢] oraz w zespole autorskim z D. Bedlg [2014;
2015; 2016]. Nadrzednym celem badan jest prezentacja wybranych zagad-
nien zwiazanych z wykorzystaniem infotechnologii w promocji i sprzedazy
produktéw i ustug turystyki wiejskie;j.

Baza abonentéw witryn WHOIS zawiera dane $cisle zwigzane z dome-
ng internetowg administrowang przez NASK (formularz zapytania dostep-
ny jest na stronie internetowej NASK). W bazie tej gromadzone sg informa-
cje zwigzane m.in. z abonentem witryny, jej rejestratorem, datg utworzenia
oraz wygasniecia. Informacja o tym, kto jest abonentem domeny, jest do-
stepna publicznie (w przypadku organizacji), aby zapewnié poszanowanie
praw uzytkownikéw Internetu, wlascicieli znakéw towarowych, praw au-
torskich i innych débr prawnie chronionych. Zgodnie z przepisami prawa
o ochronie danych osobowych nie sg publikowane dane abonentéw beda-
cych osobami fizycznymi®.

¢ Testy nieformalne umozliwiajg relatywnie szybkie i czesto bezkosztowe pomiary,
ktérych wykonanie nie wymaga certyfikowanych laboratoriéw.

® NASK zamieszcza informacje o abonencie przekazane przez partnera posredni-
czgcego w rejestracji domeny w publicznie dostepnej bazie danych abonentéw WHOIS.
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Wayback Machine to serwis internetowy udostepniajacy kopie archi-
walne witryn z calego $wiata. Aplikacja umozliwia ich wyszukiwanie po
podaniu adresu internetowego URL (ang. Uniform Resource Locator). Zar-
chiwizowane wersje witryny prezentowane sg w formie graficznej i wywoty-
wane z ,,0si czasu” lub cyfrowego kalendarza. Serwis dostepny jest jako jed-
na z ustug Internet Archive i cieszy sie rosngcg popularnoscig. Jednocze$nie
wzbudza kontrowersje, zwlaszcza wsréd wlascicieli witryn internetowych,
ktérzy coraz czesSciej zadajg usuniecia archiwalnych kopii lub zaprzestania
archiwizacji wybranych witryn [Gmerek 2012].

Tab. 1. Adresy witryn internetowych gospodarstw agroturystycznych oraz nazwa
prowadzonej dzialalnosci (stan na 20.12.2016)

Tab. 1. Websites of agritourism farms and the name of the conducted business
activities (date of access: 20.12.2016)

Nazwa prowadzonej dzialalnos$ci
Adres internetowy zapisana w metainformacjach witryny
(meta description tag) lub na stronie glownej

Agro Eko Halinka

agroekohalinka.pl — agroturystyka w Szymanowicach Dolnych
agrotka.pl Sala weselna Agrotka w Osloninie
agroturystakaszuby.pl Gospodarstwo Agroturystyczne Kaszuby
tyrala.pl Pensjonat agroturystyczny w Tatrach
Tdziewczyn.pl Domki nad morzem DzZzwirzyno
wigry.net Pokoje nad Wigrami. Pokoje W Starym Folwarku

Agroturystyka Ada — pokoje i noclegi po przystepnej

agroturystykakarkonosze.pl cenie w poblizu Szklarskiej Poreby

adamowo.aq.pl Gospodarstwo agroturystyczne ,,Adamowo”
agro-raj.pl Gospodarstwo agroturystyczne ,,Agro Raj”
agrobella.w.interiowo.pl Gospodarstwo agroturystyczne ,,Agro Bella”

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Wyniki

Przeéledzenie historii domeny, a wlasciwie zarchiwizowanych kopii wi-
tryny, ktére zwigzane byly z danag domeng, pozwala odnotowaé, jak zmie-
niata sie szata graficzna, tresci i technika wykonania witryn gospodarstw
agroturystycznych (ryc. 1) [zob. Krél 2017b]. Ponadto w przypadku witryny
agrotka.pl zaobserwowaé¢ mozna ewolucje dziatalnos$ci gospodarczej, ktérg

W przypadku osé6b fizycznych wymagana jest ich zgoda na zamieszezanie danych oso-
bowych [Regulamin..., pkt 8].
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prowadzili wlasciciele gospodarstwa. Jeszcze przed pazdziernikiem 2009 r.
witryna ta zwigzana byla z dziatalnosciag — ,,Wizytéwki i ulotki reklamowe —
LEVEL 5 Lubin”, i taka jest przeszto$é domeny (pierwsze kopie archiwalne
witryny pochodzg z 2 grudnia 2007 r.). Historia domeny agrotka.pl pokazuje
wiec, ze musiata ona wrécié do grona wolnych domen (poprzedni abonent
zrezygnowal z ponownej rejestracji domeny). Nastepnie zostata ona ponow-
nie zarejestrowana, 8 pazdziernika 2008 r., przez podmiot gospodarczy —
Gospodarstwo Agroturystyczne Agrotka, ktéry pozostaje aktualnym abo-
nentem domeny. Dalsza analiza zarchiwizowanych kopii witryny pokazata,
ze podmiot ten zrezygnowal z agroturystyki, jako gléwnej dziatalnosci, na
rzecz kompleksowej organizacji wesel (ryc. 2).

[1]
Ryec. 1. Przyktad oprawy graficznej witryny http://agroekohalinka.pl z listopada
2009 roku [1] oraz z roku 2016 [2]

Fig. 1. An example of graphic design http://agroekohalinka.pl website from
November 2009 [1] and from 2016 [2]

Zrédlo/Source: Internet Archive: Wayback Machine.

(2]

[1]
Ryec. 2. Przyktad oprawy graficznej witryny http://www.agrotka.pl
z 2009 roku [1] oraz z roku 2016 [2]

Fig. 2. An example of graphic design http:/www.agrotka.pl website
from 2009 [1] and from 2016 [2]

Zrédlo/Source: Internet Archive: Wayback Machine.

(2]

Przed rejestracjg domeny (bez znaczenia jakiego typu) warto jest zwe-
ryfikowaé, czy byla ona juz w przeszlos$ci zarejestrowana, tj. czy istniejg
archiwalne kopie poprzednich witryn, ktére firmowala. Moze sie bowiem
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okazaé, ze dana domena byla wykorzystywana do dziatan niedozwolonych,
np. z zakresu ang. Black hat SEO (praktyki nieetyczne, niezgodne z wy-
tycznymi wyszukiwarek) i ma ,,zlg reputacje” w wyszukiwarkach. Przy-
wrécenie wysokiego miejsca w wynikach wyszukiwania domeny ze ,,zlg
historig” moze wigzaé sie z duzymi kosztami i okazaé sie czasochlonne.
Gdy przeszlo$é domeny budzi watpliwo$ci, warto rozpatrzy¢ rejestracje al-
ternatywnej. W zbiorze badanych witryn wystapil jeden przypadek (agrot-
ka.pl), gdzie domena firmowala inng dziatalno$é gospodarczg, co jednak
nie przeszkodzilo w jej ponownej rejestracji dla dziatalno$ci o innym pro-
filu. W innym przypadku — witryny agroturystakaszuby.pl — dostrzezono
potencjalng nieprawidlowosé, czy tez pewnego rodzaju niebezpieczenstwo
w postaci zarejestrowania domeny przez podmiot gospodarczy ,,rTechno-
logies”, nie prowadzacy dziatalno$ci agroturystycznej, ktérg firmuje dome-
na¥. Jezeli nie zostalo to uregulowane w umowie cywilno-prawnej zawar-
tej pomiedzy wlascicielem gospodarstwa a twoéreg witryny (rTechnologies
dziala w branzy infotechnologii), w przypadku zaprzestania wspélpracy,
abonentem domeny posiadajagcym prawa do rozporzadzania nig pozostanie
rTechnologies. Wtasciciel gospodarstwa agroturystycznego bedzie zatem
zalezny od podmiotu, ktéry formalnie widnieje jako abonent. W tym przy-
padku watpliwo$é moze budzié tez forma regulowania optat abonamen-
towych. Mozna domniemywaé, ze sg one uiszczane przez gospodarzy na
konto abonenta (rTechnologies), ktéry pobiera marze i optaca abonament.
Moze byé réwniez tak, ze podmioty te sg zaprzyjaznione i wspétpracujg bez
pobierania optat.

Szesé z siedmiu badanych adreséw internetowych w domenie .pl za-
rejestrowanych zostato przez organizacje. W jednym przypadku rejestracji
dokonata osoba fizyczna. Pewne watpliwosci moze wzbudzié rejestrator
domeny agroturystykakarkonosze.pl, ktéry swojg dziatalno$é prowadzi na
Cyprze, a abonentem domeny jest firma Domain Privacy, LLC z siedzibg
w USA. Na Cypr nalezy tez dzwonié zglaszajgc problemy techniczne z opi-
sywang domenag.

Wymowna moze byé rowniez sama nazwa domeny. Dziatalno$é agro-
turystyczna firmowana adresem ,,7dziewczyn.pl” budzi zainteresowanie,

6 Wiasciwa rejestracja domeny moze uchronié firme przed potencjalnymi proble-
mami, zwlaszcza w momencie zaistnienia sporéw np. ze wspélnikiem lub w przypadku
zakonczenia wspélpracy z podmiotem, ktéry obstugiwatl witryne. Abonent domeny ma
pelne prawo do rozporzadzania nia, moze zatem m.in.: wykorzystaé jg do uruchomie-
nia witryny o dowolnej tresci (zgodnej z obowigzujacym prawem), ,,przekierowaé” jg
na adres dowolnego zasobu sieciowego lub sprzedaé jg na rynku wtérnym. Jezeli do-
mena internetowa zostanie zarejestrowana na osobe fizyczng (np. pracownika firmy
lub twérce witryny internetowej) nie wchodzi w sktad majatku firmy. Dlatego tez zle-
cajac wykonanie witryny internetowej wraz z rejestracjg domeny i zakupem pakietu
hostingowego warto dopilnowaé¢ ich wlasciwej rejestracji. W przypadku zakonczenia
wspélpracy z firmg obslugujgcg witryne moze to uchronié wiasciciela witryny przed
procedurg cesji domeny lub rozprawa sgdowa.
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ale moze takze wywolywaé rézne skojarzenia (choé nazwa oznacza w tym
przypadku 7 domkéw do wynajecia w zabudowie szeregowej). Podobnie jest
z domeng ,,wigry.net” (Wigry to nazwa jeziora, wsi potozonej w péinocno-
-wschodniej Polsce, typ skladanego roweru, a takze klubu sportowego).
Pomijajgc witryny umieszczane na darmowych serwerach i firmowane
adresami w domenach prv.pl, cba.pl lub np. aq.pl (serwis friko.pl), gospo-
darstwa agroturystyczne rejestrujg réznorakie domeny, czesto zawierajace
nazwe regionu (agroturystakaszuby.pl), miejscowosci, imiona lub nazwiska
wtasdcicieli (agroekohalinka.pl) lub profil prowadzonej dziatalno$ci (stajnia-
iskra.pl) [zob. Krél 2017a]. Takie adresy majg zwykle jedynie wartos$é dla
swoich abonentéw — na wolnym rynku bedzie ona znikoma lub zadna.

Tab. 2. Wybrane informacje o domenach internetowych pozyskane za pos$rednic-
twem serwisu WHOIS oraz Wayback Machine (stan na 20.12.2016)

Tab. 2. Selected information about web domains obtained via the WHOIS web-servi-
ce and the Wayback Machine (date of access: 20.12.2016)

agroturystakaszuby.pl
agroturystykakarko-

Adres internetowy
agroekohalinka.pl
nosze.pl

agrotka.pl
tyrala.pl
7dziewczyn.pl
agro-raj.pl

organi- | organi- | organi- osoba organi- | organi- | organi-
zacja zacja zacja fizyczna zacja zacja zacja

Data i godzi- [2009.06.08|2009.10.08 | 2016.01.24 | 2007.03.05 [ 2009.04.21 | 2012.06.30 | 2007.12.17
na utworzenia | 13:58:44 | 14:41:15 | 21:52:45 | 14:26:03 | 10:41:30 | 12:48:08 | 15:41:12

Typ abonenta

Wayb.acl; 2009.11.01 | 2007.12.02 | 2016.02.13 | 2007.06.03 | 2009.05.04 | 2008.10.28 | 2009.02.14
Machine
Dane dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne
abonenta
Kontakt
techniczny brak |dostepne| brak |dostepne |dostepne | dostepne| brak
Dane dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne | dostepne
rejestratora

*Data pierwszej kopii archiwalnej w cyfrowym archiwum witryn internetowych
*Date of the first archive copy in digital website archive

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Internetowe archiwum Weyback Machine archiwizuje witryny bez wzgle-
du na domene, ktérg sg firmowane. Jednak w przypadku badanych domen —
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adamowo.aq.pl oraz agrobella.w.interiowo.pl takich kopii brak. Nie ma wiec
mozliwo$ci sprawdzenia ich historii. Sam jednak fakt firmowania dziatalno$ci
domeng bezplatng moze rzucaé cien na wiarygodno$¢ oferty [zob. Krél i Zdo-
nek 2017].

Podsumowanie

Nalezy rozdzieli¢ informacje, jakie mozna pozyskaé analizujge dane za-
pisane w Krajowym Rejestrze Domen oraz w archiwach Internetu od tych
zwigzanych z technikg wykonania witryny i jako$cig treéci, ktére prezen-
tuje. Niemniej jednak skladajg sie one w jedng witryne internetows, ktéra
wywoluje u odbiorcy okreslone wrazenie. Jeéli bedzie ono pozytywne, moze
przekona¢ go do nawigzania kontaktu.

O ile domena internetowa moze dostarczyé pewnych informacji o wiary-
godno$ci kontrahenta, o tyle watpliwo$é moze budzié zaangazowanie uzyt-
kownikéw Internetu w pozyskanie tych informacji i ich analize. Dostep do
publicznej bazy abonentéw domen internetowych administrowanych przez
NASK oraz do cyfrowych archiwéw Weyback Machine nie wymaga wiedzy
specjalistycznej ani dodatkowego oprogramowania. Ponadto internetowe
archiwum witryn dziata niezaleznie od wiascicieli witryn, ktérzy czesto
nie sg $wiadomi, ze takowe istnieje, a pliki ich witryn sg archiwizowane.
Archiwa mogg by¢ wiec pomocne przy weryfikacji wiarygodnosci danego
podmiotu lub historii danej domeny — informacje pozyskiwane z archiwum
witryn internetowych Weyback Machine sg coraz cze$ciej wykorzystywane
w §ledztwach gospodarczych, w ktérych sg traktowane jako dowéd w spra-
wie [Gmerek 2012].

Zastosowane w pracy narzedzia badawcze sg uniwersalne. Mogg by¢é
pomocne w ocenie wiarygodno$ci dowolnego podmiotu, ktéry promuje
swoje ustugi w Internecie (w przypadku bazy danych WHOIS zweryfiko-
waé mozna dane abonentéw domen administrowanych przez NASK). Ana-
liza danych udostepnianych przez NASK nie pozwala jednak na jedno-
znaczng ocene wiarygodnosci oferty (kontrahenta). Szezegdlne znaczenie
moze mieé data rejestracji domeny. Regularnie optacany abonament moze
Swiadcezy¢ o wiarygodnoSci i stabilno$ci podmiotu, a takze o jego nieprze-
rwanej dziatalnosci pod szyldem domeny.

Analiza archiwalnych kopii witryny zapisanych w cyfrowym archiwum
moze dostarczy¢ ciekawych informacji, niekoniecznie jednak zwigzanych
z jakoS$cig uslug $§wiadczonych przez podmiot firmowany dang domeng.
Moze bowiem utwierdzié¢ klienta w przekonaniu o stusznos$ci wyboru lub
wzbudzié jego watpliwo$ci. Informacje te w polaczeniu z analizg tresci do-
stepnych w mediach spoteczno$ciowych oraz tresci ,,mimochodem” zain-
deksowanych w wyszukiwarkach internetowych (dostepnych w wynikach
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wyszukiwania) pozwalajg czesto na stworzenie swoistego profilu danego
podmiotu, i bez znaczenia jest czy to osoba fizyczna czy podmiot gospo-
darczy.

Z uwagi na to, ze wiekszo$¢ witryn internetowych gospodarstw agro-
turystycznych pelni funkcje informacyjng i kontaktowa [zob. Krél 2015a],
o wyborze danej oferty decydujg zwykle warunki zaproponowane przez go-
spodarzy. Do bezposredniego kontaktu moze jednak skloni¢ klienta odpo-
wiednio przygotowana witryna internetowa, firmowana przez charaktery-
styczny adres, uplasowana na wysokim miejscu w wynikach wyszukiwania.
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Abstract

Purpose. The analysis of information available in the Domain Name Registry and the
digital archive on selected internet domains of agrotouristic farms. The answer to the
question whether this information can be helpful in choosing a specific offer.
Method. The analysis of the domain’s history — digital copies of websites of chosen agro-
touristic farms recorded in the Wayback Machine web archive. The analysis of data
available in the WHOIS database.

Findings. The analysis of data available in the Research and Academic Computer Net-
work (NASK) does not allow to clearly assess a counterparty’s credibility. Tracking the
domain’s history enables to record how artwork, contents and technique of performing
agrotouristic farm websites have changed and also how their business type has evolved.
Irregularities connected, among others, to the operator being the domain’s customer
were noticed in the set of analysed websites.

Research and conclusion limitations. 10 addresses of agrotouristic farm websites
accessed on 19 December 2016 from the first tab of searching results in one of public
website catalogues were examined. As the Wayback Machine web archive collects cop-
ies of archival websites regardless of the domain where they are available, the WHOIS
database only contains information about national domains of the highest level (.pl).
Practical implications. Survey methods used in the paper are universal — they can
be helpful in evaluation of credibility of any subject promoting services on the website
within a national domain of the highest level. They can be also used to verify history
of any web domain which can be helpful before its registration.

Originality. The concept of using the Wayback Machine digital archive to evaluate
a counterparty’s credibility and potential value of an internet domain. The concept of
using the WHOIS registry to estimate credibility of an agrotouristic offer.

Type of paper. The paper presents the results of empirical surveys. A case study.

Key words: internet domain, image in the Internet, customer credibility, domain regis-
ter, digital archives.
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Abstrakt

Cel. Przedstawienie zagadnien zwigzanych z tradycjami kulinarnymi wojewédztwa
podkarpackiego oraz znaczeniem produktéw tradycyjnych i regionalnych w rozwoju
turystyki kulturowej kulinarnej. Prezentacja wynikéw badan dotyczacych preferencji
mieszkahcéw wybranych miast i wsi wojew6dztwa podkarpackiego w zakresie zakupu
i spozycia produktéw tradycyjnych.

Metoda. Praca oparta jest na przegladzie informacjiipogladéw zawartych w literaturze
tematu, badaniach ankietowych wéréd mieszkancéw wojewédztwa podkarpackiego
oraz wlasnych obserwacjach w terenie.

Wyniki. Scharakteryzowano znaczenie zywnos$ciowych produktéw tradycyjnych i re-
gionalnych w rozwoju turystyki kulturowej kulinarnej w wojewédztwie podkarpac-
kim. Przedstawiono stan wiedzy mieszkancéw badanego obszaru w zakresie dziedzic-
twa kulinarnego regionu oraz ich preferencje w zakresie zakupu i spozycia produktéw
tradycyjnych.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Ograniczenia mogg wynikaé z niepelnego prze-
gladu materialéw Zrédlowych oraz stosunkowo malej liczby respondentéw uczes-
tniczgcych w badaniach.

Implikacje praktyczne. Praca ma znaczenie dla turystéw zainteresowanych odkrywaniem
i poznawaniem tradycyjnych i regionalnych produktéw zywno$ciowych, dla wytwércow
zywnoSci wysokiej jakoSci, a takze dla wltadz samorzgdowych w osigganiu dodatkowych
dochodéw oraz w promocji regionu.

Oryginalno$¢. W literaturze przedmiotu brakuje opracowan zawierajgcych wyniki ba-
dan dotyczacych preferencji mieszkancéw wojewéddztwa podkarpackiego w zakresie
podjetej problematyki.

Rodzaj pracy. Przegladowa i badawcza.

Stowa kluczowe: turystyka kulinarna, zywno$¢é tradycyjna i regionalna, badania ankie-
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Wprowadzenie

Produkt turystyczny regionu to kompleksowa i spdjna oferta atrakcji
i ustug oferowanych na jego obszarze, sluzgca zaspokojeniu réznorodnych
potrzeb turysty. Wysokiej jako$ci produkty, oparte na regionalnych i lokal-
nych walorach turystycznych, tradycyjnych i regionalnych potrawach, silnie
identyfikowane z obszarem danego wojewddztwa, stajg sie stymulatorem roz-
woju turystyki w regionie i przyczyniajg sie do jego ozywienia gospodarczego
oraz poprawy poziomu zycia mieszkancéw. Rozwdj oferty zywnosciowych
produktéw tradycyjnych i regionalnych stanowi wazny czynnik wyrézniania,
aktywizacji i promocji regionéw oraz ochrony dziedzictwa kulturowego wsi.
Przyczynia sie takze do zwiekszania ré6znorodno$ci obszaréw wiejskich, roz-
woju turystyki kulturowej (w tym zwlaszcza kulinarnej) oraz stanowi dodat-
kowe Zrédlo dochodu rolnikéw i producentéw zywnoéei tradycyjnej [Krupa,
Dec 2011, s. 232-249]. Ponadto wzrost §wiadomosci konsumenckiej i zmiana
stylu zycia ludno$ci sprzyjajg rozwijaniu produkcji zywnosci wysokiej jako-
$ci, a produkty tradycyjne i regionalne oraz zywno$¢ ekologiczna mogg sta-
nowié swoistg alternatywe dla produktéw spozywezych o wysokim stopniu
przetworzenia zaréwno na rynkach $wiatowych, jak i na rynku krajowym.

W wojewddztwie podkarpackim zidentyfikowanych jest wiele spozyw-
czych wyrobéw tradycyjnych i regionalnych, natomiast na szerszy rynek tra-
fia tylko niewielka cze$é tego asortymentu. TuryS$ci majg okazje zapoznaé
sie z tego rodzaju zywnoscig oraz technologig jej przygotowywania jedynie
w gospodarstwach agroturystycznych. Ponadto ze ,,smakami” tradycyjnej
kuchni danego regionu mozna zapoznacé sie wedrujac tematycznymi szlaka-
mi turystycznymi (do ktérych nalezy zaliczy¢ powstajgce w miastach czy we
wsiach szlaki kulinarne). Zywienie, wraz z pozostatymi ustugami gastrono-
micznymi, stanowi nieodlgczng czesé produktu turystycznego, wplywajac
na poziom jego jakos$ci i konkurencyjnosci. Jest czynnikiem powodujgcym
wzrost atrakcyjnosci danego regionu i moze w istotny sposéb ksztattowac
jego wizerunek i tozsamo$é [Krupa, Krupa 2008, s. 19-32]. Zywno$¢ trady-
cyjna czesto staje sie tez czynnikiem motywujgcym do podrézowania w wy-
brane miejsce, nie tylko po to, aby pozna¢ smaki tamtejszej kuchni, ale takze
zglebit jej tajniki poprzez udzial np. w imprezach kulinarnych czy w spe-
cjalnie przygotowanych warsztatach kulinarnych [Wozniczko, Jedrysiak,
Orlowski 2015, s. 38-47].

Wobec rosngcego popytu na zywno$é tradycyjng i regionalng w Euro-
pie i Polsce, waznym zagadnieniem wydaje sie rozpoznanie sposobu po-
strzegania tej kategorii zywnosci przez polskich konsumentéw [Zakowska-
-Biemans 2012, s. 5-18] oraz okreslenie najczes$ciej przypisywanych jej cech
[Surdel, Sobczyk, Kogut 2009, s. 235-258].

W pracy podjeto prébe analizy ocen dotyczacych cech i wlasciwosei
tradycyjnych wyrobéw zywno$ciowych, zZrédet informacji o nich oraz zna-
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jomosei przyznawanych im certyfikatéow, wyrazanych przez respondentéw
z wojewoOdztwa podkarpackiego z uwzglednieniem ich wieku, plci, miejsca
zamieszkania i wyksztalcenia. Przedstawiono réwniez istote turystyki kul-
turowej, tradycje kulinarne wojewédztwa podkarpackiego oraz znaczenie
produktéw tradycyjnych i regionalnych w rozwoju turystyki kulinarnej.

Turystyka kulinarna i jej specyficzne cechy

Punktem wyjscia w projektowaniu produktu turystycznego sag gléwnie
motywacje podejmowania podrézy. Réznorodne potrzeby klientéw wyma-
gajg czesto specjalnych ofert débr i ustug, odpowiadajgcych ujawnianym
przez nabywcéw preferencjom oraz ich mozliwosciom ekonomicznym. Pro-
dukt turystyczny jest zazwyczaj kompozycjg débr materialnych i ustug,
przy czym dominujgcg wlasciwoscig produktu jest jego ustugowy charak-
ter. Zwyczaje kulinarne, lokalne smaki potraw, sposoby ich przyrzadzania
—to warto$ci, o ktére trzeba dbaé, ktére nalezy chronié, poniewaz sg wazng
skladowg dziedzictwa kulturowego, pewnego rodzaju wizytéwkg ukazujgcg
niepowtarzalny i specyficzny charakter danego regionu. Lokalne wyroby
kulinarne to nie tylko atrakcja dla turystéw, lecz takze szansa na rozwdj
lokalnej przedsiebiorczosci.

Turystyka kulinarna jest autentycznym doswiadczeniem kulturowym
[Chojka 2009, s. 27]. R6zne sg motywy i formy jej uprawiania. Znajomo$é
potrzeb i do$§wiadczen konsumentoéw, przy stale rosngcej pomystowosci wy-
tworeéw i ustlugodaweéw, moze przyczynié sie do tworzenia ciekawych i po-
szukiwanych produktéw turystycznych, w ktérych lokalne i tradycyjne smaki
moga spetniaé kluczowg role. Turystyka kulinarna to podejmowanie podroé-
zy w celu poznawania produktéw, wyrobéw oraz gotowych tradycyjnych dan
danego regionu. Ten rodzaj turystyki moze byé¢ polgczony z poznawaniem
przyrody i kultury oraz moze poérednio przyczynié¢ sie do zglebiania wiedzy
i zdobywania wiadomosci na temat historii, tradycji, obrzedéw i zwyczajow
zwigzanych z zyciem lokalnej spotecznosci [Orlowski, Wozniczko 2006, s. 64].

Stanowigca wazny element turystyki kulturowej turystyka kulinarna
jest oceniana jako jeden z istotnych segmentéw gospodarki turystycznej
i zasluguje na szczegblng uwage, gdyz uczestnictwo w niej jest swoistym
miernikiem poziomu kulturalnego kazdego narodu [WozZniczko, Jedrysiak,
Orlowski 2015, s. 23-27]. Ta szczegodlna forma aktywno$ci turystycznej opie-
ra sie na kontaktach z lokalnymi spotecznosciami i poznawaniu szeroko
rozumianej kultury kulinarne;j.

Produkty tradycyjne i regionalne, w tym takze kulinarne, stajg sie dla
lokalnych spoteczenstw swoistg inwestycjg w przysziosé, a korzysci spo-
teczno-gospodarcze wynikajace z turystyki wiejskiej moga by¢ czynnikiem
rozwoju przedsiebiorczos$ci mieszkancéw wsi. Coraz cze$ciej uprawianie
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turystyki kulinarnej staje sie szczegdlng okazjg dla jej uczestnikéw nie tyl-
ko do obserwacji i zwiedzania, ale takze do aktywnego uczestnictwa we
wszystkim, co ich otacza, a w konsekwencji — poznawania lokalnych miesz-
kancéw, ich tradycji oraz stylu zycia. Ponadto umozliwia ono poszukiwa-
nie nie tylko smaku potraw, ale takze zdobywanie lub poszerzanie wiedzy
o pochodzeniu i recepturze dan. Czynnikiem, ktéry decyduje o kulinarne;j
atrakcyjnosci obszaru lub miejscowoéci, jest przede wszystkim wiernosé
tradycji, a takze réznorodno$é danej kuchni [Woszezyk 2012, s. 147-151].
To uwarunkowania kulturowe, do$§wiadczenia historyczne, jak réwniez
klimat oraz polozenie geograficzne ksztattujg obraz regionalnej kuchni.

Potencjal wojewodztwa podkarpackiego
w zakresie turystyki kulinarnej

Producenci zywnoSci z wojewddztwa podkarpackiego zajmujg pierw-
sze miejsce pod wzgledem liczby produktéw tradycyjnych wpisanych na
tzw. Liste Produktéw Tradycyjnych Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi
(MRiRW). Do wrzeénia 2017 roku zarejestrowano 219 produktéw tradycyj-
nych (ryc. 1), przy czym najliczniejszg ich grupe stanowig produkty miesne
(74), dania gotowe i potrawy oraz wyroby piekarnicze i cukiernicze (po 46).
Biorge pod uwage to, ze na Liste wpisanych jest lgcznie 1736 produktéw
z terenu calej Polski, prawie co 6smy produkt tradycyjny pochodzi z woje-
woédztwa podkarpackiego. Charakteryzujg sie one wyjgtkowymi cechami
i wlasciwo$ciami wynikajgcymi z tradycyjnych metod produkeji.

W tabeli 1 przedstawiono, wedlug grup asortymentowych, liczby pro-
duktéw tradycyjnych wpisanych na Liste Produktéw Tradycyjnych MRiRW,
pochodzgce z pieciu wojewddztw wyrdzniajacych sie najwieksza czestos$cig
wystepowania tego zjawiska (dane z 28 wrzeénia 2017 r.).

Do podstawowych zalet umieszczenia wyrobéw na LiScie Produktéw
Tradycyjnych zaliczy¢ mozna wynikajacg z tego mozliwo$é wykorzystania
j€ej jako zrédla informacji o bogactwie danego regionu w zakresie zywno$ci
tradycyjnej, a przez to pobudzanie tak popytu, jak i podazy, co w konse-
kwencji wplywa stymulujgco na rozwéj produkeji, pomnazanie dochodéw
i poprawe jakos$ci wyrobéw.

Istotne znaczenie dla podtrzymania tradycji kulinarnej i kultywowania
kultury w regionie majg wielobarwne festyny, festiwale, wystawy, konkursy
oraz pokazy produktéw lokalnych, tradycyjnych i regionalnych. Motywem
przewodnim tych wydarzen jest zazwyczaj jeden produkt zywno$ciowy lub
gotowa potrawa, np. chleb, kasza, ziemniak, pierogi, fasola, miéd, karp, wino
itp. W czasie imprez kulinarnych prezentowane sg takze atrakcje regional-
ne, stroje, $piewy, muzyka i obyczaje ludowe, przyblizajgce mtodym pokole-
niom przemijajgce czasy.
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Ryec. 1. Liczba Produktéw Tradycyjnych z podziatem na wojewddztwa

Fig. 1. Number of traditional products with division into provinces

Zrédlo/Source: http://www.minrol.gov.pl/Jakosc-zywnosci/Produkty-regionalne-i-
tradycyjne/Lista-produktow-tradycyjnych (dostep: 28.09.2017).

Tab. 1. Liczba produktéw tradycyjnych w przodujacych wojewédztwach

Tab. 1. Number of traditional products in leading provinces

. Wojewodztwo
Kategorie
produktow podkarpackie | malopolskie | lubelskie | pomorskie | Slagskie
Mleczne 20 13 10 3 12
Miesne 74 59 27 27 12
Produkty 2 8 4 17 5
rybotéwstwa
Warzywa i owoce 10 14 16 16 12
Wyroby piekarni- 46 40 41 29 39
cze i cukiernicze
Oleje i ttuszcze 1
Miody 6 3
Gotowe dania 16 37 10 52 56
1 potrawy
Napoje 13 16 29 19 6
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Inne produkty 1 6 2 5 1
Ogolem (Polska)
— 1736 219 200 183 176 143

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie http:/www.minrol.gov.pl (28.09.2017).

Source: Own elaboration based on http:/www.minrol.gov.pl (28.09.2017).

Do najbardziej prestizowych imprez kulinarnych w wojewédztwie pod-

karpackim nalezg:

1.

,Festiwal Podkarpackich Smakéw” — odbywajace sie co roku w Gérnie
Targi Zywnosci Tradycyjnej. Celem Festiwalu jest promocja podkar-
packich wyrobo6w i ,,smakéw” oraz tworzenie rynkéw zbytu dla zyw-
nosci wysokiej jakoSci. W imprezie uczestniczy ponad 100 stowarzyszen
regionalnych, két gospodyn wiejskich, gospodarstw agroturystycznych
oraz mniejszych i wiekszych firm specjalizujgcych sie w wytwarzaniu
tradycyjnych i ekologicznych produktéw zywnos$ciowych.

Targi Rzemiosla, Przedsiebiorczosci i Lesnictwa ,,AGRO-BIESZCZA-
DY” w Lesku, polgczone czesto z konkursem ,,Nasze Kulinarne Dzie-
dzictwo — Smaki Regionéw”. Podczas Targéw odbywaja sie m.in.: kier-
masze rekodzieta ludowego i rzemiosla, prezentacje oraz promowanie
wyrobéw lokalnych firm, w tym takze zywno$ci ekologicznej pochodza-
cej z certyfikowanych gospodarstw ekologicznych Podkarpacia. W miej-
sce wezesniejszego konkursu ,,Nasze kulinarne dziedzictwo — Smaki
Regionéw” w 2014 r., wprowadzono nowy konkurs ,,Podkarpackie sma-
ki mysliwskie”. ]

Miedzynarodowe Targi Produktéw i Zywno$ci Wysokiej Jakosci ,, EKO-
GALA” - impreza ukierunkowana na rozwdj rolnictwa ekologicznego
oraz produkcje i obrét zywnoscig wysokiej jako$ci w ramach produktéw
tradycyjnych.

~Swieto Golonki Podkarpackiej z Pilzna” — gléwnymi punktami im-
prezy sa konkursy z zakresu dziedzictwa kulinarnego regionu Podkar-
pacia, a w imprezie ,,Poznaje tradycyjne produkty z mojego regionu”,
biorg udzial uczniowie szkél Srednich powiatu debickiego. Ponadto
podczas $wieta odbywajg sie imprezy towarzyszace, jak np. Mistrzo-
stwa Polski w jedzeniu golonki na czas.

,Pilznenski Festiwal Pierogéw” — podczas imprezy odbywajg sie liczne
konkursy, m.in. na oryginalng recepture pierogéw, adresowane do kot
gospodyn wiejskich i stowarzyszen oraz konkurs klejenia i jedzenia
pierogéw na czas. Impreza ma charakter ludowej zabawy z promocjg
regionalnych produktéw z Podkarpacia.

Z kolei uczestnictwo w imprezach ponadregionalnych oraz miedzyna-

rodowych przynosi wiele korzy$ci na plaszczyznie wymiany informacji go-
spodarczych i promocji, a takze jest czesto pierwszym krokiem do wejScia
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z produktami tradycyjnymi i regionalnymi na nowe rynki [Krupa, Dec 2011,
s. 232-249].

W ostatnim czasie bardzo popularne stajg sie szlaki kulinarne, stano-
wigce niezwykle interesujgey, istotny i stosunkowo nowy produkt turystyki
kulturowej na obszarach wiejskich i miejskich, ktéry zwieksza atrakeyj-
nos$é oferty gospodarstw agroturystycznych i obiektéw gastronomicznych
oraz pobudza rozwdj turystyki [ WoZniczko, Orlowski 2011, s. 101-123]. Szla-
ki kulinarne przyczyniaja sie jednoczesnie do promowania lokalnych i re-
gionalnych tradycji kulinarnych oraz poznania tradycyjnych potraw i wy-
rob6éw zywno$ciowych. Korzy$ci z utworzenia szlaku kulinarnego odnoszg
przede wszystkim tury$ci, ale réwniez lokalni przedsiebiorcy. Ponadto jest
to jeden z najlepszych i najskuteczniejszych sposobéw na promocje tury-
styczng regionéw niezbyt popularnych, a co za tym idzie — malo jeszcze
poznanych [Czachara, Krupa 2013, s. 77-100].

Jednym z najmlodszych szlakéw kulinarnych w wojewédztwie pod-
karpackim jest Szlak Kulinarny ,,Podkarpackie Smaki”, utworzony w 2013
roku. Jest to pomyst promujgcy zwiedzanie juz istniejgcych atrakeji tury-
stycznych regionu w bliskiej relacji z jego bogata tradycja kulinarng oraz
uwzglednieniem obiektéw gastronomicznych serwujacych potrawy tra-
dycyjne i regionalne [Zielinski 2013, s. 28-29]. Celem Szlaku jest gléwnie
reklama restauracji, winnic i gospodarstw agroturystycznych oraz ich bo-
gatej oferty kulinarnej, co ma prowadzié do budowy silnego, markowego
produktu turystyki regionalnej. Jest to réwniez wzmocnienie atrakcyjnosci
oferty turystycznej wojewédztwa podkarpackiego m.in. poprzez prezen-
tacje zabytkowych, np. zamkéw, palacéw, dworéw, skansenéw, muzedw,
karczm i zajazdéw znajdujacych sie na szlaku. Turysta ma takze mozli-
wo$¢ uczestniczenia w warsztatach kulinarnych. Za najstarsze i zarazem
najbardziej popularne trasy zwigzane z gastronomia uznaje sie szlaki wina
[Krupa, Dul 2009, s. 143-159]. W wojewddztwie podkarpackim funkcjonu-
je ,,Podkarpacki Szlak Winnic”, skupiajgcy ponad 50 winnic i dwa sklepy
z akcesoriami winiarskimi, natomiast wszystkich winnic w regionie jest po-
nad 150. Najwieksza koncentracja winnic wystepuje w powiecie jasielskim
i obejmuje ponad 10 gospodarstw winiarskich, profesjonalnie przygotowa-
nych na przyjmowanie enoturystéw, ktére prowadzg uprawe winoroéli oraz
produkeje wina. W 2014 roku utworzono Jasielski Szlak Winny skupiajgcy
9 winnic z Jasla i okolic.

Metodyka i material badawczy
Podstawe badan stanowil sondaz diagnostyczny w formie ankiety. Ba-

daniami objeto 230 os6b pochodzacych z dwéch miast wojewddztwa pod-
karpackiego (Rzesz6w i Krosno) oraz wsi Gérno, w ktérej znajdujg sie zakla-
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dy miesne produkujgce wyroby tradycyjne, bedgce jednym z organizatoréw
corocznej imprezy kulinarnej pn. ,,Festiwal Podkarpackich Smakéw”. Ba-
dania przeprowadzono na przelomie marca i kwietnia 2014 roku. W prawie
wszystkich pytaniach nalezalo wybraé¢ jeden lub kilka zaprezentowanych
wariantéw odpowiedzi, a w kilku przypadkach trzeba byto wykazaé sie zna-
jomoscig pewnych faktéw poprzez podanie odpowiednich okreslen. W tej
sytuacji wszystkie odpowiedzi mozna byto sprowadzi¢ do zmiennych o cha-
rakterze zero-jedynkowym. Analizie poddano 196 ankiet wypelnionych
przez osoby, ktére w pierwszym pytaniu odpowiedziaty, ze pojecie ,,zywnosé
tradycyjna” jest im znane.

Z uwagina charakter zmiennych oraz liczebno$é danych, do statystycz-
nej oceny zréznicowania odpowiedzi ze wzgledu na wiek, pleé, miejsce
zamieszkania i wyksztalcenie respondentéw, przyjetych za determinanty
udzielanych odpowiedzi, zdecydowano sie wykorzysta¢ nieparametryczny
test istotnosci y?. Dane, na podstawie ktérych obliczano statystyke tego te-
stu, grupowano w tablicach dwuwymiarowych o wielko$ci 2x2, biorgc pod
uwage fakt, ze taki rozmiar tabel okreslalo kryterium ptci respondentéw.
Pozwolilo to ujednolicié warunki oceny zalezno$ci miedzy badanymi cha-
rakterystykami a ich determinantami i jednoczeénie wyeliminowaé przy-
padki zbyt malej liczby obserwacji w wyodrebnionych podklasach tablic.

Przed przystapieniem do oceny powigzan miedzy analizowanymi zmien-
nymi, zebranymi w tablicy dwudzielnej, zalozono hipoteze zerows o ich nie-
zaleznosci. Przyjmujac, ze p, Jest prawdopodobienstwem przynaleznosci loso-
wo wybranego elementu do klasy i oraz j ze wzgledu na dwie uwzglednione
w tablicy cechy, ap, ip,sa prawdopodobiefistwami brzegowymi w wierszach
i kolumnach, hipoteze zerowg mozna zapisaé jako [J6zwiak, Podgoérski 1998,
s. 358-362]:

Hp:p,=pDp, dla par wskaznikéw i, j,
a hipoteze alternatywng jako:
Hp:p,=pDp, dla niektérych par wskaznikéw i, j.

Prawdopodobienstwa brzegowe oszacujemy:

fgij =n; /n oraz
p;=n;/n

Warto$ci oczekiwane w analizowanej tablicy, zaktadajgc niezalezno$é
zmiennych, wyznaczymy:
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ny=np, p,=n(n /n)(n,/n)=(nn,)n.
Statystyke testu y? obliczymy ze wzoru:

Sl n; =y |- 05)’

=32

uwzgledniajgc w liczniku poprawke Yatesa dla tablic 2x2, w celu przy-
blizenia dyskretnego rozkladu statystyki testu przez ciggly rozktad y? [Aczel
2000, s. 761].

Liczbe stopni swobody przyjeto jako réwng (k-1)(I-1), a hipoteze zero-
wa odrzucano przy poziomie istotnosci a = 0,05, gdy x° = X 4140

Analiza wynikow

Na wstepie przedstawiono zestawienia opisujgce charakterystyke re-
spondentéw oraz czestoSci wystepowania badanych cech w calej badanej
prébie. W dalszej czesci pracy analizie poddano uwarunkowania badanych
zjawisk przez przedstawione powyzej determinanty, ale tylko w przypadku
stwierdzenia ich statystycznie istotnych powigzan. Klasyfikacje responden-
tow z uwagi na ich wiek, pleé, miejsce zamieszkania i wyksztalcenie poda-
no w tabeli 2.

Tab. 2. Charakterystyka respondentéw
Tab. 2. Characteristics of respondents

Cechy réznicujgce respondentéw
Wyrsl?ecrzlieégol— Wiek (lata) Pleé Zamieszkanie | Wyksztalcenie
=40 > 40 |kobiety | mezcz. | wie$§ | miasto |zaw./ér.| wyzsze
Liczba 1 sy | 62 | 122 | m | 122 | 7w | 116 | 80
respondentéw
Odsetek | wo s | 316 | 622 | 378 | 622 | 31,8 | 59,2 | 408
respondentéw

Zrédlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.

Osoby badane w wieku do 40 lat wigcznie stanowity okoto dwéch trze-
cich respondentéw. Niespelna dwie trzecie ankietowanych stanowily kobie-
ty, mieszkancy wsi oraz osoby nie posiadajgce wyksztalceniu wyzszego. Tak
wiec rozktad liczby oséb, z uwagi na przyjete determinanty analizowanych
w dalszej czeSci pracy zmiennych, byt do siebie mocno zblizony. Opinie re-
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spondentéw, uporzadkowane co do znaczenia tradycyjnych wlasnosci wyro-
béw zywnosSciowych, przedstawiono w tabeli 3.

Tab. 3. Specyficzne cechy tradycyjnych wyrobéw zywnosciowych
Tab. 3. Specific features of traditional food products

Cecha wyrobéw Wskazania
Liczba %
tradycyjny/naturalny sktad 109 55,6
tradycyjna metoda produkcji/przetwarzania 99 50,5
bez obcych dodatkéw (np. konserwantéw) 89 45,4
surowce z wlasnej uprawy 52 26,5
bezpieczne 36 18,4
wyjatkowe cechy 30 15,3
niski stopien przetworzenia 21 10,7
silnie przetworzone 16 8,2

Zrédlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.

Najczesciej jako specyficzng ceche tradycyjnych wyrobéw zywno$cio-
wych podawano ich tradycyjny/mnaturalny sktad (55,6%) oraz tradycyjng
metode produkcji/przetwarzania (50,5%). Od tych wielko$ci odbiega nieco
frakcja opinii dotyczacych wytwarzania produktéw bez obcych dodatkéw,
stanowigc ok. 45% odpowiedzi. Te trzy cechy uznano za gléwne wyznacz-
niki charakteryzujgce specyficzne wlasciwos$ci tradycyjnych wyrobéw zyw-
no$ciowych.

Nastepnym kryterium oceny cech tradycyjnych produktéw zywno-
$ciowych byly rynkowe walory tych wyrobéw, przedstawione w tabeli 4.
Za najbardziej charakterystyczne dla rynkowych atrybutéw tych wyrobéw
badani uznali ich powigzania z kulturg regionu i obszarem geograficznym
(odpowiednio 56,1 i 37,8% przypadkdéw) oraz trwajacg juz od wielu pokolen
ich dostepnosé (55,1%). Wszystkie te cechy taczy wiec historyczny aspekt
zwigzany z miejscem i czasem ich wystepowania. Rzadziej jako wyznacz-
niki rynkowych cech tych produktéw wymieniano pozytywng o nich opi-
nie, a takze fakt ich wytwarzania w gospodarstwie lub wiejskim zaktadzie
wytworczym. Wskazywano takze na powszechno$é spozywania tych ar-
tykutéw (14,8%), a jednoczesnie na ich ograniczong podaz (11,2%) i maty
popyt (10,7%).

Kolejnymi cechami poddanymi ocenie byly wilasciwosci kojarzone
przez respondentéw z tradycyjnymi produktami zywno$ciowymi. Podano
je w tabeli 5.
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Tab. 4. Cechy rynkowe zywnoS$ci tradycyjnej
Tab. 4. Market features of traditional foods

Cecha wyrobéw Wskazania
Liczba %
zwigzane z kulturg regionu 110 56,1
dostepne od pokolen 101 55,1
zwigzane z obszarem geograficznym 74 37,8
pozytywna opinia 56 28,6
produkcja w gospodarstwie wiejskim 54 27,6
produkcja w wiejskim zakladzie 34 17,3
powszechnie spozywana 29 14,8
ograniczona podaz 22 11,2
maty popyt 21 10,7
sezonowo$¢ dostaw 16 8,2
staba promocja 10 5,1

Zrodlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.

Tab. 5. Cechy charakterystyczne najczesciej kojarzone z zywnoS$cig tradycyjng
Tab. 5. Characteristic features most often associated with traditional foods

Charakterystyka wyrobéw Wskazania

Liczba %
naturalne 79 40,3
wiejskie 58 29,6
smaczne 56 28,6
krajowe/regionalne 55 28,1
domowe/rodzinne 43 21,9
zwigzane ze zwyczajem/obyczajem 35 17,9
potrawa/danie 35 17,9
ekologiczne 34 17,3
oryginalne 23 11,7

zwigzane ze Swietami 18 9,2
zwigzane z uroczysto$ciami rodzinnymi 16 8,2
bezpieczne 16 8,2
ttuste/kaloryczne 14 7,1
luksusowe 13 6,6

Zrodlo/Source: Opracowanie wlasne./Own elaboration.
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Sposréd wilasciwosei kojarzonych z zywno$cig tradycyjng najczesciej
wskazywano ich naturalny sktad (40,3% wypowiedzi). W dalszej kolejnos$ci
wymieniano wlasno$ci zwigzane z wiejskim pochodzeniem artykutéw, ich
smakowito$cig oraz krajowym/regionalnym pochodzeniem (28-29%). 21,9%
0s6b kojarzyto te produkty z domem/rodzing, a na powigzania ze zwycza-
jem/obyczajem, potrawg/daniem i ekologiczno$cig wskazalo ok. 18% ankie-
towanych. Najrzadziej pojawialy sie opinie o duzej kaloryczno$ci i luksusie
tradycyjnych artykuléw zywno$ciowych.

Wséréd tradycyjnych wyrobéw zywnos$ciowych wskazaé mozna rézne
ich kategorie (Iacznie jest ich 10). Najcze$ciej wymieniane przez responden-
tow zawarto w tabeli 6, a pierwsze miejsce wéréd nich zajelo mieso i jego
przetwory (ponad 53% wypowiedzi). Nastepng kategorie wyrob6éw stanowi-
ty nalewki i miody pitne (33,2%) oraz po 28,6% mleko i jego przetwory oraz
produkty zbozowe. Co czwarty (25,5%) z badanych wskazywatl na produkty
piekarsko-cukiernicze, a co pigty na potrawy/dania gotowe (21,9%) i miody
(20,4%). Rzadziej wyliczano warzywa (12,2%), ziola i runo lesne (9,2%), oleje
i ttuszeze (7,1%) oraz ryby (6,6%).

Przedstawione dane wskazujg na do$é znaczne zréznicowanie znacze-
nia poszczegélnych kategorii zywnosci, ze zdecydowang w tym wzgledzie
przewaga produktéw masarskich, wyrobéw alkoholowych, mleka i jego
przetworéw oraz produktéw zbozowych. Warto dodaé, ze wymieniano wie-
cej kategorii, niz przewiduje to klasyfikacja MRiRW (tab. 1) oraz podawano
bardziej zréznicowane nazwy.

Tab. 6. Najczestsze grupy zywnosci tradycyjnej wymieniane przez respondentéw
Tab. 6. The most common traditional food groups mentioned by respondents

Wymieniane grupy zywno$ci tradycyjnej Wskazania
Liczba %
mieso i jego przetwory 105 53,6
nalewki i miody pitne 65 33,2
mleko i jego przetwory 56 28,6
produkty zbozowe 56 28,6
piekarsko-cukiernicze 50 25,5
potrawy/dania gotowe 43 21,9
miody 40 20,4
owoce i warzywa 24 12,2
ziota i runo le$ne 18 9,2
oleje i ttuszcze 14 7,1
ryby 13 6,6

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne/Own elaboration.
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Jednym z kolejnych celéw badan bylo okresSlenie podstawy uznania
przez nich produktu za tradycyjny. Czesto$ci wypowiedzi dotyczacych tej
problematyki zebrano w tabeli 7.

Tab. 7. Podstawa uznania produktu za tradycyjny
Tab. 7. Basis for recognition as a traditional product

Wyszczegdblnienie Wskazania
Liczba %

informacje podane na opakowaniu 76 38,8
informacje uzyskane od sprzedawcy 75 37,8
wiedza wlasna 72 36,7

umieszczenie produktéw na wydzielonym stoisku 44 22,4
zakupy w specjalistycznym sklepie 32 16,3
Reklama 14 7,1

Zrédlo/Source: Opracowanie wlasne/Own elaboration.

Najczesciej odnosnie do tej kwestii (ok. 38% wypowiedzi) pojawialy sie
stwierdzenia, ze wykorzystywano w tym celu przede wszystkim informacje
podawane na opakowaniu badz uzyskane od sprzedawcy, a takze wiedze
wlasng. Nie negujgc réznorodno$ci postepowania w tym wzgledzie, nalezy
zauwazy¢ brak jednego, ogdlnie uznanego i tatwego do stwierdzenia kry-
terium uznania produktu za tradycyjny. Wymaga to zapewne bardziej in-
tensywnej i przystepnej dziatalno$ci informacyjnej, a takze odpowiednich
dziatan w tym zakresie ze strony sprzedajacych.

Nastepnym celem badan bylo okreélenie Zrédet informacji o trady-
cyjnych produktach zywnos$ciowych. Uzyskane wyniki mogg wskazywaé
nie tylko na najbardziej efektywne drogi dotarcia do konsumentéw tych
produktéw, ale takze na potrzebe doskonalenia Zrédel pozyskiwania wie-
dzy. Odpowiednie dane w tym zakresie zawiera tabela 8. Za najbardziej
efektywne zrédlo informacji na temat tradycyjnych produktéw zywnoScio-
wych uwaza sie rodzine/znajomych (ok. 41%). Oczywiscie w tym przypad-
ku zorganizowane dzialania ze strony oferentéw produktéw muszg polegaé
na wykorzystywaniu innych $rodkéw. Okazuje sie wiec, ze 27% ankieto-
wanych wskazuje na Internet, a takze na targi zywno$ci, jako najczestsze
zrédia wiadomoéci o tych artykutach. Z kolei 20,4% respondentéw Zrédet
pozyskania wiedzy w tym zakresie upatruje w telewizji oraz okazjonalnych
festynach i wystawach tradycyjnych produktéw zywnos$ciowych. Zauwazyé
wiec mozna znaczng determinacje oséb zainteresowanych tymi artykulami
w pozyskiwaniu zwigzanych z nimi wiadomo$ci. Wyraza sie to w korzysta-
niu z czesto czasochlonnych i wymagajacych osobistej obecnosci dziatan
propagujacych zywno$é tradycyjna.
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Tab. 8. Zrédta informacji o zywnosci tradycyjnej

Tab. 8. Sources of information about traditional food

Wyszczegdlnienie Wskazania
Liczba %
rodzina/znajomi 80 40,8
Internet 53 27,0
targi zywno$ci 53 27,0
okazjonalne festyny/wystawy 40 20,4
telewizja 40 20,4
w miejscu zakupu 38 19,4
prasa 31 15,8
literatura fachowa 13 6,6
radio 11 5,6

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Z podanych w tabeli 8 danych wynika takze, iz mniejsze znaczenie
w szerzeniu informacji o tej grupie zywo$ci majg takie tradycyjne publika-
tory, jak radio i prasa, czy tez literatura fachowa. Ponadto zauwazyé¢ moz-
na, ze stosunkowo czesto wiadomosci o zywnosSci tradycyjnej poszukuje sie
bezposrednio podczas zakupo6w, zdajgc sie na oferte sklepéw specjalistycz-
nych lub ekspozycje tych artykuléw w wydzielonych miejscach sprzedazy.

Kolejnym celem badan byta préba uchwycenia zaleznosci miedzy cha-
rakterystykami opisujgcymi respondentéw a ich ocenami dotyczacymi tra-
dycyjnych wyrobéw zywnoS$ciowych, przy czym w analizie uwzgledniono
wylacznie te zmienne, ktére wykazaly statystycznie istotne powigzania,
co weryfikowano w oparciu o statystyke testu y®. Jako pierwsze podda-
no ocenie opinie respondentéw w zakresie specyficznych oraz rynkowych
cech tradycyjnych wyrobéw zywnosciowych. Dane na ten temat podano
w tabeli 9.

Ogolnie nalezy stwierdzié, ze tylko 4 (na ogélem 19) ocen responden-
tow dotyczgceych specyficznych oraz rynkowych cech tradycyjnych wyrobéw
zywnoS$ciowych réznily sie w sposéb statystycznie istotny. Najsilniej odmien-
ne zdanie uwydatnilo sie przy randze nadawanej tradycyjnemu/naturalne-
mu skladowi zywno$ci, ktéremu wieksze znaczenie przypisywaly osoby
mlodsze, z wyzszym wyksztalceniem, kobiety oraz mieszkancy wsi. Z kolei
nie dodawanie do tej zywno$ci substancji sztucznych, a przede wszystkim
konserwantéw, co wigze sie takze z poprzednig wlasno$cig, czesciej zauwa-
zaly kobiety i mieszkancy wsi. Znaczenie tego argumentu jest o tyle wiary-
godne, ze podawali go mieszkancy wsi, mogacy czesto bra¢ udzial w proce-
sach produkcyjnych tych wyrobdéw.
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Nastepnym problemem poddanym badaniom byly skojarzenia respon-
dentéw z tradycyjng zywno$cig. Ponownie jedynie 4 z nich (spos$réd 14
uwzglednionych w ankiecie) r6znity respondentéw w sposéb statystycznie
istotny, a wyniki tych ocen podano w tabeli 10.

Tab. 9. Procenty liczby oséb akceptujacych wyszezegblnione cechy wyrobéw
Tab. 9. Percentages of the number of people accepting listed features of products

Cechy réznicujgce respondentéw
Cechy Wiek (lata) Pleé Zamieszkanie | Wyksztalcenie
wyrobéw
<40 > 40 |kobiety | mezcz. | wie§ | miasto |zaw./Sr.|wyzsze
tradycyjny/
naturalny 61,2% 43,5% 62,3% | 44,6% | 69,1%* | 48,4%* | 37,1* 56,3%
sktad
bez obcych " " % "
dodatkéw - - 51,6 35,1 57,4 39,1 - -
maty popyt - - 6,6 17,6* 2,9% 14,8* - -
produkcja
w wiejskim - - 22,1% 9,5% - - - -
zakladzie

* — istotno$¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,05 /significance at probability of p = 0.05.
** _ istotno§¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,01 /significance at probability of p = 0.01.

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Tab. 10. Procenty liczby oséb wskazujacych na skojarzenia
zwigzane z zywnoS$cig tradycyjna
Tab. 10. Percentages of number of people indicating connotations
associated with traditional food

Cechy réznicujgca respondentéw
SkOJarzenla. Wiek (lata) Pleé Zamieszkanie
z produktami
<40 > 40 kobiety | mezcz. wie$ miasto
smaczne 23,9% 38,7* - - 38,2 23,4%
krajowe/regionalne 35,1%* 12,9%* 34,4% 17,6%* - -
naturalne 46,7* 29,7% 52,9% 33,6%
uroczystosci rodzinne 3,3%* 16,2%*

* — istotno$¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,05 /significance at probability of p = 0.05.
** _ istotno§¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,01 /significance at probability of p = 0.01.

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne/Own elaboration.

Najczesciej z zywnoscig tradycyjng kojarzyla sie jej naturalno$é, co pod-
kreélali przede wszystkim mieszkancy wsi oraz kobiety. Z kolei wieksze zna-
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czenie smakowi tych produktéw przypisywaly osoby starsze i mieszkancy
wsi. Z regionalno$cig zywno$¢ te kojarzyly mocniej kobiety, natomiast z uro-
czysto$ciami rodzinnymi — mezczyzni.

Kolejng badang kwestig byta ocena czestos$ci wystepowania na rynku
poszczegdlnych kategorii zywnos$ci tradyceyjnej (tab. 11).

Tab. 11. Procenty liczby os6b wg wskazan czesto$ci wystepowania
kategorii zywno$ci tradycyjnej na rynku

Tab. 11. Percentages of number of people according to the indications
of the traditional food category prevalence on the market

Cechy réznicujgca respondentéw
Kategoria wyrobéw Wiek (lata) Pleé
<40 > 40 kobiety mezczyzni
oleje i ttuszcze 3,0% 16,1%* 3,3* 13,5%
produkty zbozowe 34,4% 18,9%
piekarsko-cukiernicze 32,8%%* 13,5%%*
ryby 2,2%% 16,1%*
nalewki i miody pitne 41,0%* 16,1%*
ziota i runo le$ne 4,9% 16,2%*

* — istotnosé przy prawdopodobienstwie p = 0,05/significance at probability of p = 0.05.
** _ istotno$¢ przy prawdopodobienstwie p = 0,01/significance at probability of p = 0.01.

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Réznicujgce w sposéb statystycznie istotny opinie w zakresie powszech-
nosci wystepowania na rynku réznych grup artykutéw zywno$ciowych po-
jawily sie tylko wéréd oséb w réznym wieku oraz plci i dotyczyly 6 sposréod
11 uwzglednionych w badaniach grup produktéw. Osoby starsze czeSciej
wskazywaly na oleje, ttuszcze i ryby, a osoby mtodsze — na nalewki i miody
pitne. Z kolei wéréd kobiet bardziej rozpowszechniona byla opinia, ze do-
tyczy to produktéw zbozowych i wyrobéw piekarsko-cukierniczych, nato-
miast wéréd mezczyzn — olejow i tluszczéw oraz ziél i runa lesnego. Z uwa-
gi na range i rosngce znaczenie tradycyjnych wyrobéw zywno$ciowych
w gospodarce oraz w $wiadomo$ci spoteczenstw, podjeto dziatania majace
na celu standaryzacje wymogéw wzgledem tych produktéw. Wyraza sie to
miedzy innymi wprowadzeniem przez UE certyfikatéw, ktére moga uzy-
skaé artykuly zywno$ciowe spelniajgce zalozone kryteria. Nadanie certyfi-
katu dowodzi ,tradycyjnos$ci” wyrobu, czesto jego dobrej i niepowtarzalnej
jakoSci, a przez to podtrzymuje jego produkcje, czynige go zauwazalnym
przez konsumentéw. W tabeli 12 przedstawiono dane dotyczace znajomoSci
3 certyfikatéw UE sposréd 6 sugerowanych ich nazw.
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Tab. 12. Procenty liczby oséb wg znajomoSci certyfikatéw
tradycyjnych produktéw zywnosciowych w UE

Tab. 12. Percentages of number of people according to the knowledge
of certification of traditional food products in the EU

Cechy réznicujgca respondentéw
Nazwa certyfikatu Pteé Zamieszkanie
kobiety | mezcz. miasto wie$
,Chroniona Nazwa Pochodzenia” 22,1* 36,5*%
,Chronione Oznaczenie Geograficzne” 11,5%* 29,77%%
,Zdrowa Zywno$¢” 35,3 20,3*

* — istotno$¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,05 /significance at probability of p = 0.05.
** _ istotno$¢é przy prawdopodobienstwie p = 0,01 /significance at probability of p = 0.01.

Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Spoéréd podanych w tabeli 12 dwie pierwsze nazwy sg certyfikatami
UE, a wskazywali na nie czeSciej mezezyzni. Z drugiej strony mieszkancy
miast byli bardziej przekonani, anizeli mieszkancy wsi do btednego uznania
nazwy ,Zdrowa Zywno$¢” jako certyfikatu UE. Na marginesie warto za-
uwazy¢, ze na 196 respondentéw tylko 14 z nich (czyli 7,1%) potrafito prawi-
dlowo wskazaé wszystkie 3 nazwy spos$réd proponowanych 6 jako okresle-
nia certyfikatéw. Po dwie nazwy podalo 12 oséb, a jedng 41 oséb. Wskazuje
to na ciggle znaczny brak wiedzy o formalnych kryteriach rozpoznawania
wyrobéw zywnoS$ciowych jako tradycyjnych i to wéréd osoéb, ktére zadekla-
rowaly znajomo$¢ pojecia ,,zywno$é tradycyjna”.

W kwestionariuszu ankiety uwzgledniono takze pytanie dotyczace
sposobu rozpoznawania tradycyjnych produktéw zywnos$ciowych. Staty-
stycznie istotng zalezno$é mozna byto tu stwierdzié tylko w odniesieniu do
miejsca zamieszkania respondentéw, a na informacje podawane na opa-
kowaniu, jako kryterium uznania artykutu za tradycyjny, czesciej powoty-
wali sie mieszkancy wsi. Réwniez mieszkancy wsi w sposéb statystycznie
istotny czeSciej, anizeli mieszkancy miast podawali, ze znane sg im nazwy
podkarpackich tradycyjnych i markowych produktéw zywno$ciowych oraz
ich producentéw.

Przedstawiona powyzej problematyka byta przedmiotem réwniez in-
nych badan. I tak S. Zakowska-Biemans [2012, s. 5-18] stwierdzila, ze wsréd
konsumentéw zywnoSci tradycyjnej dominuja osoby starsze, ktére troszeczg
sie o zdrowie oraz bardziej angazujg sie w planowanie i przygotowywanie
positkéw. Na podstawie przedstawionej powyzej analizy mozna stwierdzié
takze, iz osoby starsze wskazywaly szerszy asortyment tradycyjnych pro-
duktéw zywno$ciowych. Zdaniem tej samej autorki, dalszy rozwéj rynku
zywno$ci tradycyjnej wymaga kreowania produktéw tradycyjnych, wpisu-
jacych sie w coraz bardziej zlozone oczekiwania konsumentéw w stosunku
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do zywnoSci, poprawy dostepnosci zywno$ci tradycyjnej oraz doskonale-
nia oferty produktowe;j.

M. Jezewska-Zychowicz [2009, s. 126-136] wskazuje z kolei na to, ze
w kontekécie tendencji w rozwoju rynku zywno$ci, konsumenci zywno$ci
tradycyjnej bedg poszukiwaé produktéw tgezgeych atrybuty zywnosei trady-
cyjnej i wygodnej, co wymagaé bedzie réznicowania oferty i poszukiwania
produktéw o atrybutach innowacyjnych. W opracowaniu M. Surdel, A. Sob-
czyk i B. Kogut [2009, s. 235-258] wszyscy ankietowani ponizej 20. roku zycia
1 95% ankietowanych pomiedzy 20. a 40. rokiem zycia zauwazyli, ze produk-
ty tradycyjne nie sg odpowiednio wyeksponowane na péltkach sklepowych,
a tym samym stabo widoczne.

W badaniach ankietowych przeprowadzonych przez S. Chudy i U. Gie-
raltowska [2013, s. 45-52], a dotyczacych sprawdzenia wiedzy i stosunku
mtlodziezy akademickiej do tego typu produktéw stwierdzono, ze studenci
powinni byé objeci szerszg edukacjg w zakresie dziedzictwa kulinarne-
go, a zwiekszenie promocji zywno$ci tradycyjnej i regionalnej mogtoby sie
przyczynié¢ do wzrostu jej Swiadomej konsumpcji. Jednoczesnie zauwazy¢
nalezy, ze przedstawione powyzej wyniki badan wskazujg na bardzo stabg
wiedze w zakresie certyfikatéw tradycyjnych produktéw zywnos$ciowych
UE, a takze nieznajomo$¢ kryteriéw uznania produktu za tradycyjny i to
przez wszystkie badane osoby, bez wzgledu na poziom ich wyksztalcenia.

Jak stwierdza W. Kuzniar [2010, s. 245-254], regionalne produkty tra-
dycyjne stajg sie wielkg atrakejg i przyczyniajg sie do rozwoju turystyki,
a wytworey tych produktéw zaczynajg upatrywaé w turystyce wazny rynek
zbytu dla swoich wyrobéw. Badania M. Grzybek [2009, s. 103-110] dowodzg,
iz zasadnicze preferencje konsumentéw koncentrujg sie przede wszystkim
na dobrej jako$ci produktéw regionalnych, na ktérg zwrécito uwage 84%
ogélu wypowiadajgcych sie oséb.

Z literatury przedmiotu wynika, ze polscy konsumenci deklarujg na-
bywanie zywnoSci tradycyjnej, kierujgc sie gléwnie przekonaniem o jej wy-
jatkowych walorach sensorycznych. Niniejsze badania wskazuja, ze spo-
$réd wlasciwoéei kojarzonych przez respondentéw z zywnoScig tradycyjna,
smak — po naturalnym sktadzie i wiejskim pochodzeniu - byl wymieniany
W grupie najwazniejszych jej wlasciwosci.

Zauwazy¢ jednak nalezy, ze zaréwno polscy, jak i zagraniczni tury-
$ci z roku na rok stajg sie coraz bardziej wymagajacymi oraz Swiadomymi
klientami, ktérzy dostrzegaja i doceniajg jakos¢é serwowanych dan, zwraca-
jac uwage na pochodzenie surowcéw zastosowanych do ich przygotowania,
a takze na recepture potraw [Krupa, Zieliniski 2015, s. 103-121]. Tak wiec
oproécz pozyskania turystéw nalezy podejmowaé dzialania majgce na celu
ich zachecenie do ponownego przyjazdu i dokonywania zakup6éw. Produ-
cenci muszg mieé¢ $wiadomosé, ze nabywcey oczekujg od oferowanych pro-
duktéw pakietu korzysci, a takze ich wysokiej jako$ci i niepospolitoSci.
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Dziedzictwo kulinarne to bardzo dobry sposéb na zréwnowazony roz-
woj spoleczno-gospodarczy regionu, w tym turystyki kulturowej i kulinar-
nej na terenach wiejskich. Produkty tradycyjne i regionalne to nie tylko je-
den z motywow sklaniajgcych do podjecia podrézy, lecz réwniez promocja
samego regionu, poprzez degustacje, uczestniczenie w procesie produkeji
oraz zapoznanie sie z recepturami wyrobéw z danego regionu [Woszczyk
2012, s. 147-151]. Jedna z najwazniejszych cech produktéw tradycyjnych
i regionalnych jest ich zwigzek z konkretnym regionem oraz ich niepowta-
rzalna jako$é, wynikajaca z warunkéw klimatycznych, dziedzictwa kultu-
rowego, umiejetnosci ludzi i tradycji. Produkty tradycyjne stajg sie niejed-
nokrotnie wizytéwka danego regionu [Tanska-Hus, Minta 2012, s. 217-230],
jak réwniez atrakcjg turystyczng [Krupa, Dec, Saleh 2013, s. 93-106].

Po fascynacji produkcjg zywnoéci w warunkach przemystowych kon-
sument coraz cze$ciej dochodzi obecnie do przekonania, ze tylko zywno$¢,
ktéra powstaje w warunkach naturalnych, a zwtaszeza produkowana me-
todami ekologicznymi, moze spetnié jego oczekiwania. W zwigzku z powyz-
szym, wysokiej jakosci produkty tradycyjne i regionalne stajg sie wazng
atrakejg turystyczng i majg duzy wplyw na wzrost liczby turystéw, ktérzy
odwiedzajg region, a takze na poziom ich wydatkéw, przez co przyczyniajg
sie do rozwoju danego regionu. Lokalne kulinaria to nie tylko atrakcja dla
konsumentéw i turystéw, lecz takze szansa na rozwdj lokalnej przedsiebior-
czos$ci [Jeczmyk i wsp. 2011, s. 155-158].

Determinantami rozwoju tej formy turystyki oraz produkeji tradycyjne;j
zywnoS$ci sg dzialania zwigzane z ich intensywna promocja, ksztattowa-
niem prozdrowotnych preferencji wéréd spoteczenstwa, w zakresie zaku-
pu i spozycia tych wysokiej jako$ci produktéw zywnosSciowych oraz usta-
lania polityki cenowej, dostosowanej do realnej sily nabywczej polskiego
spoleczenstwa [Krupa, Krupa 2009, s. 350-363]. Dziatania te nalezy jednak
postrzegaé jako dtugofalowe oraz przebiegajgce przy wspdlpracy i zaanga-
zowaniu wielu uczestnikéw rynku zywnosciowego. Go$cinno$é, otwartosé,
kultywowanie tradycji, folkloru stanowi¢ moga dodatkowsa, choé wazng
atrakcje turystyczng, tym bardziej, ze réznorodno$é kulturowa i tradycja
réznych grup spotecznych czy regionéw sg czynnikami, ktére silnie wpty-
wajg na zachowania nabywecéw [Szulce 1999, s. 33].

Podsumowanie

W pracy dokonano oceny opinii respondentéw dotyczacych cech, sko-
jarzen, rodzajéw grup artykuléw, certyfikacji oraz zrdédet informacji doty-
czgcych produktéw zywnosciowych uznanych za tradycyjne. Badane osoby
podzielono na dwie grupy ze wzgledu na ich wiek, pteé¢, miejsce zamiesz-
kania i wyksztalcenie, przyjmujac te kryteria za determinanty udzielanych
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odpowiedzi, a ich powigzania z wyrazanymi przez nie opiniami sprawdzano
przy zastosowaniu nieparametrycznego testu istotnosci y?. Uzyskane wyniki
pozwalajg stwierdzié¢, ze w wielu przypadkach nie zaobserwowano zwigz-
kéw miedzy powyzszymi zmiennymi, najcze$ciej jednak opinie responden-
tow réznicowata ich pleé¢, a nastepnie miejsce zamieszkania, wiek i w jed-
nym tylko przypadku wyksztalcenie. To ostatnie kryterium nie miato wiec
wiekszego wplywu na wyrazane oceny.

Odmienno$é opinii wzgledem cech uznanych jako charakterystyczne
dla zywnos$ciowych wyrobéw tradycyjnych wyrazata sie przede wszystkim
w przypisywaniu im wiekszego znaczenia przez kobiety oraz mieszkan-
cOW Wsi.

Z kolei starsi respondenci zwracali wiekszg uwage na walory smakowe
produktéw, co zapewne wigze sie z ich przyzwyczajeniami, natomiast osoby
mtodsze bardziej cenily sobie naturalny sktad oraz regionalne pochodzenie
zywnoS$ci tradycyjnej, wykazujge jednoczesnie wiekszg aktywno$é w pozy-
skiwaniu informacji o niej na targach zywno$ci.

Biorac pod uwage cechy zwigzane z zywno$cia tradycyjna, ponad po-
towa ankietowanych wskazywala na jej tradycyjny/naturalny sktad, powia-
zanie z kulturg regionu i jej dostepno$é od pokolen. Jako najbardziej zna-
ne artykuly w obrebie tej zywno$ci podawano mieso i jego przetwory. Za
najczestsze zrédlo wiedzy o tych produktach uznano rodzine i znajomych,
a za najpowszechniejsze kryterium uznania zywnosSci za tradycyjna — in-
formacje podane na jej opakowaniu, ktére niestety moga byé¢ zafatlszowane.
Znamienne jest, ze tylko 7,1% liczby respondentéw potrafilo prawidiowo
podaé wszystkie nazwy spo$réd proponowanych 6 jako okres$lenia certy-
fikatéw UE dla zywno$ci tradycyjnej. Dowodzi to znacznego braku wie-
dzy o kryteriach rozpoznawania tradycyjnych wyrobéw zywno$ciowych,
aczkolwiek badania dotyczyly oséb, ktére zadeklarowaly znajomos$é pojeé
zwigzanych z tymi produktami.

Wojewddztwo podkarpackie posiada duzy potencjal w zakresie dzie-
dzictwa kulinarnego, a produkty tradycyjne i regionalne moga byé droga
do sukcesu gospodarczego matych i Srednich przedsiebiorstw. Zidentyfiko-
wanych jest tu wiele tradycyjnych i regionalnych wyrobéw spozywczych,
natomiast na rynek trafia tylko niewielka ich czesé.
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Abstract

Purpose. To present the issues related to the culinary traditions of the Podkarpackie
Province and the importance of traditional and regional products in the development of
cultural culinary tourism. The purpose of this study is also to demonstrate the results
on preferences of residents of selected towns and villages in the Podkarpackie Province
regarding the purchase and consumption of traditional products.

Method. The study is based on the review of information and views included in special-
ized literature, research surveys among the residents of the Podkarpackie Province,
and the author’s own field observations.

Findings. The importance of traditional and regional food products in the development
of cultural culinary tourism in the Podkarpackie Province is characterized in the study.
It shows the level of residents’ knowledge on the investigated area in the field of culi-
nary heritage of the region, and the preferences in terms of purchase and consumption
of traditional products.

Research and conclusion limitations. Restrictions may result from an incomplete re-
view of source materials and a relatively small number of respondents involved in the
research.

Practical implications. The study is significant for tourists interested in exploring and
learning about traditional and regional food products, for manufacturers of high-qual-
ity foods, as well as local authorities interested in achieving additional revenues and in
promotion of the region.

Originality. In the subject literature, there is a lack of studies containing the results
of research concerning the Podkarpackie Province residents’ preferences in terms of
the undertaken issues.

Type of paper. Review and research study.

Key words: culinary tourism, traditional and regional food, research surveys, Podkar-
packie Province.
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DOBRE PRAKTYKI W TURYSTYCE WINIARSKIEJ
W WYBRANYCH KRAJACH I KONKLUZJE
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Matgorzata Pink*
Abstrakt

Cel. Ocena dziatan wspierajgcych rozwdj turystyki winiarskiej w Polsce w kontek$cie naj-
lepszych praktyk stosowanych przez dobrze rozwiniety regiony winiarskie w réznych kra-
jach i wskazywanych przez teoretykoéw zagadnienia zwigzanych z turystyka winiarska.
Metoda. Aby wskazaé dobre praktyki stosowane przez wybrane rejony winiarskie, zasto-
sowano metode analizy tresci oraz studium przypadkéw najbardziej adekwatnych z punk-
tu widzenia turystyki winiarskiej w Polsce. Oceny dzialan wspierajacych rozwdj turystyki
winiarskiej dokonano na podstawie analizy dokumentéw cyfrowych udostepnianych przez
Ministerstwo Sportu i Turystyki, Polskg Organizacje Turystyczna, regionalne organizacje
turystyczne, podmioty zarzadzajgce polskimi szlakami winnymi. Ocene dzialath winiarzy
oparto na analizie tre$ci dokumentéw. Sposréd 364 winiarzy deklarujagcych dziatalno$é,
152 mialo strone internetowa. Préba badawcza dokumentéw elektronicznych wygenero-
wanych przez ustugodawcéw wyniosta wiec 152. Dokumenty elektroniczne przeanalizowa-
no pod katem gléwnych informacji istotnych z punktu widzenia enoturystyki, informacji
o ustugach dodatkowych oraz dostepnos$ci informacji dla klientéw niepolskojezycznych.
Wyniki. Brak jest dzialan wspierajgcych turystyke winiarska na poziomie szczebla cen-
tralnego administracji panstwowej. Na poziomie regionalnym pojawiajg sie niejednolite
dzialania, o réznej intensywnos$ci, w zaleznos$ci od regionu. Wéréd winiarzy podmioty
zaangazowane w promocje wlasnej dzialalnos$ci turystycznej nalezg do mniejszosci. Zale-
dwie 42% podmiotéw dysponuje wlasng strong internetowa, z czego w 20% przypadkéw
zawarto$¢é strony jest badz nieadekwatna do dziatalnosci enoturystycznej, badz strona
byla nieaktywna. W zalozeniach dzialan na trzech wymienionych poziomach brak cig-
glosci strategii rozwoju turystyki winiarskie;j.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Do analizy wykorzystano jedynie dokumenty
elektroniczne, w dalszych badaniach uzasadnione byloby przeprowadzenie obserwa-
cji pozwalajgcych ocenié jako§é §wiadcezonych ustug w zakresie enoturystyki oraz wy-
wiadoéw fokusowych z udzialem podmiotéw z poszezegdlnych grup.

Implikacje praktyczne. W tekscie wskazano propozycje najlepszych praktyk dla pol-
skiej turystyki winiarskie;j.

Oryginalnos¢ pracy. Polski przemyst turystki winiarskiej nie byt analizowany pod ka-
tem dobrych praktyk. Przeprowadzono kompleksowg analize tresci i informacji promo-
cyjnych na trzech szczeblach organizacji enoturystyki.

Rodzaj pracy. Oryginalne opracowanie o charakterze teoretycznym i implementacyjnym.

Stowa kluczowe: turystyka winiarska, enoturystyka, polskie wino, polskie winiarstwo,
turystyka winiarska w Polsce.
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Wstep

Turystyka winiarska! dotyczy podrézy w regiony winiarskie oraz
uczestnictwa w imprezach o winiarskim profilu. Ten model turystyki za-
wiera sie w szerszych pojeciach, jakimi sg turystyka kulturowa i kulinarna,
bliski jest takze agroturystyce i ekoturystyce. W regionach, w ktérych po-
stawiono na rozwdj turystyki winiarskiej, staje sie ona jedng z najszybciej
rozwijajgcych sie i lukratywnych branz [Yuan, Jang, Cai, Morrison, Linton
2006, s. 196]. Poczatkéw turystyki winiarskiej mozna upatrywaé w tradycji
tzw. Grand Tour, odbywanych od XVII wieku przez mtodych arystokratéw
i intelektualistéw z Europy, czesto do krajéw, ktére poza kulturalnym i inte-
lektualnym dziedzictwem charakteryzowaly sie takze kulturg wina. Podré-
ze takie odbyli John Locke i Thomas Jefferson, odwiedzajac miedzy innymi
winnice Francji [Carlsen, Getz 2006, s. 212]. Rozwojowi tej niszowe] galezi
gospodarki dopomégt wzrost liczby potaczen kolejowych w XIX wieku, kt6-
ry podréze uczynil dostepnymi réwniez dla przedstawicieli klasy Sredniej.
W roku 1855 opublikowano Klasyfikacje win z Zyrondy — pozycje, ktéra po
raz pierwszy oficjalnie nadata regionowi winiarskiemu tozsamo$é. Jednak
to nie Francja mogla poszczyci¢ sie pierwszym szlakiem wina, lecz Niemcy,
tam bowiem juz w roku 1920 powstala Weinlehrpfad (instruktazowy szlak
winny), majgcy wspomoéc prezentacje i sprzedaz niemieckiego wina [Hall,
Johnson, Cambourne, Macionis, Mitchell, Sharples 2011, s. 2]. Szlaki winne
staly sie wkrotce jednym z najwazniejszych elementéw strategii rozwoju re-
gionéw winiarskich i inwestycji w turystyke winiarska.

Turystyka winiarska w Polsce jest nowym zjawiskiem, wtérnym wobec
odradzajgcej sie tradycji winiarstwa. Wedlug danych Agencji Rynku Rol-
nego, w sezonie 2015/2016 zarejestrowanych? bylo 103 producentéw wina
[Agencja Rynku Rolnego 2016]; z kolei liczba winnic zgloszonych w por-
talu winogrodnicy.pl wyniosta blisko 370 w roku 20163. Faktyczna liczba
winnic przydomowych, z potencjalem przeksztatcenia sie w atrakcje agro-
turystycznag, jest jednak z pewno$cig wyzsza. Specyfika polskiego winiar-
stwa, opierajgcego sie przede wszystkim na bardzo niewielkich winnicach,
czyni enoturystyke istotnym elementem strategii rozwoju tej dzialalnosci®.
Préby hodowli winoroéli i produkeji wina podejmowane sg na terenie cate-
go kraju, jednak gléwny potencjat turystyki winiarskiej dostrzegaé¢ nalezy

! W tek$cie bedzie uzywane zamiennie okreslenie enoturystyka.

2 Rejestracja w ARR jest jednym z warunkéw uprawniajgcych producenta wina
w Polsce do wprowadzenia produktu na wolny rynek. Nie oznacza to jednak, ze niezare-
jestrowani winiarze nie maja mozliwo$ci prezentacji swojego produktu szerszej publicz-
nos$ci, w takich przypadkach wino jest traktowane jako element oferty agroturystyczne;j.

3 Dane na dzien 1 grudnia 2016: 368 winnic, www.winogrodnicy.pl
* Por. Bosak [2013].
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w regionach znajdujacych sie ponizej réwnoleznika 52N5, co pozwala wyod-
rebnié¢ gléwne regiony winiarskie: zielonogérski, dolnoslgski, matopolski,
podkarpacki i przetomu Wisly. Obiecujgcy wydaje sie réwniez obszar okolic
Szczecina, gdzie tradycja winiarstwa siega XIII wieku, a wino produkowa-
no jeszcze w XIX wieku [Rzeszotarska-Patka 2012]. Rodzgcy sie potencjat
nie przesgdza jednak o sukcesie, ktéry moze odnie$é ta nisza turystyki.

Warto wiec przeanalizowaé dobre praktyki podejmowane w innych cze-

$ciach $wiata i odnie$é je do sytuacji turystyki winiarskiej w Polsce.
Celem niniejszego artykutu jest wskazanie dobrych praktyk realizo-

wanych przez regiony, w ktérych uprawiana jest turystyka winiarska i od-
niesienie ich do dziatan wspierajgcych jej rozwdj w Polsce. Dobre praktyki
oméwiono w oparciu o analize przypadkéw z regionéw winiarskich, w kté-
rych turystyka winiarska stala sie istotnym Zrédiem dochodu mieszkancow

i sposobem na rozwdj obszaréw wiejskich. Ocene dzialan ukierunkowanych

na rozwdj enoturystyki w Polsce oparto na analizie tresci stron www oraz

mediéw spoteczno$ciowych, przeprowadzong pod katem zebrania informa-
cji oraz wspierajgcych i promujgcych jg tresci na nastepujgcych poziomach:

— Administracji panstwowej na szczeblu centralnym, analizujgc tresci za-
warte na oficjalnych stronach promujgcych Polske jako kierunek wy-
jazdéw turystycznych oraz w zatozeniach strategicznych rozwoju Polski
jako marki turystycznej. Poddano analizie miedzy innymi zawarto$é
Oficjalnego Polskiego Portalu Turystycznego, ,,Strategie rozwoju tury-
styki w Polsce do 2020 roku”, ,,Plan Dziatan na lata 2017-2018” Polskiej
Organizacji Turystyczne;j.

— Regionalnychorganizacjiturystycznychorazstron promujgcychturysty-
ke w poszczegélnych wojewddztwach, bedacych regionami winiar-
skimi w Polsce. Analizie poddano miedzy innymi ,,Strategie Rozwoju
Turystyki” wojewddztw, ktére moga by¢ uznane za regiony winiarskie
oraz ,,Strategie Rozwoju” samych wojewddztw, jak réwniez dokumen-
tacje nastepujgcych witryn: Lubuskiego Szlaku Wina i Miodu, Ziemi
Lubuskiej, Jasielskiego Szlaku Wina, Podkarpackiej Organizacji Tu-
rystycznej, Podkarpackiego Szlaku Winnic, Malopolskiego Systemu
Informacji Turystycznej, Sandomierza i Zamojskich Przewodnikéw.

— Prywatnych stron internetowych winiarzy oraz ich obecno$ci w me-
diach spolecznos$ciowych (Facebook). Badanie dokumentacji sieciowej
przeprowadzono na prébie 364 podmiotéw, ktére uwzgledniono w ze-
stawieniu polskich winnic portalu winiogrodnicy.pl. Przedmiotem ba-
dania byta komunikacja w sieci podmiotéw prywatnych tworzacych

5 Uprawa wina na p6tkuli péinocnej ma miejsce przede wszystkim pomiedzy 32N
i 51N réwnoleznikiem. Na szeroko$ci 52N znajduje sie Anglia i jeszcze 10 lat temu uzna-
wano ten réwnoleznik, za pétnocng granice uprawy wina, dzi$ jednak, wraz z ekspan-
sja upraw na obszary Szwecji, a nawet Norwegii granica ta przesunetla sie nawet do
réwnoleznika 59N [Robinson 2015, s. 412].
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infrastrukture enoturystyczng. Analizowano dokumenty elektronicz-
ne w formie witryn www i komunikacji poprzez Facebook, w kontek-
$cie treéci zawartych w komunikacji internetowej z uwzglednieniem
szczegobléw oferty enoturystycznej, mozliwosci sprzedazy wina na wol-
nym rynku oraz jezykéw, w jakich przedstawiono oferte.

Dobre praktyki w turystyce winiarskiej

Potencjat winiarstwa, a co sie z tym wigze réwniez enoturystyki, w Pol-
sce jest kwestionowany przede wszystkim w kontek$cie niesprzyjajacych
warunkéw naturalnych i zbyt chtodnego klimatu. Sledzac jednak sukcesy
winiarskie odnoszone przez inne kraje chlodnego klimatu, ktére jeszcze
kilkanascie lat temu nie byly kojarzone z jako$ciowym winem, trudno nie
odnie$é¢ wrazenia, ze sg to leki nieuzasadnione. Do regionéw winiarskich
tzw. chtodnego klimatu zaliczajg sie: Anglia, Walia, Luksemburg, Niemcy,
Szwajcaria, Dania, Stowacja, Czechy i Austria oraz péinocne obszary Fran-
cji (Dolina Loary, Szampania, Burgundia). W USA: Waszyngton, Oregon,
a region Niagary i Kolumbia Brytyjska w Kanadzie; Patagonia w Argenty-
nie, najdalej wysuniete na potudnie winnice w Chile, Tasmania w Australii
oraz na Poludniowej Wyspie i na potudniu Péinocnej Wyspy Nowej Zelandii
[Robinson 2015, s. 204]. W wielu z powyzszych regionéw produkcja wina
i rozwdj turystyki winiarskiej staly sie faktem w ostatnich dwéch dekadach,
a ich doswiadczenia sg dla Polski szczegdlnie istotne.

Przykladem kraju, ktéry nie byt tradycyjnie kojarzony z winiarstwem,
jest Kanada, gdzie winoro$l uprawiana jest w Kolumbii Brytyjskiej, Onta-
rio, a na mniejszg skale rowniez w Quebec i Nowej Szkocji. W Kolumbii
Brytyjskiej pierwsze nasadzenia miaty miejsce w 1898 roku, ale az do lat 90.
XX wieku w regionie uprawiano praktycznie wylgcznie winorosl hybrydo-
wa i typu labrusca. Jako$é wina pozostawala wiele do zyczenia, a przemyst
specjalizowatl sie poczatkowo w produkeji stodkich wzmacnianych win, na-
stepnie za$ musujgcych, produkowanych z odmian hybrydowych. Dopiero
konieczno$é konkurowania z winami z USA (w zawigzku z powstaniem
strefy wolnego handlu NAFTA) dala winiarstwu w Kanadzie impuls do
przemian. Kwestia rozwoju winiarstwa zostala uznana przez rzad za jeden
z priorytetéw, w wyniku czego powstal ,,Grape and Wine Sector Adjust-
ment Assistance Program”. Jego celem bylo wsparcie programu poprawy
jakos$ci produkowanego wina, jednym za$ z instrumentéw — placenie za
usuwanie krzewow labrusca i zastepowanie ich winoros$lg wtasciwg (vitis
vinifera)®. Na projekt przeznaczono 28 mln dolaréw (CAN), czyli 8100 dola-

6 Na projekt przeznaczono 28 mln dol (CAN), czyli 8100 dol na 1 akr (0,4 ha).
W Kolumbii Brytyjskiej ilo§¢é winiarzy spadia w tym okresie z 225 do 90, stalo sie to
jednak z korzyscig dla samego produktu [Hira, Bwenge 2011, s. 17].
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réow na 1 akr (0,4 ha). W Kolumbii Brytyjskiej liczba winiarzy spadia w tym
okresie z 225 do 90, stato sie to jednak z korzy$cig dla samego produktu
[Hira, Bwenge 2011]. Jednoczeénie powstal standard apelacji Vintner’s Qu-
ality Alliance (VQA), ktérego celem byto réwniez zagwarantowanie jako$ci
oraz autentyczno$ci pochodzenia’. Wraz z rozwojem winiarstwa polozono
takze nacisk na turystyke winiarskg. Uslugi zwigzane z enoturystykg sg
w Kanadzie §wiadczone przez wszystkie winnice, a zgodnie z raportem
Kanadyjskiego Stowarzyszenia Handlarzy Winem oraz Stowarzyszenia
Przemyslu Turystycznego winnice mozna odwiedzaé¢ bez konieczno$ci
dokonywania rezerwacji. Szlaki winiarskie sg dobrze oznakowane, online
dostepne sg tez darmowe narzedzia do planowania podrézy winiarskich,
a najlepsze kanadyjskie restauracje sg zlokalizowane przy winnicach, wig-
zgc enoturystyke z turystyka kulinarng [Paszkowski, Bell 2015].

Mimo ze konsumpcja wina i bogactwo winiarskich tradycji sg we Wto-
szech na nieporéwnywalnie wyzszym poziomie niz w Polsce, to jest to kraj,
z ktérego doswiadczen warto skorzystaé, chociaz stoi on przed nieco in-
nymi niz Polska wyzwaniami. Jednym z probleméw, z ktérymi borykala
sie wloska turystyka winiarska, byta konkurencja ze strony innych atrakeji
zwigzanych z kulturg, sztukg i wypoczynkiem na plazy. Wioski i miastecz-
ka winiarskie czesto lezaly poza granicami atrakcyjnych w tym kontek-
$cie rejonéw [Peeples 2012]. Jednak od lat 90. zaczely nastepowaé zmiany
w oczekiwaniach konsumentéw, ktérzy coraz czeSciej poszukiwali alterna-
tywnych modeli turystyki, bazujagcych na filarach kultury, natury, hedoni-
zmu i zdrowia [Lanfranchi 2013]. Gwarantujace tego rodzaju kompleksowe
wrazenia, turystyka wiejska i agroturystyka, bazujgce na dos§wiadczeniu
kulinarnym turysty, okazaly sie dla turystyki winiarskiej wlasciwym roz-
wigzaniem. Badania M. Lanfranchi wskazuja, ze niewygérowana cena, ja-
koSciowa ustuga oraz stosowna promocja nie muszg juz byé warunkami
gwarantujgcymi zadowolenie klienta, wazna jest takze innowacyjnosé, ka-
stomizacja ustug oraz marketing szeptany. Do§wiadczenie Wioch wskazuje,
ze wsparcie turystyki winiarskiej oraz turystyki kulinarnej, ktére w 2012
roku przyniosly 5 mld euro obrotéw, wymagajg zaréwno zaangazowania na
stopniu administracji panstwowej, jak i wspélnoty lokalnej.

We Wloszech, podobnie jak ma to wcigz miejsce w Polsce, wiele terenéw
wiejskich zostalo wytgczonych z ruchu turystycznego, a byly to obszary, na
ktérych uprawiano miedzy innymi winorosl. Stworzenie szlakéw winiarsko-
-gastronomicznych doprowadzito do ozywienia tych obszaréw, ktére same
w sobie staly sie atrakcjg i celem przyjazdéw turystycznych. Liczne wsie
i miasteczka zyskaly stawe dzieki kapitalowi kulturowemu, za jaki zaczeto
uznawa¢ tradycyjng zywno$é wysokiej jakosSci oraz wino. Jednym z proble-
méw, z ktérymi zmagala sie enoturystyka byl fragmentaryczny charakter

" Wezeéniej w sprzedazy pojawialo sie wino z winogron sprowadzanych z innych
lokalizacji.
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upraw wina oraz ograniczone mozliwo$ci zakwaterowania w obszarach
wiejskich. Kluczowe bylo tu powstanie okoto 140 szlakéw gastronomiczno-
-winiarskich [Romano, Natali 2009], angazujacych lokalng ludno$é¢, biznes
i operatoréw turystycznych w ramach spéjnych geograficznie i historycznie
obszaréw. Na poziomie administracji publicznej powolano Movimanto Turi-
smo del Vino, wspierajacg rozwdj turystyki winiarskiej oraz stowarzyszenie
Assosiazione delle Citta del Vino, majgce na celu promowanie regionéw wi-
niarskich, ktére sg mniej korzystnie potozone.

Warte uwagi sg réwniez doS§wiadczenia winiarzy z Hawkes Bay w No-
wej Zelandii. Zrezygnowano tu z promocji indywidualnych zbyt stabych
marek na rzecz wspdélnych dzialan promujgcych caly region pod jedna,
silng markg winiarska, co wigzalo sie z bliskg wspélpracg pomiedzy pro-
ducentami. Istotng role odegrali tzw. championi regionu, przyczyniajac sie
do rozwoju sieci powigzan pomiedzy poszczegélnymi firmami, przy czym
na dziataniach tych korzystali wszyscy winiarze w regionie, nie tylko naj-
silniejsze podmioty. Turystyka winiarska i kulinarna w Nowej Zelandii za-
czela szybko sie rozwija¢ od lat 70. ubieglego wieku, a tworzenie sieci po-
wigzan nadalo trzem tamtejszym regionom winiarskim charakter klastréow
[Hall 2005, s. 158], czyli obszaréw, na ktérych wystepuje koncentracja firm
i przemystu, powiazanych ze sobg poprzez rynki swoich odbiorcéw i do-
stawcéw, operacje gospodarcze, instytucje edukacyjne, z ktérymi wchodzg
w interakcje [Porter 1990]. Taka koncentracja podmiotéw moze stanowié
sile napedowg dla lokalnej gospodarki. Jak pisze C.M Hall [2005], klastry
w $wiecie winiarskim mogg stanowi¢ wazne wsparcie komercyjne, jak ma
to réwniez miejsce w Kalifornii, Niagarze czy Poludniowej Australii, gdzie
grupy konkurujgcych ze sobag, ale tez wspélzaleznych i komplementarnych
podmiotéw, tworzac klastry, pobudzily rozwdj gospodarczy calych regio-
néw. Sukces klastra zalezny jest od wielu czynnikéw ,,etapu cyklu zycia kla-
stra, polityki i wsparcia ze strony administracji publicznej, umiejetno$ciom
i jako$ci zasobéw ludzkich, mozliwos$ei technicznych, jakos$eci transportu,
infrastruktury, informacji, dostepno$ci kapitatu oraz wizerunku stylu zycia
w regionie” [Hall 2005, s. 156]. O zasadno$ci tworzenia wtasnych klastréw
winiarskich piszg takze, na przyktadzie stowenskich konsorcjéw, I. Jurinéic¢
i S. Bojnec [2006]. W ramach konsorcjéw wspélpracuje od 10 do 20 winiarzy,
celem konsorcjow jest zagwarantowanie, ze wyznaczone reguly i wytycz-
ne odnosnie produkeji i ustug winiarskich sg przestrzegane, co pozwala
zachowywaé wysokg jako$é i styl wina w okreslonych regionach. Wedtug
autoréw, konsorcja pozwalajg uzyskaé lepszg rozpoznawalno$é, szczegélnie
na rynku miedzynarodowym, a co za tym idzie — uzyskiwaé lepsze ceny,
wzmacnia réwniez wspoélprace pomiedzy winiarzami oraz innym podmio-
tami zwigzanymi z branza.

Budowa strategii rozwoju turystyki winiarskiej powinna szeroko uw-
zgledniaé oczekiwania konsumentéow. Wedlug D. Getza i G. Browna [2006],
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ktérzy przeprowadzili badanie na grupie enoturystéw w Kanadzie, doskonata
ustuga enoturystyczna sklada sie z trzech obszaréw przedstawionych
w tabeli 1.

Tab. 1. Istotne cechy oferty enoturystycznej z perspektywy konsumenta
Tab. 1. Significant features of the enotourism offer from the perspective of the consumer

Cechy oferty enoturystycznej

Cechy produktu
enoturystycznego

Cechy regionu

Cechy kulturowe

* Przyjazne winnice
/winiarnie
* Wysoki poziom wiedzy
pracownikéw winnic
/winiarni
* Znana marka winiarza
* Imprezy i festiwale
winiarskie

* Atrakcyjna okolica
i przyjemny klimat

* Umiarkowane ceny
zakwaterowania
* Latwy dostep

do informacji
* Doskonale oznakowanie
szlakow

* Unikalne zakwaterowa-
nie o regionalnym
charakterze
* Restauracje na odpo-
wiednim poziomie, wig-
czajac w to kategorie
“fine dining” i “gourmet”
* Tradycyjne wioski/mia-
steczka winiarskie

Powiazane cechy

* Duza liczba winnic
w okolicy
* Znane winnice/winiarnie

* Specjalistyczne sklepy
i targi oferujace lokalng

* Interesujgca oferta zajeé
spoza turystyki winiarskiej
* Mozliowo$é wypoczyn-

e . . zywno$é P .
* Mozliwo$¢é zwiedzania y ku na $wiezym powietrzu

Zrédlo/Source: Opracowanie wlasne na podstawie:;/Own elaboration based on:
[Getz, Brown 2006, s. 146-158].

6. Cechy pozadanego produktu enoturystycznego pozostajg w Scislej re-
lacji z najlepszymi praktykami turystyki winiarskiej. L. Thach, ktéra
sklasyfikowata [2012] dobre praktyki, tworzac punkt odniesienia dla
modelu funkecjonowania turystyki winiarskiej, na pierwszym miejscu
umie$cita kwestie dostepu do informacji:

7. Szlaki/sciezki winiarskie wraz z systemem informacji odnosnie godzin
otwarcia, mapami, informacjami uzupelniajgcymi dotyczgcymi zakwate-
rowania, restauracji w okolicy i innych atrakcji. Pomocne sg tu narzedzia
online, pozwalajgce szczegélowo zaplanowaé podréz z uwzglednieniem
zakwaterowania, wyzywienia oraz wizyt w winnicach/winiarniach i in-
nych atrakcjach, jak przykladowo narzedzie do planowania na stronie:
https:/www.michiganwines.com/wine-search lub http:/www.temecula-
wines.org/plan-your-trip.

8. Partnerstwo spotecznosci winiarskiej z lokalnymi hotelami, restauracja-
mi, lotniskami, firmami przewozowymi itp. Przyktadowo, stosowane na
australijskich lotniskach prezentacje i degustacje wybranych win lub tez
transfery prosto z lotniska do oddalonych i trudno dostepnych regionéw
winiarskich wraz z catym kilkudniowym pakietem turystycznym.
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Realizacja specjalistycznych imprez winiarskich (na poziomie regionu,
grupy winnic, pojedynczej winnicy), nie tylko o charakterze czysto wi-
niarskim, ale réwniez tgczgcych temat wina z nieoczywistymi obszara-
mi. Przyktadowo, Melton Wine Estate w Nowej Zelandii go$ci impreze
,Cabaret & Wine Show”, w czasie ktérej odbywajg sie przedstawienia
komikéw i piosenkarzy.

Unikalne programy w winnicy i winiarni. Na przyklad w winiarniach
Napa i Sonoma odbywajg sie seminaria z kupazowania win. Uczestnicy
moga stworzy¢ wlasne, niepowtarzalne kupaze i zabraé je ze sobg. Moz-
na réwniez stworzy¢ wlasne, personalizowane etykiety.

Powigzanie winiarstwa z lokalnymi atrakcjami turystycznymi.
Nietypowe partnerstwo pomiedzy producentami wina a innymi pod-
miotami. Przyktadem moze byé wspélpraca winnic z Okanagan Valley
w Kanadzie z lokalnymi polami golfowymi, efektem ktérej jest ustuga
Iaczaca gre w golfa i degustacje, a takze ustuga Wine Spa oferowana
przez Patac Mierzecin.

Wioski winiarskie. W tradycyjnych regionach winiarskich wioski/mia-
steczka po prostu istniejg od pokolen; gdzie indziej tematyka wina jest
wprowadzana celowo w ksztaltowaniu przestrzeni, jak przyktadowo
w Kalifornii w Healdsburgu niedaleko miasta Sonoma, gdzie w okre-
sie kilku lat powstalo ponad 20 salonéw degustacyjnych oraz restaura-
cji i miejsc hotelowych nastawionych na enoturystéw.

Powigzanie winiarstwa ze sztukq i architekturg. Niektére winnice przy-
ciggajg turystéw poszerzajac swojg oferte o mozliwo$é obcowania z nie-
powtarzalng architekturg badz sztukg. Np. Bodegas O Fournier Wine-
ry w Mendozie (Argentyna) lub Hess Collection Winary w Napa Valley
(USA) majg wlasne kolekcje sztuki.

Lqczenie oferty winiarskiej z kulinarng.

Ekoturystyka, a wiec stworzenie lub poszerzenie oferty o produkty po-
wstate w sposéb przyjazny Srodowisku, uwiarygodniony certyfikacjg
lub tez oparty na alternatywnej metodzie uprawy i produkgcji (np. bio-
dynamice).

Unikalne wycieczki winiarskie. W Chatham Winery w Wirginii, USA ofe-
rowane sg degustacje polaczone ze sptywem kajakowym, a w Southern
Oregon Winaries — z raftingiem.

Wykorzystanie medidw spotecznosciowych w promocji, edukacji i infor-
mowaniu.

Przytoczone przyklady dobrych praktyk nie wyczerpujg listy wszyst-

kich rozwigzan, ktére moga byé potencjalnie wykorzystane w polskiej eno-
turystyce. Wiele spos$réd wspomnianych praktyk nie moze jednak znalezé
tu zastosowania, choéby ze wzgledu na zbyt malg liczbe winnic skumulo-
wanych w poszczegdlnych miejscowo$ciach. Pomimo tego, w oparciu o omé-
wione przyktady da sie dostrzec sg pewne uniwersalne zasady funkcjonowa-
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nia branzy, opierajgce sie na pionowej integracji strategii rozwoju turystyki,
gdzie réwnowazne role pelnig administracja panstwowa, lokalna oraz sami
winiarze i podmioty z nimi zwigzane (gdzie grupa podmiotéw prywatnych
oferujgeych produkty i ustugi enoturystyczne wspoétpracuje na poziomie re-
gionalnym).

Promocja turystyki winiarskiej w Polsce

Turystyka winiarska staje sie w Polsce domeng zauwazang zaréwno
przez konsumentéw, jak i badaczy [por. Sokét 2015; Makowski, Mietkiew-
ska-Brynda 2015; WozZniczko, Ortowski 2015; Olszewski, Drézdz 2013; Ma-
zurkiewicz-Pizlo 2012; Majchrzak-Lepczyk 2012 i in.]

Uwaga: Liczby w okregach okreslajg ilo§¢ winnic w okolicy
Attention: The numbers in circles determine the number of vineyards in the area

Rye. 1. Mapa winnic w Polsce
Fig. 1. Map of Polish vineyards
Zrédlo/Source: winogrodnicy.pl (06.12.2016)%.

Analizujgc mape winnic (ryc. 1), mozna wyrdéznié pieé spéjnych regio-
néw, w ktérych liczba® i zageszezenie winnic pozwalajg na uprawianie tu-
rystyki winiarskiej:

8 Na dzienr 16.06.2016 liczba winnic zgloszonych do portalu winogrodnicy.pl wyno-
sita 378.

 Potencjalnie obszar taki znajduje sie réwniez w okolicach Szczecina, gdzie dziata
okolo 10 winnic.
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— Region Zielonogérski, gdzie dziata okoto 40 winnic, rozciggajac za$ ten
obszar na tréjkat wraz z Wroctawiem i Poznaniem, liczba ta siega ponad

50 podmiotéw.

—  Region Slaski, gdzie dziata ponad 25 winnic.

— Region Malopolski z okoto 100 winnicami.

— Region Podkarpacki, gdzie funkcjonuje blisko 150 winnic.

— Region Matopolskiego Przetomu Wisly, gdzie funkcjonuje okoto 20 win-
nic®,

Regiony pokrywaja sie do pewnego stopnia z utworzonymi szlakami
turystycznymi, skupiajacymi sie na winie i kulinariach. Mamy wiec do
czynienia odpowiednio z Lubuskim Szlakiem Wina i Miodu, Matopolskim
Szlakiem Winnym, Podkarpackim Szlakiem Winnic, Jasielskim Szlakiem
Wina, Szlakiem Sandomierskim oraz Roztoczanskim Szlakiem Wina.

Przeanalizowano zawarto$¢ stron internetowych wymienionych szla-
kéw pod katem promocji turystyki winiarskiej oraz kompletnoseci udostep-
nianych informacji. Strona Lubuskiego Szlaku Wina i Miodu [szlakwina-
imiodu.pl] jako jedyna oferuje informacje dotyczace projektu i producentéw
w trzech jezykach polskim, niemieckim i angielskim; na stronie prezento-
wane sg biezace wydarzenia np. promowane sg imprezy Swieto Miode-
go Wina, Winobranie oraz Swieto Wina; strona jest stale aktualizowana.
Szlak promowany jest réwniez przez inne portale, np. ziemialubuska.pl.
W ,,Programie Rozwoju Lubuskiej Turystyki do 2020” [Zarzad Woj. Lubu-
skiego, 2014] promocja i wsparcie enoturystyki i kultury wina uznawane sg
za jeden z celéw operacyjnych i wiodgcy kierunek turystyki.

Stale aktualizowana jest takze strona Jasielskiego Szlaku Wina [winia-
rzejaslo.pl], ktéry powstal z inicjatywy Wydziatu Kultury i Sportu i Spraw
Spolecznych Urzedu Miasta w Jasle, Stowarzyszenia Winiarzy Podkarpa-
cia i Jasielskiego Stowarzyszenia Winiarzy Vinum Pro Cultura. Poprzez
strone promowane jest zaréwno wino, jak i imprezy winiarskie: Miedzyna-
rodowe Dni Wina oraz Konkurs Win Polskich, baza gastronomiczna i tu-
rystyczna. Strona dostepna jest wylacznie w jezyku polskim. Szlak pro-
mowany jest rowniez przez Podkarpackag Organizacje Turystyczna, gdzie
dostepna jest krétka informacja na temat winiarstwa w regionie w jezy-
kach angielskim, slowackim i ukrainskim [http:/podkarpackie.travel/en].

Strona Podkarpackiego Szlaku Winnic w omawianym okresie nie dys-
ponowata aktywng strong internetowg [www.podkarpackiszlakwinnic.
pll*t. W dokumencie ,,Strategia Rozwoju Wojewédztwa — Podkarpackie
2020” [Samorzad Woj. Podkarpackiego 2013], temat wina pojawia sie jed-
nak dwukrotnie: w kontek$cie wsparcia okreslonych profilowanych typéw

¥ Dane liczbowe na podstawie winogrodnicy.pl, grudzieni 2016.

11 Aktywna jest natomiast strona klastra ,,Podkarpackie Smaki”, promujgcego
podkarpackie kulinaria, gdzie pojawiajg sie wzmianki dotyczace winiarstwa: www.
podkarpackiesmaki.pl. Strona dostepna jest w jezyku polskim.
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dziatalnosci oraz w konteks$cie enoturystyki, ktéra jest jednym z istotnych
dla wojewdédztwa kierunkéw rozwoju'2.

Kolejnym przedsiewzieciem jest Matopolski Szlak Winny [www.malo-
polskiszlakwinny.pl], ktérego realizatorem i pomystodawcg byta Gorczanska
Organizacja Turystyczna, a ktéry powstat przy wsparciu finansowym woje-
wodztwa matopolskiego. Na aktualizowanej regularnie stronie promowane
jest 21 winnic oraz liczne biezgce imprezy winiarskie. Strona dostepna jest
wylgcznie w jezyku polskim. Na portalu Matopolskiego Systemu Informacji
Turystycznej [www.visitmalopolska.pl], nie znalazly sie zadne informacje
dotyczgce szlaku wina w tym regionie. W ,,Strategii Rozwoju Wojewé6dztwa
Matopolskiego na lata 2011-2020” [Urzad Marszatkowski Woj. Matopolskie-
go 2011], wspomniane sg szlaki kulinarne, natomiast tematyka enoturystyki
i kultury wina zostaly pominiete; w ,,Strategii Rozwoju Turystyki w Krako-
wie na lata 2014-2020” [Wilkonska, Rotter-Jarzebskal, pojawia sie kwestia
potencjatu kulinariéw, ale ponownie nie enoturystyki. Problematyka ta wy-
stepowala tez w projekcie ,,Kierunki Rozwoju Turystyki dla Wojew6dztwa
Matopolskiego 2008-2013” [Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Matopol-
skiego. Departament Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Turystyki 2008].

Sandomierski Szlak Winiarski, ktéry tworzy jedena$cie winnic, [winia-
rzesandomierscy.pl] dysponuje swojg strong, a informacje i materialy pro-
mocyjne na jego temat zamieszczone zostaly dodatkowo na stronie www.
sandomierz.pl. Informacje na jego temat dostepne sg jednak tylko w jezyku
polskim. Jednak w ,,Strategii Rozwoju Turystyki w Wojewédztwie Swie-
tokrzyskim 2006-2014” [Polska Agencja Rozwoju Turystyki 2005], jednym
z priorytetowych celéw jest wspélpraca enologiczna z Wegrami i Stowacjg
oraz propagowanie kultury picia wina, wykorzystanie potencjalu enotu-
rystyki wpisane jest takze w wojewddzky ,,Strategie na lata 2015-2020”
[Regionalna Organizacja Turystyczna Woj. Swietokrzyskiego 2014].

Ostatni ze szlakéw — Roztoczanski Szlak Winnic, w sklad ktérego
wchodzi pieé podmiotéw, nie ma wlasnej strony internetowej i oferta nie
jest obecna w mediach spoteczno$ciowych. Szlak najpelniej opisany jest na
stronie zamojskich przewodnikéw turystycznych [http:/przewodnicyza-
mosc.pl], jednak informacje zamieszczone sg wylacznie w jezyku polskim
i nie stanowig oferty turystycznej. Szlaki winne nie sg promowane przez
wielojezyczny, oficjalny polski portal turystyczny [Polands Official Travel
Website, Eating and Drinking], gdzie jest wprawdzie zakladka dotyczaca
tradycji kulinarnych i napojéw, ale stosunkowo liczne szlaki gastronomicz-
ne/kulinarne/winiarskie/ nie zostaly tam wspomniane. Temat wina i tury-
styki winiarskiej w Polsce zawarto w zdaniu: ,,W Polsce sg ré6wniez winnice.
Tradycja uprawy winorosli w Zielonej Goérze siega XIII wieku, a efekty mogg
by¢ podziwiane co roku we wrze$niu podczas dorocznych zbioréw. W mie-

12 W ,,Strategii Rozwoju Turystyki dla Wojew6dztwa Podkarpackiego 2007-2013”
[2006], nie pojawily sie wzmianki dotyczgce promocji wina i enoturystyki.
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$cie tym jest rowniez jedyne w Polsce muzeum wina” [Poland’s Official Tra-
vel Website: Drinks]. ,,Strategia rozwoju turystyki w Polsce do 2020 roku”
zawarta w uchwale nr 143/2015 Rady Ministréw z dn. 18.08.2015, okreélila
nastepujace ogélne obszary priorytetowe dla rozwoju turystyki w Polsce:

— konkurencyjna i innowacyjna turystyka,

— nowoczesne zarzadzanie,

— kompetentne zasoby ludzkie,

— turystyka, jako czynnik rozwoju regionalnego.

Mozna wiec w tych obszarach (szczegdlnie pierwszym i ostatnim)
dostrzec miejsce dla wsparcia turystyki winiarskiej i szerzej kulinarnej.
Jednak w ,,Planie dzialania na lata 2017-2018” [2016] Polskiej Organizacji
Turystycznej priorytetowe obszary okreslono wokét turystyki wodnej, ro-
werowej oraz wybranych form architektonicznych: zamkéw, patacéw i dwo-
réw. W latach 2013-2015 Polska Organizacja Turystyczna nie objeta patrona-
tem zadnej imprezy winiarskiej. Niedostrzeganie wagi turystyki kulinarnej
oraz winiarskiej wydaje sie nieco krétkowzroczne w kontek$cie $wiatowych
trendéw [World Tourism Organization 2012], zwlaszcza ze te typy turysty-
ki wydajg sie kluczowe zaréwno dla rozwoju regionalnego, jak i obszaréw
wiejskich, gdzie rodzg sie mozliwosci tworzenia marek produktéw lokal-
nych, za$ producenci otrzymuja szanse przestawienia logiki gospodarczej
z iloSci na jako$é. Szanse te wykorzystano miedzy innymi w przywolywa-
nych wezeéniej Wloszech, aspekt budowania marki turystycznej w oparciu
o kulture kulinarng stat sie jednak cze$cig strategii wielu innych regionéw,
tym takich jak np.: Walia [The Welsh Government 2016], Kanada [Govern-
ment of Canada 2016, ss. 22, 48], Chorwacja [Ministry of Tourism, Republic
of Croatia 2013] czy Irlandia [Failte Ireland 2014].

Swiatowa Organizacja Turystyki w raporcie dotyczacym turystyki kuli-
narnej podkresla, ze jest to jeden z najbardziej dynamicznie rozwijajgcych
sie segmentéw rynku turystycznego, a w badaniu przeprowadzonym przez
te organizacje 88,2% respondentéw wskazalo doznania gastronomiczne
jako element strategiczny w definiowaniu marki i wizerunku destynacji
turystycznych [World Tourism Organization, 2012, s. 12]. Z kolei w ujeciu
polityki Unii Europejskiej gastronomia stanowi istotny element regional-
nych strategii innowacji [Cavicchi, Ciampi-Stancova 2016]. W Komunikacie
Komisji Europejskiej ,,Europa — najpopularniejszy kierunek turystyczny na
Swiecie — nowe ramy polityczne dla europejskiego sektora turystycznego”
[KOM (2010) 352] pojawia sie zacheta do réznicowania oferty, miedzy inny-
mi w ramach turystyki gastronomiczno-winiarskiej.

Na poziomie dzialan informacyjnych i promocji wlasnej dziatalnosci ze
strony polskich winiarzy, sytuacja przedstawia sie nastepujgco: portal wino-
grodnicy.pl informuje o istnieniu blisko 400 winnic. Z winnic zgloszonych do
portalu, 64! zostaly zarejestrowane w Agencji Rynku Rolnego [ARR] i mogg

13 Rejestracja w portalu winogrodnicy.pl jest dobrowolna.
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prowadzié¢ sprzedaz wina, przy czym — wedlug danych samej Agencji — na
lipiec 2016 roku podmiotéw w rejestrze bylo 103. Przedmiotem badania byty
dziatania informacyjno-promocyjne podejmowane przez witascicieli winnic
w sieci. Jako metode badawczg przyjeto analize tre$ci** udostepnianych na
stronach www oraz poprzez profil Facebook, jako przyktad medium spo-
tecznosciowego. Wybér metody badawczej podyktowany byt specyfikg rynku
turystyki winiarskiej, gdzie ,,Internet stal sie najwazniejszym medium ko-
munikacji, zaréwno dla strony popytowej, jak i podazowej”*® [,,Tendéncies
Enotour” 2011]. Wedtug M.D. Olsen i D.J. Connolly [2000] ,,silg napedowg
rynku turystyki winiarskiej sg technologie informatyczne, ktérych zadaniem
jest zaspokojenie potrzeby informacji konsumenta”. Jak wskazujg badania,
Internet stanowi gléwne narzedzie planowania podrézy [Buhalis, Law, 2008],
wedlug D. Cinelli Collombini az dwie trzecie wszystkich wyjazdéw enotury-
stycznych planuje sie online [2013].

Badanie sieci przeprowadzono w okresie: 18.11.2016-30.11.2016. Anali-
zie poddano dokumentacje komunikacji internetowej 364 (sposréd ktérych
jedynie 152 okazaly sie dysponowaé strong internetowsg lub obecnos$cig
w mediach spolteczno$ciowych) winnic, ktére zglosity sie do portalu wino-
grodmcy pl, uwzgledniajgc nastepujgce kryteria:

dysponowanie wlasng strong internetowsg gospodarstwa winiarskiego,
— obecno$é w mediach spolecznos$ciowych (Facebook),

— adekwatno$é zawartos$ci strony internetowej do dzialalno$ci winiar-
skiej i turystycznej,

— zakres uslugi enoturystycznej (dodatkowe atrakcje, poszerzona oferta
produktéw),

— prezentacja oferty w obcych jezykach!.
Wyniki analizy tresci zawarto w tabeli nr 2.

4 Analiza treSci, rozumiana jako technika badawcza stuzgca do obiektywnego, sys-
tematycznego i ilosciowego opisu jawnej zawartosci przekazu za D.P. Cartwright [1965,
s. 149].

15 Wszystkie ttumaczenia pochodzg od autorki.

16 J. Murphy [2006, s. 112-113] wymienia nastepujgce elementy analizy tresci stron
internetowych gospodarstw winiarskich oferujacych ustugi turystyczne: 1) podstawowe
informacje dotyczace winnicy, lokalizacji, odmian winoroéli i gatunkéw wina; 2 ) inte-
raktywne dodatki — mozliwo$é subskrypcji newslettera, mailing, broszury pdf; 3) funk-
cje zwigzane z przetwarzaniem i personalizacjg rezerwacji i sprzedazy online. Wskazuje
réwniez na cechy stron; 4 ) komunikacja wizualna, przedstawiajgca winnice, infrastruk-
ture, winiarzy, pozyskane nagrody itp.; 5) estetyka wizualna strony; 6) informacje do-
tyczace aspektéw Srodowiskowego i spotecznosciowego; 7) wirtualne wycieczki i video
z zycia winnicy oraz powigzanych obszaréw; 8) informacje dotyczace bezpieczenstwa
sieciowego strony; 9) latwos$é nawigacji. Przyjecie podobnych kryteriéw w odniesieniu
do oceny standardu komunikacji sieciowej polskich podmiotéw nie jest jednak na razie
mozliwe.
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Tab. 2. Polskie winnice: jak prezentujg informacje w Internecie?
Tab. 2. Polish vineyards: how do they present information on the Internet?

. Liczba gospodarstw
Kryterium Jodsetek
1 Liczba gospodarstw winiarskich 364 100%
Czy gospodarstwo dysponuje strong internetowg? 152 42%
9 20%* (*spo-
Strona internetowa jest nieadekwatna 30 $réd tych, kto-
do oferty enoturystycznej lub nie dziata re majg strone
internetowsq)
3 Czy gospoda.rstwo komur}lkUJe sie 108 30%
przez media spotecznosciowe?
Czy przedstawiona jest oferta agroturystyki/eno- "
4 . . 5 . . 39 11%
turystyki — np. degustacja, zwiedzanie, noclegi?
Czy oferta przedstawiona jest w innych "
5 C 19 5%
poza polskim jezykach?
Czy oferta enoturystyczna tgczy sie z innego
6 rodzaju atrakcjami, np. SPA, nocleg w patacu, 8 2%*
golfiin.?
Czy gospodarstwo oferuje produkty ekologiczne "
7 . - 5 1,5%
/naturalne/biodynamiczne?
7 Oferta poszerzona np. sprzedaz innego alkoholu 53 14,50%*
/zywnoSci/sadzonek

Zrodlo/Source: Opracowanie wlasne na podstawie analizy tresci stron interneto-
wych i profili Facebook. Winiarzy./Own elaboration based on the analysis of the
content of websites and Facebook profiles.

Dane zawarte w tabeli pozwalajg stwierdzié¢, ze w chwili obecnej, w uje-
ciu ogélnym, komunikacja indywidualnych podmiotéw nie jest na poziomie
gwarantujgcym tatwy dostep i kontakt oraz planowanie do§wiadczenia eno-
turystycznego, szczegélnie z punktu widzenia turystéw niepolskojezycz-
nych.

Dzialania zwigzane z rozwojem turystyki winiarskiej
w konteksScie dobrych praktyk

Turystyka winiarska w Polsce stanowi istotny element lokalnej branzy
winiarskiej, jednak wysitki pojedynczych producentéw wina, dgzacych do
zagwarantowania ustugi na europejskim poziomie, nie sg wystarczajgcym
bodZcem dla rozwoju i dynamicznego funkcjonowania tej galezi. Analizujgc
oficjalne dokumenty dotyczace strategii rozwoju turystyki w Polsce oraz
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oferte producentéw mozna odnie$¢ wrazenie, ze enoturystyka w Polsce
moze staé sie niezrealizowanym, a nastepnie zmarnowanym potencjatem,
ewentualnie ciekawostka dla krajowych turystéw. Jak wskazujg przyklady
rozwoju branzy turystyki winiarskiej w innych krajach, podstawsa sukce-
su jest skoordynowana wspélpraca na kilku poziomach — strategii rozwoju
turystyki na szezeblu panstwowym, lokalnym, podmiotéw pozarzadowych
oraz podmiotéw prywatnych tworzacych infrastrukture turystyczng regio-
nu, z uwzglednieniem winiarzy, co przedstawiono na rycinie 2.

Dzialania pozostalych
Dzialania wlascicieli winnic PN podmiotéw tworzacych
i winiarni infrastrukture turystyczna
regionu
L i i 1
Dziatania wspierajace administracji || Dziatania podmiotéw
lokalnej ] pozarzadowych
Wsparcie turystyki kulinarnej / winiarskiej na poziomie administracji
centralnej

Ryec. 2. Podmioty zaangazowane w realizacje strategii enoturystyki
Fig. 2. Entities involved in the implementation of the enotourism strategy
Zrédlo/Source: Opracowanie wtasne./Own elaboration.

Jak wspomniano wecze$niej, poziom zaangazowania Ministerstwa
Sportu i Turystyki we wspieranie i promowanie szeroko rozumianej tury-
styki kulinarnej jest niski. Lepiej przedstawiajg sie dzialania na szczeblach
administracji lokalnej i samorzadéw, choé istniejg znaczgce réznice pomie-
dzy dzialaniami poszczegélnych podmiotéw. Szlaki winne (oraz inne szlaki
gastronomiczne) zostaly wytyczone, we wszystkich regionach winiarskich
odbywajg sie réwniez tematyczne imprezy. W regionie wojewédztwa lubu-
skiego, w ramach ,,Programu Rozwoju Lubuskiej Turystyki do 2020” [Za-
rzad Woj. Lubuskiego 2014], wino i kulinaria uznane zostaly za produkty
wizerunkowe [s. 37], a ich promocja znalazta sie wéréd priorytetowych ce-
l6w. Juz teraz realizowane sg winobranie w Zielonej Gérze, funkcjonuje
muzeum wina, szlak winiarski, odbywajg sie Zielonogérskie Bachusiki [s.
40], dzieki postawie wladz wojewédztwa powstalo Lubuskie Centrum Wi-
niarstwa, petnigce funkcje doradcze, edukacyjne, ale réwniez promocyjne
nakierowane na wsparcie Lubuskiego Szlaku Wina i Miodu, wspo6ttworze-
nie tozsamo$ci regionu poprzez pielegnacje tradycji winiarskich. Obserwo-
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wany jest wysoki poziom zaangazowania organizacji pozarzadowych. Jak
pisze A. Mazurkiewicz-Pizto [2014], organizacje typu non-profit stanowig
element aktywizujacy Srodowisko winiarskie w Polsce poprzez dzialania
edukacyjne!’, wspierajgce konsolidacje Srodowiska!®, zwigzane z tworze-
niem kultury wina poprzez organizacje imprez, a nawet pozyskiwaniem
$rodkéw. Jesli chodzi za$ o dzialania podejmowane przez samych winia-
rzy, to zaledwie niewiele ponad 40% dysponuje strong internetowa, tylko
5% stron i ofert prezentowane jest w innych niz polski jezykach, nieco
ponad 10% na stronach www przedstawia swojg oferte enoturystyczng.
Wspélpraca z innymi podmiotami tworzgcymi infrastrukture enotury-
styczng regionu w informacjach zawartych w sieci nie jest zauwazalna.
Wprawdzie polskie wino stalo sie stalym elementem kart wina restaura-
cji w duzych miastach: Krakowie, Warszawie, Wroctawiu czy Poznaniu,
nie zauwaza sie natomiast kompleksowej oferty dla turystyki winiarskiej,
uwzgledniajgcej wspélprace z lokalnymi restauracjami, hotelami, innymi
atrakcjami w regionach, gdzie wino wystepuje.

Jak wykazata ,,Ekspertyza Instytutu Marki Polskiej wykonana dla Pol-
skiej Organizacji Turystycznej” [2008]. Polska jako marka turystyczna jest
nieznana [s. 52] i nie posiada wizerunku [s. 53]. Brak wiedzy o regionach
turystycznych nie jest cechg wylacznie obcokrajowcéw — z przytaczanych
w ekspertyzie badaniach, ujawniono przyktadowo, ze turystyczny wizeru-
nek wojewdédztwa lubuskiego jest oceniany, jako 18 razy mniej atrakcyjny
niz pomorskiego i 17 razy mniej atrakcyjny niz podkarpackiego [s. 52]. W tej
sytuacji, wydaje sie, ze promocja turystyki winiarskiej winna stanowi¢ ele-
ment szerzej ujmowanej turystyki kulinarnej'?, opartej na réznorodno$ci
tradycji zywieniowych, wyrobéw lokalnych, naturalnych, ekologicznych,
wytwarzanych w tradycyjny sposéb, gdyz tylko w taki sposéb mozna zagwa-
rantowaé Polsce miejsce na mapie turystyki kulinarnej, turysta w globalnej
rzeczywisto$ci poszukuje lokalnej tozsamosei i kultury.

1" Przyktadowo dzialalno$é Podkarpackiej Akademii Wina, kilkakrotnie w ciggu
roku organizujgcej szkolenia i kursy winiarstwa.

18 Przyktadowo Polski Instytut Winorosli i Wina, bedgcy organizatorem Konwentu
Polskich Winiarzy; dziatalno$é stowarzyszen Kobiety i Wino, Polskiej Federacji Produ-
centéw Wina lub 11 stowarzyszen lokalnych producentéw: Jasielskiego Stowarzyszenia
Winiarzy Vinum Pro Cultura, Malopolskiego Stowarzyszenia Winiarzy, Sandomierskie-
go Stowarzyszenia Winiarzy, Stowarzyszenia Winiarzy Dolnej Wisty, Stowarzyszenia
Winiarzy Jury Krakowskiej, Stowarzyszenia Winiarzy Malopolskiego Przetomu Wisty,
Stowarzyszenia Winiarzy Podkarpacia, Stowarzyszenia Winnice Doliny Sanu, Stowa-
rzyszenia Wspdlnota Kulturowa Winnice Lubuskie, Slagskiego Stowarzyszenia Winiarzy
i Zielonogérskiego Stowarzyszenia Winiarskiego.

¥ Polska jest czwartym eksporterem zywno$ci w UE oraz trzecim najwiekszym
przetworca. Dobrze kojarzone sg polskie owoce oraz miesa, a az 82% eksportu zyw-
noéci trafia na rynki UE, co stanowi szanse na kreowanie wizerunku Polski jako
kraju interesujgcego z kulinarnego punktu widzenia. Online: http:/www.arr.gov.pl/
data/00167/pol_handel zagraniczny 2015_05052016.pdf.
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Turystyka kulinarna gwarantuje to do$wiadczenie, ktére moze sta-
nowié¢ amalgamat cech poszukiwanych przez turyste: kontaktu z tradycjg
i kulturg, zdrowego stylu zycia, autentycznosci. Przy tym rynek turysty-
ki kulinarnej nie tylko rosnie, ale jest jednym z najbardziej dynamicznie
rozwijajacych sie segmentéw rynku turystycznego®’.Promocja i wsparcie
lokalnych produktéw alkoholowych i kulinarnych na poziomie administra-
cji panstwowej, powinny w zwigzku z powyzszym znalezé miejsce wsréd
priorytetéw strategicznych rozwoju turystyki, a informacja na temat tego
elementu dziedzictwa kulturowego powinna byé kierowana zaréwno do
podmiotéw wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Na poziomie administra-
cji lokalnej potrzebne jest wzmocnienie tego komunikatu poprzez wlasne
kanaly komunikacji i udziat w realnych dziataniach konsolidujacych pod-
mioty tworzgce infrastrukture turystyczna, jak przyktadowo powstate Lu-
buskie Centrum Winiarstwa w Zaborze. Wreszcie na poziomie podmiotéw
Swiadezgeych ustugi z zakresu enoturystyki (oraz producentéw zywnosci)
potrzebna jest wola wspélpracy z restauracjami, hotelami, pensjonatami,
informacjg turystyczna, operatorami i przewodnikami turystycznymi oraz
wigzanie ustug enoturystycznych i turystyki kulinarnej z innymi atrak-
cjami dostepnymi w regionie. Powstawanie regionalnych klastréw tury-
stycznych w zakresie turystyki kulinarnej moze usprawnié¢ formowanie sie
marki lokalnej zywnosSci i wina, co udato sie osiggngé we Wtoszech, Fran-
cji, Hiszpanii, Portugalii czy Austrii, gdzie konkretne regiony kojarzone
sg z okreslong kuchnia, specjatami i stylem wina. Na poziomie indywidu-
alnych podmiotéw — w przypadku turystyki winiarskiej sg to wtasciciele
winnic, restauratorzy oferujacy polskie wino w karcie, wlasciciele baréw
winnych — zdaje sie istnieé potrzeba lepszej komunikacji poprzez sieé, ktéra
jest najistotniejszym medium przy planowaniu podrézy, z uwzglednieniem
mediéw spoteczno$ciowych, a zwlaszcza obecno$ci na portalach spotecz-
no$ciowych, aktualnych stron internetowych — w miare mozliwosci w kilku
wariantach jezykowych.

Rozwijajagca sie branza turystyki winiarskiej i kulinarnej ma réwniez
szanse wpisaé sie w inny rosngcy trend w przemysSle, jakim jest agroeko-
turystyka i szerzej ekoturystyka, rozumiana jako ,,forma turystyki zré6wno-

20 Produkt, ktérego oczekujg turysci, stanowi element dziedzictwa kulturowego,
jest wytworzony w sposéb zréwnowazony i odznacza sie jako$cia. Istotng role odgrywa
tu komunikacja ze strony regionéw oferujgcych do$wiadczenia gastronomiczne, opar-
ta na autentycznej, godnej zaufania narracji — do§wiadczeniach innych podréznikéw,
sieciach spoteczno$ciowych, portalach turystycznych w rodzaju Trip Advisor itp. Waz-
na jest uwaga ze strony stynnych szeféw kuchni, ktérzy zainicjowali rewolucje w seg-
mencie ekskluzywnej kuchni, bedacej ozywezym elementem dla turystyki, media
(zwlaszcza telewizja), przewodniki turystyczne, blogi kulinarne. Ze strony podmiotéw
tworzacych infrastrukture w regionie natomiast wspo6tpraca kucharzy, restauratoréw,
przedstawicieli administracji publicznej, hotelarzy oraz producentéw wina i innych
napojéow oraz zywnosci.
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wazonej, ktéra z tej szerokiej koncepcji rozwoju turystyki wyrédznia sie tym,
ze aktywnie przyczynia sie do ochrony dziedzictwa przyrodniczego i kultu-
rowego, angazuje lokalne spolecznos$ci w planowanie i rozwdj, przyczynia-
jac sie do ich dobrobytu, oraz jest skierowana do turystéw indywidualnych
i podrézujagcych w matych grupach. Ekoturystyka to ekologicznie odpo-
wiedzialne podrézowanie i zwiedzanie stosunkowo nietknietych obszaréw
przyrodniczych, w celu czerpania zadowolenia i korzystania z bogactw na-
tury (a takze z wszelkich towarzyszgcych jej wartos$ci kulturowych — zaréw-
no przeszlych, jak i terazniejszych), ktére promuje ochrone przyrody, ma
niewielki negatywny wplyw na srodowisko i stwarza mozliwo$ci aktywnego
spoteczno-ekonomicznego zaangazowania lokalnych spolecznosci” [Zareba,
2008, s. 7], ktérej odpowiedzialna turystyka kulinarna stanowi istotny ele-
ment. W badaniach Departamentu Strategii Polskiej Organizacji Turystycz-
nej wykazano, ze dla 70,6% respondentéw wazna jest mozliwo$é poznawa-
nia lokalnych produktéw, potraw i ustug, zwlaszcza ze wéréd respondentéw
z Polski, 8,7% turystéw zadeklarowalo udziat w wyjezdzie o takim charte-
rze, a 18,6% planowato taki wyjazd [Polska Organizacja Turystyczna, 2016].
Wedlug Raportu Swiatowej Organizacji Turystycznej UNWTO mozliwo§é
konsumpcji produktéw ekologicznych jest istotnym aspektem do$wiadcze-
nia turystyki kulinarnej, jednak w Polsce jedynie pieciu winiarzy podkresla
na swoich stronach ekologiczny aspekt swoich produktéw.

Analiza dziatan informacyjnych i promujgcych enoturystyke — zaréw-
no na poziomie administracji, jak i podmiotéw oferujgcych ustugi z zakresu
tego rodzaju turystyki — w kontekscie oméwionych dobrych praktyk pozwala
na sformulowanie propozycji dziatan wspierajgcych rozwdj tej branzy:

— Na poziomie centralnego szczebla administracji:

* uznanie dziedzictwa kulinarnego za istotny element strategii pro-
mocji kultury i kreowanie wizerunku Polski, jako kraju interesu-
jacego z gastronomicznego punktu widzenia;

* wsparcie promocji szlakéw winnych i kulinarnych poprzez infor-
mowanie o ich istnieniu réwniez publiczno$é zagraniczng podczas
miedzynarodowych targéw i wystaw, poprzez oficjalne portale in-
ternetowe oraz media klasyczne oraz spotecznos$ciowe.

— Na poziomie administracji regionalnej:

* wzmocnienie i uszczegélowienie informacji promujgcej wino i ku-
linaria regionu poprzez obecno$é w sieci i inne media, punkty in-
formacji turystycznej;

* stworzenie i udostepnienie narzedzi umozliwiajgcych planowanie
pobytu turystycznego;

* dbalo$é o oznakowanie i aktualizacje szlakéw winnych i gastro-
nomicznych;

* tworzenie lub wspéltworzenie centréw degustacyjnych/sprzedazy
lokalnego wina i innych typowych dla regionu napojéw i produk-
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tow, petnigeych funkcje promocyjng, edukacyjng i komercyjna;

* wsparcie imprez winiarskich i kulinarnych.

— Na poziomie podmiotéw tworzgcych infrastrukture enoturystyczna:

* kooperacja winiarzy i producentéw lokalnej zywnos$ci z innymi
podmiotami tworzgcymi infrastrukture turystyczng oraz tworze-
nie klastréw umozliwiajgcych prace nad lokalng markg winiarska;

* stworzenie spdjnego systemu komunikacji: poprzez media spolecz-
noS$ciowe, aktualng, estetyczng i dostepng jezykowo strone inter-
netowg, ewentualnie obecno$é na targach, wystawach i imprezach
branzowych. Poszukiwanie wsparcia ze strony blogeréw kulinar-
nych, krytykéw, szeféw kuchni. Laatwy kontakt i stworzenie realnych
warunkéw do realizacji turystyki winiarskiej (gotowo$é do wspéi-
pracy, mozliwos¢ przeprowadzenia degustacji, dostepno$é produ-
ktu, gospodarza itd.).

Podsumowanie

Turystyka winiarska i kulinarna, zyskujgce coraz wiekszg popularnosé
na $wiecie, moglyby stanowié¢ jeden z filaréw atrakcyjnej oferty turystycz-
nej w Polsce. Ciezar dbatosci o wykorzystanie nadarzajacej sie ku temu
okazji nie moze jednak spoczywaé wylgcznie na indywidualnych podmio-
tach oferujacych produkt lub ustuge enoturystyczng. Dzialania promocyjne
i wsparcie rzeczowe ze strony administracji publicznej rowniez nie sg wy-
starczajgcym warunkiem, by winiarskie regiony Polski mogtly zyskaé¢ mia-
no enologicznej destynacji turystycznej. Rozwdj infrastruktury winiarskiej
i zainteresowania turystyka winiarska, ktérych cykl zycia w Polsce dopiero
sie rozpoczal, wymagaja spdjnej strategii wspéldzialania pomiedzy winia-
rzami, pozostalymi prywatnymi podmiotami tworzacymi infrastrukture
turystyczng, organizacjami pozarzgdowymi, administracjg na szczeblach
centralnym i lokalnym. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze aktualnie na szcze-
blu administracji panstwowej nie dostrzega sie potencjalu drzemigcego
w turystyce winiarskiej; pomimo wyraznych trendéw w turystyce, gdzie
do$wiadczenie kulinarne staje sie czesto samo w sobie celem podroézy oraz
mimo znaczenia rozwoju tego rodzaju turystyki dla obszaréw wiejskich nie
jest ona promowana ani nie stanowi elementu strategii rozwoju turystyki
w Polsce w oficjalnych dokumentach umieszczanych w sieci. Aktywno$é
podmiotéw oferujgcych uslugi enoturystyczne pozostaje wybiércza i obok
w pelni profesjonalnie zaprojektowanych ustug i produktéw wiele ofert nosi
znamiona podej$cia amatorskiego, faktycznie wykluczajgcego tego rodzaju
podmioty z szerszego rynku enoturystycznego. W kontekscie tresci doku-
mentéw elektronicznych, najbardziej spdjny przekaz oraz promocja enotu-
rystyki realizowana jest na szczeblu administracji lokalnej oraz instytucji
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pozarzgdowych, moze by¢ to jednak niewystarczajgce wsparcie, by umoz-
liwi¢é wykorzystanie potencjatu sektora enoturystyki i turystyki kulinarne;j.
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Abstract

Purpose. Evaluation of activities supporting the development of wine tourism in Po-
land in the context of best practices used by well-developed wine regions in different
countries and issues related to wine tourism indicated by theoreticians.

Method. In order to indicate the best practices applied by selected wine regions, we
used a method of content and a case study analysis. The evaluation of activities support-
ing the development of wine tourism in Poland was made on the basis of an analysis of
digital documents provided by the Ministry of Sport and Tourism, the Polish Tourist
Organization, regional tourist organizations, and entities managing Polish wine routes.
The assessment of winemakers’ activities was based on the analysis of the content of
online documents introduced by themselves. Among the 364 winemakers, only 152 had
a website. The research sample of electronic documents generated by service providers
was therefore 152. Electronic documents were analyzed from a point of view of the main
information relevant to the enotourism planning, information about additional services
and the availability of information for non-Polish speakers customers.

Findings. There is lacking sustain activities supporting wine tourism at the level of
the central administration. At the regional level, uneven activities are occurring, with
varying intensity, depending on the region. Among the winemakers, the entities those
involved in the promotion of their own tourist activities belong to the minority. Only
42% of entities have their own website, of which in 20% of cases the content of the
website is inadequate to the enotourism activity, or the site was inactive. Assuming the
activities taken on the three above mentioned levels, there is lack of continuity of the
wine tourism development strategy among the stakeholders.

Research and conclusions limitations. Only electronic documents were used for the
analysis of the issued problem. In a further studies it would be justified to conduct ob-
servations allowing to assess the quality of provided services in the field of enotourism
and focus groups with the participation of the entities from particular groups of stake-
holders.

Practical implication. The text indicates the best practices for Polish wine tourism.
Originality. The Polish wine tourism industry has not been analyzed in terms of good
practices. We carried out a comprehensive analysis of the documents content and in-
formation regarding enotourism organisation on three levels of stakeholders engaged
in the promotion of wine tourism in Poland.

Type of paper. Original theoretical and implementation study.

Key words: wine tourism, enotourism, Polish wine, Polish viticulture, wine tourism
in Poland.



NR 45 2017

DOI: 10.5604/01.3001.0012.0524

POTRAWY I NAPOJE, DLA KT()RYCH WARTO
WYRUSZYC W PODROZ, CZYLI O ZAPOZYCZENIACH
W REPORTAZACH KULINARNYCH

Monika Kowalonek-Janczarek*

Abstrakt

Cel. Reportaze kulinarne sg tekstami o charakterze informacyjnym i jednoczes$nie
perswazyjnym, ktére adresowane sg do szerokiego grona odbiorcéw potencjalnie
zainteresowanych zwiedzaniem innych czesci §wiata. Korpus (zbiér tekstéw) niniej-
szego artykulu tworzg reportaze kulinarne z czasopisma podrézniczego National
Geographic Traveler Polska (pazdziernik 2016). Kazdy numer miesiecznika po$wiecony
jest konkretnemu blokowi tematycznemu. Analizowane wydanie Igczy jeden wspdlny te-
mat: tradycyjna kuchnia wybranych krajéw Afryki, Ameryki Potudniowej, Azji oraz
Europy. Punkt ciezko$ci potozony jest na analize wystepujacych w nich zapozyczen
nazywajacych potrawy, napoje i produkty spozywcze pod dwojakim katem: znaczenio-
wym, a takze pod wzgledem stopnia ich asymilacji w polszczyZnie.

Metoda. Aby méc osiggnaé obiektywne wyniki, we wszystkich reportazach zastosowa-
no metode analizy tre$ci. W pierwszej kolejno$ci nazwy tradycyjnych potraw, napojéw
oraz produktéw spozywczych zostaly wyekscerpowane z kazdego tekstu. Wyselekcjo-
nowane 95 jednostek leksykalnych nastepnie przeanalizowano pod katem znaczenio-
wym oraz pod katem ich przyswojenia w jezyku polskim.

Wyniki. Badania pozwolitly na wyznaczenie kilku mozliwych kategorii znaczeniowych
(nazwy materialowe, genetyczne, synonimiczne i sensoryczne). W zakresie stopnia asy-
milacji w polszezyznie stwierdzono 41 jednostek leksykalnych funkcjonujacych jako
wyrazy catlkowicie zachowujgce swoje obce brzmienie i pisownie (cytaty) i 54 jednostki
funkcjonujace jako zapozyczenia czes$ciowo lub catkowicie przyswojone. W odniesieniu
do caltosci materialu stwierdzono ponadto, ze w wiekszosci (81 jednostek) wystepuja
w nim zapozyczenia opatrzone dodatkowym opisem, ktére sg wprowadzane za pomocg
réznych znakéw typograficznych i/lub spéjnikow.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Sposréd szesnastu reportazy umieszczonych
w analizowanym czasopi§émie wybrano dziesieé¢. Reprezentujg one tradycyjng kuchnie
Afryki (dwa reportaze), Ameryki Potudniowej (trzy reportaze), Azji (dwa reportaze) oraz
Europy (trzy reportaze). Bogactwo tekstéw, ktére stanowiag korpus artykulu, potaczone
z faktem, ze zostaly one napisane przez r6znych dziennikarzy i dotycza ré6znych krajéw,
decyduje o wiarygodnosSci i zréznicowaniu materiatu Zrédlowego, ktéry jest oczywiscie
do pewnego stopnia ograniczony rozmiarem korpusu, dlatego pozadane sa dalsze bada-
nia na wiekszych korpusach tekstowych.

Implikacje praktyczne. Analiza przeprowadzona w niniejszym artykule poza charak-
terem poznawczym (nazewnictwo tradycyjnych afrykanskich, azjatyckich, potudniowo-
amerykanskich oraz europejskich potraw) moze stanowié takze przyczynek do dalszych
badan nad kulinarystykg oraz jezykiem w obszarze turystyki.

* Dr; Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydzial Neofilologii, Insty-
tut Lingwistyki Stosowanej; e-mail: monika@amu.edu.pl
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Oryginalnos$¢. Reportaze kulinarne, jako pododmiana reportazu podrézniczego, nie
byty dotychczas przedmiotem badah w polskim pi§miennictwie naukowym z zakresu
turystyki.

Rodzaj pracy. Artykul prezentuje wyniki badan empirycznych.

Stowa kluczowe: turystyka, reportaz kulinarny, zapozyczenie, kulinarystyka, stownic-
two kulinarne.

Wprowadzenie

Jezyk rozwija sie dynamicznie, dlatego pojawia sie w nim coraz wiecej
zapozyczen, wynikajacych z konieczno$ci nazywania nowych przedmio-
tow, pojeé oraz zjawisk charakterystycznych dla danej dziedziny. Dotyczy
to oczywiécie takze ulegajgcej cigglym transformacjom branzy turystycznej
czy tez — w wezszym rozumieniu — kulinarystyki. Przyczyng przyspiesze-
nia tego procesu w ostatnich latach sg potrzeby nominacyjne, ewokowane
zmianami w polskiej rzeczywisto$ci pozajezykowej, zwiazane z globaliza-
cja, a takze z powstawaniem na terenie Polski restauracji z kuchnig etniczng
réznych zakatkéw Swiata czy rosngcg popularno$cig turystyki zagranicznej
wséréd Polakéw. Zmiany przebiegajgce na plaszczyzZnie jezykowej zawsze
stanowig odzwierciedlenie tendencji kulturowych. W tym kontek$cie warto
zwrécié uwage na fakt, ze w roku 2014 w terminologii naukowej pojawit sie
anglicyzm ,,foodies” [por. Getz, Robinson, Andersson, Vujcic, 2014, s. 197],
wywodzacy sie etymologicznie oczywiScie od slowa food, ktéry oznacza lu-
dzi poznajacych inne kultury poprzez podrézowanie w celu zdobywania
dos$wiadczen w zakresie kulinarnym, tj. precyzyjniej ,,w celu gromadzenia
smakowych doznan i wiedzy gastronomicznej” [Buczkowska-Gotgbek 2016,
s. 48].

Stownictwo kulinarne jest powiazane z historig i kulturg danego kra-
ju. Wspotczesénie funkcjonujgce nazwy pozywienia czy produktéw spozyw-
czych wskazujg w odniesieniu do polszczyzny jednocze$nie na ,,jej otwar-
to$é na asymilacje z innymi kulturami” [Witaszek-Samborska 2005, s. 76].
Wydaje sie, ze wérdod wielu tekstéw mogaceych stanowié zZrédlo aktualnych
informacji o kulinariach innych krajéw, a ktére nie stanowity dotad bazy
empirycznej dla prowadzonych badan w obszarze leksykalnym obejmu-
jacym kulinaria, zaliczyé mozna czasopisma podréznicze. Jako material
badawczy w niniejszym artykule posluzy jeden z numeréw National Geo-
graphic Traveler Polska (10/2016), z ktérego wyekscerpowano (wybrano) 95
jednostek leksykalnych, opisujgeych nazwy potraw, napojéw oraz produk-
téw spozywczych charakterystycznych dla kuchni kilku wybranych kra-
jow z réznych kontynentéw, mianowicie: Afryki (Etiopia, Senegal), Ameryki
Potudniowej (Argentyna, Chile, Meksyk), Azji (Indie, Japonia) oraz Europy
(Belgia, Hiszpania, Moldawia).
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Zadaniem niniejszej pracy jest spojrzenie na zapozyczony material lek-
sykalny i jego charakterystyka pod dwojakim katem. Zaproponowane zosta-
ng dwie klasyfikacje:

1) klasyfikacja pod wzgledem znaczeniowym;
2) klasyfikacja pod wzgledem stopnia przyswojenia badanych jednostek
leksykalnych w jezyku polskim.

Odnos$nie do punktu drugiego nalezy nadmienié¢ — majac na uwadze réz-
norodno$é kuchni analizowanych krajéw — ze za punkt wyjscia do dalszych
rozwazan przyjeto zalozenie, iz w korpusie dominowaé bedg zapozyczenia,
ktére nazywajg obce realia. Mozna je klasyfikowaé przynajmniej trojako: ze
wzgledu na pochodzenie (kryterium diachroniczne), stopieh przyswojenia
(kryterium synchroniczne) oraz stopien §wiadomosgci i ,,poczucia jezykowe-
go” uzytkownikéw danego jezyka (kryterium socjolingwistyczne). Z uwagi
na analizowany w niniejszym artykule stopien przyswojenia, mozliwy jest
podzial na: cytaty (wtrety), czyli wyrazy zachowujgce swoje obce brzmienie
lub pisownie; zapozyczenia cze$ciowo przyswojone, , ktére sg uzywane po-
wszechnie, ale ze wzgledu na swa postaé fonetyczng pozostajg nieodmien-
ne” [Doroszewski 1980, s. 976] oraz zapozyczenia catkowicie przyswojone,
czyli takie, ktére zostaly w petni zaadaptowane do systemu jezyka polskie-
go. W tym kontekscie interesujace poznawczo wydaje sie byé¢ pytanie: Czy
wystepujgce w reportazach zapozyczenia bedg opatrzone dodatkowym opi-
sem, tak aby polskojezyczny czytelnik mégl blizej poznaé specyfike danej
potrawy lub napoju? Planowana w artykule analiza koncentruje sie na ba-
daniu w obszarze tekstologicznym, ale mozliwe do realizacji sg takze inne
perspektywy, np. socjolingwistyczna, ktéra bazuje na intuicji uzytkownika
danego jezyka. Sprawdzenie stopnia upowszechnienia wyekscerpowanych
jednostek leksykalnych w spoleczenstwie bedzie przedmiotem osobnego
opracowania.

Przeglad literatury

Przeglad obejmujacy literature naukows od lat osiemdziesigtych XX wie-
ku pozwala zidentyfikowaé niewielkg liczbe prac, ktére podejmujg tematyke
zapozyczen wystepujacych stricte w polu semantycznym: kulinaria.

Jedng z pierwszych monografii, poSwiecong analizie 119 jednostek lek-
sykalnych pochodzacych z jezykéw: francuskiego, wloskiego, hiszpanskiego,
rumunskiego oraz portugalskiego, jest wydana w 1984 roku ksigzka A. Bo-
chnakowej pod tytulem: Terminy kulinarne romanskiego pochodzenia w je-
zyku polskim do konca XVIII wieku. Autorka wyekscerpowata je ze stowni-
kéw jezyka polskiego, ksigzek kucharskich oraz opiséw 6wezesnego zycia
codziennego i przebadata pod wzgledem chronologii ich naplywu do polsz-
czyzny, etymologii, asymilacji, a takze dokonata podzialu semantycznego.
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W zebranym materiale dominujg jednostki leksykalne pochodzace z jezyka
wloskiego (np. bergamota, brokut, musztarda), ktére najwczeséniej, tj. w XV
wieku, zaczely przenikaé¢ do polszczyzny. Wyréznié mozna takze galicyzmy
(np. aprykoza, kompot, konfitura). Nieliczne zapozyczenia z jezyka hiszpan-
skiego — to zdaniem autorki ,,wyrazy zaczerpniete z jezykéw Ameryki Potlu-
dniowej (np. ananas, czekolada)” [Bochnakowa 1984, s. 124-125]. Natomiast
odnoszac sie do jezykéw rumunskiego i portugalskiego, to z pierwszego wy-
selekcjonowano jedynie dwa terminy bedgce nazwami przetworéw mlecz-
nych (bryndza i Zetyca), z drugiego za$ jedynie wyraz marmelada. Analiza
A. Bochnakowej wykazalta ponadto, iz sposréd 119 badanych jednostek az
69 wystepuje w dzisiejszych stownikach jezyka polskiego i jest rzeczywiscie
uzywanych. Od razu nalezy zaznaczy¢, ze wiekszo$¢ z nich — z racji zmian
fonetycznych i asymilacji — nie jest juz czesto odczuwana jako wyrazy obcego
pochodzenia [Bochnakowa 1984, s. 128].

Nastepng wartg odnotowania pozycjg jest ksigzka autorstwa M. Wita-
szek-Samborskiej pt. Studia nad stownictwem kulinarnym we wspdlczesnej
polszczyznie[2005]. Przedmiotem analizy sg w niej zar6wno wyrazy rodzime,
jak i zapozyczenia. Bogata baza empiryczna przytaczanej ksigzki obejmuje
nie tylko réznego rodzaju stowniki (ogélne, wyrazéw obcych, frazeologiczne),
ale takze inne opracowania leksykograficzne redagowane i wydawane w la-
tach 1945-2004. Drugi jej trzon stanowig czasopisma i periodyki kulinarne
oraz kaciki kulinarne w czasopismach kobiecych, ukazujgce sie na polskim
rynku prasowym w latach 1990-2004. Z analizy przeprowadzonej przez au-
torke wynika, iz w zebranym materiale dominujg zapozyczenia francuskie
(22,2%) oraz niemieckie (17,7%). Kolejne duze grupy stanowig zapozyczenia
angielskie (13,9%), wloskie (10,9%) oraz taciniskie (8,9%). Ponadto M. Wita-
szek-Samborska stwierdza obecnosé zapozyczen wschodniostowianskich,
hiszpanskich, czeskich, japoniskich, tureckich, greckich, wegierskich oraz
portugalskich (z powodu trudnosci z jednoznacznym przyporzadkowaniem
danego leksemu wyréznia takze grupe pozostate).

Kontrastywne, wielojezyczne ujecie problematyki jezyka gastronomii
i sztuki kulinarnej na plaszczyznie graficznej oraz znaczeniowej znalezé
mozna w wydanej w jezyku niemieckim monografii M. Turskiej pod tytu-
tem: Internationalismen in der Fachsprache der Gastronomie und Kochkunst
im fiinfsprachigen Vergleich [2009]. Zakres analizy obejmowal 681 interna-
cjonalizméw w jezyku niemieckim, angielskim, rosyjskim, hiszpanskim
oraz polskim, wyekscerpowanych z ksigzek kucharskich, przepiséw oraz
stownikéw. Autorka stwierdza wieksze réznice w zakresie wymowy bada-
nych jednostek niz w zakresie pisowni. W kontek$cie jezyka polskiego poru-
sza kwestie liter diakrytyzowanych, ktére wystepuja przyktadowo w takich
wyrazach, jak panierowad, mieta pieprzowa czy kotlet pozarski.

Z prac dotyczgeych jezykéw romanskich wymienié mozna sktadajgcey sie
z dwéch czesci leksykon autorstwa M. Borejszo (2007): Zapozyczenia wloskie
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we wspdolezesnej polszezyznie. Pierwszg cze$é poSwiecono thu historycznemu
wplywoéw wloskich w Polsce oraz analizie na ptaszczyZnie formalnej (tj. ada-
ptacji fonologicznej, morfologicznej) i podziatowi na kategorie semantyczne.
Drugg cze$é stanowi zestawienie o charakterze stlownikowym ponad tysigca
lekseméw, wéréd ktérych uwzglednione zostaty rowniez terminy kulinarne.

Pod redakcjg A. Bochankowej w roku 2012 wydany zostat leksykon
pod tytutem: Wyrazy francuskiego pochodzenia we wspdiczesnym jezyku
polskim, w ktérym dokonano analizy ponad tysiaca zapozyczen z réznych
dziedzin pod katem etymologii (poczawszy od najdawniejszego Zrédlosto-
wu) i dalszej historii danego terminu. Ulozone sg one w porzadku alfabe-
tycznym, a wéréd nich wystepujg takze terminy kulinarne oraz spozywcze,
opatrzone odpowiednimi kwalifikatorami specjalistycznymi (kulin., spoz.)
i krétko zdefiniowane.

Prace M. Witaszek-Samborskiej [2005], M. Borejszo [2007], A. Bochan-
kowej [2012] — obok wybranych slownikéw zaréwno w wersji drukowanej, jak
i dostepnych online — stanowig Zrédio ekscerpcji dla nowszych badan prze-
prowadzonych przez R. Jarzebowska-Sadkowskg oraz G. Olszaniec [2017].
Autorki przeanalizowaly w swoim artykule 565 jednostek odnoszgcych sie
do kulinariéw, pochodzgcych z jezykéw romanskich, wéréd ktérych wyréz-
nity 39 sekwencji o strukturze dwu- i tréjezlonowej. Celem badania bylo
stwierdzenie, czy badane jednostki wystepuja w analizowanych Zrédtach
leksykograficznych, a jesli tak, to na ktérej stronie. Jak same autorki przy-
znaja: ,,Aby takie spostrzezenia miaty walory choé zblizone do naukowych
konieczna jest dalsza ekscerpcja ze wspoélczesnej prasy oraz ksigzkowych
zrédet kulinarnych pojawiajacych sie tam i przetwarzanych dalej leksemoéw
(...)” [Jarzebowska-Sadkowska, Olszaniec 2017, s. 157]. Niniejszy artykut od-
powiada (cho¢ na przyktadzie stosunkowo niewielkiego korpusu) na jedng
z mozliwych perspektyw badawczych dotyczgcych materialéw Zrédiowych,
stanowigcych baze ekscerpcji.

Metoda

Aby moc jak najbardziej rzetelnie odpowiedzieé na postawione pyta-
nia i osiggnaé obiektywne wyniki, na potrzeby dalszych rozwazan wybrano
metode, w centrum ktérej stoi badanie materialéw zastanych, czyli analize
tresci. Autorem klasycznej, do dzis czesto przywolywanej definicji tej ugrun-
towanej w jezykoznawstwie metody jest amerykanski badacz zajmujacy sie
komunikacjg oraz $rodkami masowego przekazu B. Berelson [1971, s. 18],
ktéry uznaje, ze: analiza treéci jest technikg badawczg stuzaca do obiektyw-
nego, systematycznego i kwantytatywnego (ilosciowego) opisu jawnej zawar-
tosci komunikatéw. Tre$é Berelsonowskiej definicji sugeruje, jakoby analiza
treéci byta technika badawczg, podczas gdy technika badawcza ogranicza



146 MONIKA KOWALONEK-JANCZAREK

sie do czynnosci pojedynczych lub pojedynczo jednorodnych [Pilch, Bau-
man 2001, s. 71], natomiast metoda jest pojeciem szerszym, konsoliduja-
cym w sobie dziatania o réznym charakterze. W literaturze przedmiotu
pojecia te bywajg stosowane zamiennie, w zaleznos$ci od szerokiego badz
waskiego ich rozumienia. Abstrahujgc od szczeg6téw réznicujacych zakres
znaczeniowy miedzy metodg i technikg, a koncentrujgc sie na poszczegdl-
nych elementach konstytuujgcych ujecie terminologiczne Berelsona, mozna
stwierdzié, iz opis zawartosci komunikatu ma trojaki charakter i powinien
by¢: obiektywny, systematyczny oraz iloSciowy. Stricte iloSciowy charakter
badan przypisywany ujeciu Berelsona i wynikajace z niego ograniczenia
prowadzgce do niepelnego obrazu wynikéw staly sie przedmiotem krytyki,
ktérag prébuje sie przezwyciezyé poprzez uwzglednienie réwniez aspektéow
jakosSciowych, obejmujgcych szerszy kontekst (np. ogdlny sens danego frag-
mentu analizowanego tekstu). W $wietle powyzszych rozwazan w niniej-
szym artykule zdecydowano sie zastosowaé uporzgdkowane na wszystkich
etapach prowadzonych badan podejScie ilo$ciowo-jako$ciowe. Poszczegdlne
kroki przedstawiajg sie nastepujgco.

1) Dokonanie wyboru materialu badawczego:
Analizie poddano jeden z numeréw czasopisma podrézniczego Natio-
nal Geographic Traveler Polska. Na polskim rynku ukazuje sie ono od
kwietnia 2010 roku rynku jako miesiecznik (weze$niej, tj. od 2005 roku,
jako dwumiesiecznik). Kazdy numer magazynu po$wiecony jest inne-
mu blokowi tematycznemu, np. Niesamowita Europa (04/2016), Miasta
na weekend (05/2016) czy Swiat na talerzu (10/2016). Wybér materiatu
motywowany jest kilkoma waznymi wzgledami: przede wszystkim jest
on aktualny (wydanie: pazdziernik 2016) oraz poswiecony stricte re-
portazom kulinarnym.

2) Dokonanie wyboru reprezentatywnej préby:
W omawianym numerze opublikowano szesna$cie reportazy dotycza-
cych tematyki tradycyjnej kuchni. Zdecydowano sie na dokltadniejszg
analize dziesieciu z nich i wybrano dwa reportaze dotyczace Afryki,
dwa reportaze dotyczagce Ameryki Poludniowej oraz po trzy dotyczace
Europy oraz Azji. W krajach wyselekcjonowanych do analizy obowia-
zujg rézne jezyki urzedowe, ktére rézni forma i dtugosé czasu ich od-
dzialywania na polszczyzne. Zestawienie reportazy prezentuje tabela 1.

3) Stworzenie kategorii:
Po dokonaniu wyboru przedstawionych w tabeli dziesieciu reportazy
oraz ich p6zniejszej wielokrotnej lekturze, w pierwszej kolejnosci wyeks-
cerpowano wystepujace w nich jednostki leksykalne charakteryzujace
tradycyjna kuchnie danego kraju. Utworzono nastepujgce kategorie: licz-
ba porzgdkowa, nazwa, kraj, opis, cytat, a zgromadzone jednostki ulo-
zono w kolejnosci alfabetycznej wedlug nazw. Celem kategorii opis jest
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potwierdzenie badz zaprzeczenie wystepowania w tek$cie dodatkowych
informacji stuzgcych eksplikacji czytelnikowi np. sposobu przyrzgdzania
danej potrawy lub napoju. Nastepny krok badawczy polegat na stworze-
niu zestawienia cytatéw, z ktérych pochodzg wyekscerpowane jednostki,
zawierajgce przy kategorii opis odpowiedz twierdzacg (tab. 2.).
4) Wstep do analizy ilo$ciowo-jakoSciowej:

Z reportazy kulinarnych wyekscerpowano lgcznie 95 nazw, ktére w dal-
szych rozwazaniach doktadniej zbadano na plaszezyznie znaczeniowej
oraz pod katem ich przyswojenia w polszczyznie.

Tab. 1. Tytuly analizowanych reportazy w spisach tresci i w tekstach
Tab. 1. Titles of the analyzed reportages in the table of contents and in the text

. Tytul reportazu . Jezyk(i)
Lp. Kraj w spisie tresci Tytul reportazu urzedowe kraju
1. Argentyna Najle’ps'ze steld Krélestwo za stek hiszpanski
Swiata
Piwo przede niderlandzki,
2. Belgia pre Unia pysznoSci francuski, nie-
wszystkim . .
miecki
Chlopcy z placu
3. Chile broni. Pijg piwo Miasto na styku hiszpanski
i grajag w szachy.
4. Etiopia Nale$niki rzadza Nale$nik rzadzi amharski
5. Hiszpania Sardynki to tylko Cuda wybrzeza hiszpanski
poczatek
6. Indie Dla ciala i duszy Dlon w ryzu hindi, angielski
. Jedzenie wazniej- Gdy kolor miski . L
7. Japonia o . japonski
sze od religii ma znaczenie
.. - hiszpanski oraz
1
8. Meksyk Ale jaja! Owalny $wiat jezyki indianskie
9. Moldawia Wielkie zarcie Blef{laf‘la bez rumunski
ohca
francuski (w uzy-
10. Senegal Sok z baobabu Sok z baobabu ciu réwniez mie-
dzy innymi wolof)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie National Geographic Traveler Polska
(pazdziernik 2016).

Source: Own elaboration based on National Geographic Traveler Polska (October 2016).
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Tab. 2. Przykladowy fragment korpusu tekstowego
Tab. 2. Sample fragment of the text corpus

Lp. Nazwa Kraj Opis Cytat

... zawiesistg zupe z czosnkiem, chlebem

3. ajoblanco | Hiszpania | tak A L .
i mielonymi migdatami

Ale i tak nic — w tej kategorii nie bije fyr-
33. fyrfyr Etiopia | tak | fyru, na ktéry sktada sie indzera plus...
indzera w sosie pomidorowym

85. sake Japonia nie

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie National Geographic Traveler Polska
(pazdziernik 2016).

Source: Own elaboration based on National Geographic Traveler Polska (October 2016).

Analiza wynikow

Klasyfikacja tak réznorodnego materiatu wyekscerpowanego z tekstéw

po$wieconych réznym krajom i prezentujgcych potrawy pochodzace z kilku
jezykéw jest zadaniem nielatwym. Biorge pod uwage kryterium znaczenio-
we 1 ujmujac je ilo$ciowo, mozna stwierdzié, iz w analizowanym materiale
dominujg nazwy potraw i produktéw spozyweczych (85 jednostek), a nazwy
napojéw stanowig mniejszo$¢ (10 jednostek). Zaproponowana ponizej klasy-
fikacja pozwala na wyrdznienie nastepujgeych grup znaczeniowych:

1.

nazwy potraw i produktéw spozywczych:

1.1. nazwy dan: np. biryani z kurczakiem (Indie); cancato (Chile); indzera
z tybsem (Etiopia);

1.2. nazwy deseréw: np. firni (Indie); gofry (Belgia); paczki z fioletowego
stodkiego ziemniaka (Japonia);

1.3. nazwy soséw: np. dal (Indie); stodko-cierpki sos ponzu (Japonia);
1.4. nazwy zup: np. sopa de mariscos (Chile);

1.5. nazwy warzyw: np. krdtko gotowana fasolka sojowa posypana gru-
boziarnistg solg (Japonia); korzen wasabi (Japonia);

1.6. nazwy owocow: np. dojrzewajgca guawa (Indie);

1.7. nazwy przypraw: np. masala (Indie);

1.8. nazwy produktéw spozywezych: np. ryz basmati (Indie); tofu (Ja-
ponia);

nazwy napojow: np. kawa z Kerali (Indie); thums up (Indie); sake (Japo-
nia). Jak pokazuje powyzsze zestawienie, nie mozna wskazaé¢ szczegdl-
nej preferencji kulinarnej dotyczacej waskiej grupy potraw czy napo-
jow. Badane jednostki charakteryzuje przynalezno$é do bardzo réznych
grup znaczeniowych. Odwotujgc sie czesciowo do opracowanego przez
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M. Witaszek-Samborskg [2005, s. 128-163] podziatu znaczeniowego, mo-
zemy dokonaé dalszych podziatéw analizowanego materialu i wyréznié:
1) nazwy materialowe:

a)

b)

c)

zawierajace surowce (skladniki podstawowe), np. caldillo de con-
grio (Hiszpania); gotowane danie z ryby abadecho (Chile), sok z ba-
obabu (Senegal);

nazwy materialowe zawierajgce dodatki (sktadniki sekundar-
ne), np. bryndza z owocami (Motdawia), indzera z shiro (Etiopia);
podkreslajace aspekty techniczne, np. grillowany wegorz (Ja-
ponia), krdtko gotowana fasolka sojowa posypana gruboziarni-
stqg solg (Japonia); takoyaki (smazone kulki ciasta z kawalkami
oémiornicy) (Japonia);

2) nazwy genetyczne:

a)
b)

c)

familijno-domowe, np. wino domowe (Moldawia); huevos pobla-
nos divorciados, ,,jajka rozwiedzione” (Meksyk);
etniczno-geograficzne, np. kawa z Kerali (Indie), gryczany ma-
karon soba z Matsumoto (Japonia);

odérodowiskowe, np. huevos rancheros, jajka farmerskie (Mek-
syk);

3) varia: nazwy synonimiczne, w ktérych mozemy wyréznié ré6zne zna-
ki typograficzne i/lub spéjniki:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

konstrukcje interpunkeyjne z myslnikiem, np. bife de costilla
— stek z koScig (Argentyna), butter chicken boneless — zamary-
nowane do miekko$ci mieso kurczaka w gestym maslano-pomi-
dorowym sosie (Indie);

konstrukcje interpunkcyjne z nawiasem, np. takoyaki (smazo-
ne kulki ciasta z kawalkami o§miornicy) (Japonia);
konstrukcje interpunkcyjne z dwukropkiem, np. andalouse: po-
midorowo-paprykowo-majonezowa mieszanka (Belgia), espestos:
$wiezo ztowione sardynki pieczone nad ogniem (Hiszpania);
konstrukcje interpunkcyjne z przecinkiem, np. thums up, lokal-
ng wersje coca-coli (Indie);

konstrukcje spéjnikowe ze spéjnikiem czyli, np. bife de chorizo,
czyli rostbef (Argentyna); bife a caballo, czyli befsztyk po korisku
(Argetyna);

konstrukecje spdjnikowo-interpunkeyjne, np. papas a lopobre,
czyli ,,ziemniaki na ubogo”: plastry ziemniakéw i paseczki zie-
lonej papryki smazone na oliwie (Hiszpania).

Analizowane w materiale nazwy sg bardzo rozbudowanym polem leksy-
kalnym, stanowigcym klase o niedajgcych sie wyznaczy¢ ostrych granicach,
gdyz wyrédznione kategorie mogg sie zazebiaé. Przykladowo niektére nazwy
materialowe mozna jednoczeénie zaklasyfikowaé do grupy: varia: nazwy sy-
nonimiczne, jak w przykladzie takoyaki (smazone kulki ciasta z kawatkami
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o$miornicy) (Japonia). Nazwy materialowe, bedgce jednoczesnie czesto tak-
ze synonimicznymi, moglyby potwierdzaé¢ konstatacje A. Dgbrowskiej [1998,
s. 252]: ,,W polskim nazewnictwie kulinarnym mato jest poezji i wybujatej
fantazji. Nazwy sg raczej konkretne i rzeczowo informujg o istocie potrawy
(...)”, ktorg to mysl mozna by odnie$é réwniez do nazw tradycyjnych potraw,
produktéw spozywezych i napojéw analizowanych krajéw. Z drugiej jednak
strony, rzeczowy (informatywny) charakter nazw nie wyklucza powigzanej
z nimi funkcji perswazyjnej, jakiej nadrzednym celem jest reklama i ktérej
realizacja ma miejsce poprzez rézne Srodki jezykowe. W analizowanych re-
portazach jako tekstach z zatozenia czytanych przed wyjazdem, majgcych
na celu zachecenie do wybrania sie w podréz (kulinarng) i pobudzenie wy-
obrazni kulinarnej potencjalnego turysty, ma to miejsce przyktadowo po-
przez odwolywanie sie do wrazen zmystowych, dzieki czemu mozna utwo-
rzy¢ kolejna kategorie: nazwy sensoryczne:

a) zokreS$leniami wrazeh wzrokowych, np. czerwony malbek (Argentyna),

zielone papryczki piiam (Japonia);

Sa tacy, ktorzy wotowine jedza na obiad i na kolacje, do tego sowicie popijajg ja
czerwonym malbekiem [s. 80];

Zajadalam sie zielonymi papryczkami piiam opieczonymi na otwartym ogniu
i posypanymi ptatkami ryby bonito [musiala sie koficzy¢ pora, Kiedy Jastrzebie
uczg sie Lata¢]. [s. 51];

b) zokre$leniami wrazen smakowych, np. lekko owocowe gueuze (Belgia),
stodko-cierpki sosponzu (Japonia);

Za$ w Delirium Café, w §lepym zaulku niedaleko Grand Place, do wyboru jest az
2 tys. piw, wéréd nich na uwage zastuguje lekko owocowe gueuze [s. 66];

Japonczycy potrafig jechaé¢ z Tokio kilka godzin na péinoc, zeby pod koniec mar-
ca [czas, Kiedy Grzmot podnosi glos] sprébowaé¢ wlasnie wylowionych z morza
jedwabistych wodorostéw obgotowanych we wrzatku i maczanych w_stodko-

-cierpkim sosie ponzu [s. 50];
¢) z okreéleniami wrazen dotykowych, np. jedwabista yuba (Japonia);

(...) — jedwabista yuba — kozuch z tofu — ze $wiezo startym korzeniem wasabi
(...) [s. 51];

d) z okresleniami wrazen odnoszacych sie do wiecej niz jednego zmystu,
np. bordowy, wisniowy kriek, slodkawe piwo (Belgia);

Lepiej by¢ moze tylko z kieliszkiem bordowego, wisniowego krieka, stodkawego

piwa produkowanego na przedmie$ciach [s. 66].

Interesujace wydaje sie w tym kontek$cie jednoczeénie pytanie o spo-
s6b eksplikacji czytelnikowi obcojezycznych nieprzyswojonych nazw ku-
linariéw. Odnoszac sie do potraw argentynskich i chilijskich, to wszystkie
one sg na rézne sposoby wyjasniane w tekscie, natomiast w przypadku po-
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traw hiszpanskich dwie (misa pescaitofrito, gazpacho). Z kolei w przypad-
ku potraw meksykanskich cztery pozbawione sg dodatkowego opisu (tacos,
quesadillas, enchiladas, burritos). Uwzgledniajac natomiast caly badany
material, mozna stwierdzié¢ jedynie 14 jednostek, ktére nie sg opatrzone
dodatkowym opisem (14,7%). Dominujaca iloSciowo podgrupe stanowig
nazwy potraw i produktéw spozywezych (11 jednostek). Oprécz wymie-
nionych powyzej hispanizméw i iberyzméw sg to nastepujgce jednostki:
masala (Indie); placek naan (Indie); ryz basmati (Indie); sashimi (Japonia);
tofu (Japonia). W podgrupie napoje wyszczegdlnié mozna trzy przyktady:
malbek (Argentyna), sake (Japonia) i wino domowe (Motdawia).

Natomiast majgc na uwadze kryterium stopnia przyswojenia, w zebra-
nym materiale mozna wyréznié 41 petnych cytatéw, co stanowi 43,1% kor-
pusu. W przypadku poszczegdélnych reportazy liczby te przedstawiajg sie
nastepujaco (tab. 3):

Tab. 3. Liczba jednostek leksykalnych w analizowanych reportazach
Tab. 3. The number of lexical items in the analyzed reportages

Lp. kraj calkowlletlazsl;,lc{zliz;ceﬂnostek liczba cytatow
1. Argentyna 7 6
2. Belgia 6 2
3. Chile 9 9
4. Etiopia 10 0
3. Hiszpania 6 6
6. Indie 20 4
7. Japonia 14 0
8. Meksyk 13 11
9. Moldawia 0
10. Senegal 4 3

95 41

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie National Geographic Traveler Polska
(pazdziernik 2016)

Source: Own elaboration based on National Geographic Traveler Polska (October 2016)

Wsréd analizowanych tekstéw na szczegdlng uwage zaslugujg reporta-
ze dotyczgce tradycyjnej kuchni Chile oraz Hiszpanii, w ktérych wszystkie
wyselekcjonowane jednostki leksykalne funkcjonujg jako cytaty. Bardzo po-
dobna sytuacja ma miejsce réwniez w reportazach o kulinariach Argentyny
i Meksyku, ktore w wiekszosSci takze zawierajg cytaty. Zebrany material
potwierdza zatem w duzym stopniu konstatacje M. Witaszek-Samborskiej
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[2005, s. 95] dotyczaca tego, iz hispanizmy i iberyzmy funkcjonuja w polsz-
czyznie ,,wylgcznie na prawach modnych ksenizmoéw”, czyli w formie nie-
przyswojonej, np. bife a caballo (Argentyna); lomo al verdeo (Argentyna);
sopa de mariscos (Chile); caldillo de congrio (Chile); espestos (Hiszpania);
papas a lopobre (Hiszpania); huevo estrellado con nopal asado (Meksyk);
quesadillas (Meksyk).

Z drugiej strony w badanym materiale wskaza¢ mozna reportaze cal-
kowicie pozbawione cytatéow (Etiopia, Japonia, Moldawia). Majgc na uwadze
fakt, ze zaréwno jezyk amharski, jak i jezyk japoniski nie bazujg na alfabecie
tacinskim, takie zabiegi zwlaszcza w tekstach przyblizajgcych te egzotyczne
kuchnie sg oczywiste. Mozemy w nich wyréznié zaréwno zapozyczenia cal-
kowicie przyswojone, takie jak np. bryndza z jajkami (Moldawia) czy krétko
gotowana fasolka sojowa posypana gruboziarnistq solg (Japonia), jak i cze-
Sciowo przyswojone, takie jak np. sake (Japonia); sashimi (Japonia). Reportaz
dotyczgcy Etiopii charakteryzuje sie niekonsekwencjg, gdyz w odniesieniu
do jednej bazowej potrawy, jaka jest indzZera, stosowane sg w przypadku do-
datkéw zaréwno zapozyczenia calkowite (np. indzera w sosie pomidorowym,
indzera z bajanetem, indzera z kurtem czy indzera z tybsem), jak i czeSciowo
przyswojone (np. indzera z doro wat, indzera z misir wat czy indzera z shiro).

Wprawdzie klasyfikacja pod wzgledem stopnia przyswojenia pozwo-
lita na wyodrebnienie w badanym materiale wszystkich trzech rodzajéow
zapozyczen, czyli cytatéw, zapozyczen cze$ciowo oraz calkowicie przyswo-
jonych, lecz mimo to powyzsze zestawienie sygnalizuje problem z jedno-
znacznym wyznaczaniem granic miedzy zapozyczeniami czesciowo a cal-
kowicie przyswojonymi. Z kryterium synchronicznym danych jednostek
leksykalnych wigze sie kryterium socjolingwistyczne, ktére jednakze nie
jest z nim tozsame. Jego najbardziej istotng cechg dystynktywng jest in-
tuicja uzytkownika danego jezyka, tj. jego przypuszczenia czy odczucia
dotyczace stopnia obco$ci danego wyrazu czy jego odmiany. Kryterium to
juz na pierwszy rzut oka moze by¢ okreslone jako zawodne, gdyz intuicja
jest czynnikiem subiektywnym, wiec z tego powodu moze by¢ traktowane
jedynie jako uzupelniajgce.

Podsumowanie

Niniejszy artykut jest prébg pochylenia sie nad problemem zapozyczen
wystepujacych w reportazach kulinarnych, ktére — jak wykazal przeprowa-
dzony przeglad literatury polonistycznej — nie byty do tej pory przedmiotem
badan naukowych. Zamieszczone w tym artykule wybrane reportaze kuli-
narne mozna analizowaé¢ w aspekcie problematyki turystycznej wieloptasz-
czyznowo. Z racji tego, ze nie byly one do tej pory przedmiotem badan, bar-
dzo trudno jest dokonaé poréwnania wynikéw uzyskanych w niniejszym
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artykule z innymi pracami. W tym kontekscie mozna jedynie wspomnieé
baze empiryczng ksigzki M. Witaszek-Samborskiej [2005], ktéra obejmuje
stowniki, czasopisma i periodyki kulinarne oraz kaciki kulinarne w czaso-
pismach kobiecych. Na podstawie przeprowadzonych badan autorka do-
chodzi do wniosku, ze ,,niska $wiadomos§é czes$ci spoteczenstwa w zakresie
nazw nowych produktéw sktania autoréw tekstéw przepiséw kulinarnych
do opatrywania neologizméw obcego pochodzenia metajezykowym komen-
tarzem” [Witaszek-Samborska 2005, s. 173]. Pozostaje to w korelacji z wyni-
kami niniejszej analizy, choé¢ za powdd stosowania dodatkowych komenta-
rzy zamiast ,niskiej $wiadomosci czeSci spoleczenstwa” raczej uznano by
celowo stosowany zabieg, majacy za zadanie utatwienie czytelnikowi zrozu-
mienie tekstu, a takze w dalszej perspektywie naklonienie go do wybrania
sie w podro6z do danego kraju, o czym ewidentnie §wiadczy $wiadome stoso-
wane $rodkow jezykowych wzmacniajgcych poczucie autentyczno$ci prze-
kazu i powigzang z nim perswazje.

Zaproponowane w artykule dwie klasyfikacje stanowig prébe uporzad-
kowania bardzo ré6znorodnego materiatu leksykalnego, pochodzacego z r6z-
nych jezykéw. W odniesieniu do cech znaczeniowych badanych nazw wielo-
wyrazowych (determinujgcych strukture interpretacyjna) mozna stwierdzié,
iz uwarunkowane sg one w duzej mierze materialowo i koncentrujg sie na
surowcach, dodatkach czy tez sposobach przyrzgdzania potraw. W badanej
grupie wyrézni¢ mozna ponadto nazwy zwigzane z percepcjg zmystowsg
czlowieka, nazwy od$rodowiskowe, familijno-domowe oraz etniczno-geo-
graficzne (te ostatnie z charakterystycznym przyimkiem z, sygnalizujgcym
pochodzenie danej potrawy z konkretnego miejsca, np. z Kerali czy z Mat-
sumoto). Wsréd wyréznionych nazw synonimicznych, ktére czesto zazebiajg
sie z nazwami materialowymi, manifestuje sie duza réznorodno$é stosowa-
nych znakéw typograficznych i/lub spdjnikéw je wprowadzajgcych. W ana-
lizowanym korpusie dominujg zapozyczenia, ktérych wiekszoéé opatrzona
jest dodatkowym komentarzem, ulatwiajgcym polskojezycznemu czytelni-
kowi wyobrazenie sobie danej potrawy, produktu spozyweczego lub napoju.

Z racji tego, ze niektére nazwy napojéw i potraw zostaly uzyte w tek-
stach bez dodatkowych wyjasnien, a ponadto uwzgledniajgc problemy zjed-
noznacznym przyporzgdkowaniem zapozyczeh czeSciowo i calkowicie
przyswojonych, zasadne wydaje sie przeprowadzenie badania ankietowego
wéréd natywnych uzytkownikéw jezyka polskiego, ktérego celem byltoby
sprawdzenie stopnia upowszechnienia i sposobu odmiany wyekscerpowa-
nych zapozyczen w spoleczenstwie. Analiza przeprowadzona w niniejszym
artykule, choé¢ do pewnego stopnia ograniczona rozmiarem korpusu, moze
stanowié nie tylko przyczynek do dalszych badan nad slownictwem kuli-
narnym na wiekszych korpusach tekstowych, ale takze w szerszym ujeciu
nad nieustannie rozwijajagcym sie jezykiem w obszarze turystyki.
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DISHES AND DRINKS WORTH A TRIP, CONCERNING
THE LOANWORDS IN CULINARY REPORTAGES

DOI: 10.5604/01.3001.0012.0524
Abstract

Purpose. Culinary reportages are informative and, at the same time, persuasive texts
addressed to a large variety of readers potentially interested in visiting different parts
of the world. The following paper investigates selected texts excerpted from the travel
magazine National Geographic Traveler Polska (October, 2016). Every issue is devot-
ed to a different topic. The issue submitted to analysis concentrates on one common
theme, namely traditional foods of selected European, Asian, South American and
African countries. The main focus of the study is on analyzing the occurrence of loan-
words used to describe traditional dishes, beverages and foodstuffs. The loanwords
have been classified on a semantic level. The process of their adaptation in Polish has
also been studied.

Method. In order to obtain objective results, all 10 reportages were examined with the
same method of content analysis. Firstly, 95 names of traditional dishes, beverages and
foodstuffs have been excerpted from each text and the second step was analysis on
semantic and adaptive levels.

Findings. The results show a few possible semantic groups (material, genetic, synony-
mous, sensory names). As far as the extent of adaptation is concerned, out of 95, 41 un-
common foreign words have been identified whereas 54 are partially or fully assimilated
in Polish. Moreover, 81 loanwords have an extra comment, which is being introduced by
using different punctuation marks and/or conjunctions.

Research and conclusion limitations. Out of 16 reportages 10 representing traditional
African (2), South American (2), Asian (3) and European (3) cuisine have been chosen.
The extensive range of texts combined with the fact that the reportages are written
by a variety of journalists and concern different countries, provides a reliable and dif-
ferentiated source material, though to some extent, it is limited. In view of this, further
investigations on larger corpora are needed.

Practical implications. Besides the cognitive character of the conducted study (names
of traditional African, Asian, South American and European meals), the research can
be of significance for further studies about language in the tourism industry.
Originality. Culinary reportages are a subgenre of travel reportages, which so far,
has not been extensively examined in Polish academic papers dealing with the tour-
ism industry.

Type of paper. The article presents the results of empirical research.

Key words: tourism industry, culinary reportage, loanwords, cookery, culinary vocabu-
lary.
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, UWARUNKOWANIA I MODELE MIEDZYSEKTORO-
WEJ POLITYKI TURYSTYCZNEJ W PODMIEJSKICH

GMINACH LEGNICY I WROCLAWIA”

Rajmund Tomik*

Praca Mariusza Soltysika pt. ,,Uwarun-
kowania i modele miedzysektorowej poli-
tyki turystycznej w podmiejskich gminach
Legnicy i Wroctawia” (wydana przez Wy-
dawnictwo AWF we Wroclawiu w 2013 roku)
zostala uznana jako osiggniecie naukowe
uzyskane po otrzymaniu stopnia doktora,
stanowigce znaczny wktad Autora w rozwdgj
nauk o kulturze fizycznej w ramach zakon-
czonego powodzeniem w roku 2017 postepo-
wania habilitacyjnego prowadzonego przez
Wydzial Wychowania Fizycznego Akademii
Wychowania Fizycznego we Wroctawiu. Pu-
blikacja ta jest jednoczeénie efektem grantu
Narodowego Centrum Nauki ,,Opus 17, jaki
Autor uzyskal w 2011 r. pt. ,,Modele miedzy-
sektorowej polityki turystycznej i ich zréznicowanie w strefach podmiej-
skich duzych miast na przykladzie aglomeracji Dolnego Slaska” (nr pro-
jektu: 2011/01/B/HS5/02615).

Tematyka polityki turystycznej i rekreacyjnej w dziatalno$ci samorzadu
terytorialnego jest rzadko podejmowana, co dotyczy zaréwno przedstawicie-
li nauk kultury fizycznej, jak i nauk prawnych. B. Dolnicki w pracy ,,Samo-

* Dr hab. prof. nadzw.; Akademia Wychowania Fizycznego im. J. Kukuczki w Ka-
towicach, Wydzial Wychowania Fizycznego, Katedra Turystyki i Prozdrowotnej Aktyw-
nosci Fizycznej, e-mail: rtomik@awf.katowice.pl
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rzad terytorialny” (Wyd. 3, Kantor Wydawniczy Zakamycze, Krakéw 2006)
wskazuje na zadania samorzadu terytorialnego réznych szczebli, w ktérych
nkultura fizyczna i turystyka, w tym terenéw rekreacyjnych i urzgdzen spor-
towych” wymieniana jest jako jedno z zadan wlasnych samorzgdu gminne-
g0, majgcego zapewnié zaspokojenie potrzeb wspdlnoty. Jest to wiec zagad-
nienie znaczgce i warte poglebionej eksploracji naukowe;.

W $wietle tego monografie M. Soltysika uznaé nalezy za cenng i ak-
tualng publikacje, zwlaszcza biorge pod uwage zwiekszajgce sie mozliwo-
$ci dla jednostek samorzadu terytorialnego w zwigzku z mozliwoScig ab-
sorpcji érodkéw Unii Europejskiej. Czytajgc prace nietrudno tez zauwazy¢
kompetencje Autora, ktéry taczy gruntowng wiedze na temat struktury
procesu badawczego z do$wiadczeniem ,,samorzgdowca”, znajgcego realia
prawne i administracyjne samorzadu terytorialnego w Polsce. Krytycznie
odnosze sie natomiast do tytulu pracy, w ktérym zawarto okreslenie ,,po-
lityka turystyczna”, nie uwzgledniajgc sfery rekreacji. Nalezy przyjaé, ze
turystyka jest jedng z form rekreacji, jest wiec pojeciem wezszym. Trzeba
jednak przyznaé, ze w treSci monografii zauwazy¢é mozna lgczenie tych
dwéch zjawisk i potraktowanie ich jako uzupelniajace sie, a czesto i prze-
nikajgce sie formy zachowan wolnoczasowych czlowieka. Nalezy tu wy-
raznie stwierdzié¢, ze wszelkie dziatania wladz samorzgdowych zwigzane
z rozwojem mozliwo$ci uprawiania rekreacji ruchowej przez mieszkancow
sg rowniez podniesieniem potencjalu turystycznego jednostki samorzgdu
terytorialnego. I chyba tej konstatacji zabrakio na etapie tworzenia kon-
cepcji badan. Nie zmienia to jednak mojej generalnej oceny pozytywnej
wyrazonej powyzej.

Przechodzac do bardziej szczegélowej analizy publikacji M. Sottyskia,
postaram sie scharakteryzowac jej strukture, a przy tej okazji zwréci¢ uwa-
ge na pewne aspekty polemiczne. Prace podzielono na 8 rozdzialéw: 1.
Strefa podmiejska. Pojecie i funkcje; 2. Polityka i kooperacja turystyczna
— zagadnienia z teorii i praktyki; 3. Zalozenia teoretyczne i organizacyjne;
4. Stan i zréznicowanie warunkéw $rodowiskowych; 5. Analiza i ocena za-
sob6w turystyczno-rekreacyjnej; 6. Podaz i popyt turystyczno-rekreacyjne
w obszarach podmiejskich — stan, kierunki zréznicowanie; 7. Strategiczne
i operacyjne kierunki rozwoju turystyki i rekreacji w gminach podmiejskich
Legnicy i Wroctawia; 8. Uwarunkowania i modele miedzysektorowej polity-
ki turystycznej w podmiejskich gminach Legnicy i Wroctawia. Uklad taki na
pierwszy rzut oka moze czytelnikowi wydawacé sie przetadowany i chaotycz-
ny, jednak w miare wczytywania sie w tre$é kolejnych rozdzialéw wytania
sie jasna koncepcja Autora dotyczaca celu naukowego i aplikacyjnego pracy.

Jaki cel postawiono w niniejszej pracy, czy znajdziemy w niej orygi-
nalny pomysl na badania zjawisk turystycznych? W mojej ocenie warto sie
z tym pomystem zapoznaé, zastanowié¢ nad metodologia i ustosunkowaé¢ do
wnioskéw, bo sg one interesujgce i w wielu aspektach nowatorskie. Celem
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pracy jest ,identyfikacja i okreslenie kierunkéw prowadzenia polityki tu-
rystycznej w 12 gminach bezposredniego otoczenia aglomeracji miejskich
Legnicy i Wroctawia, w ukladzie kooperacji jednostek administracji pu-
blicznej, organizacji pozarzagdowych oraz przedsiebiorstw prywatnych i na
tej podstawie wskazanie jej modelowych rozwigzan oraz zréznicowan de-
terminowanych m.in. czynnikami ekonomicznymi, przestrzennymi i orga-
nizacyjnymi” (monografia, s. 25). Takie postawienie celu pracy jest w moim
przekonaniu warto$ciowe, nie ograniczajgce sie jedynie do analiz nauko-
wych, ale uwzgledniajgce takze aspekty aplikacyjne.

Zamiast typowych pytan i hipotez badawczych Autor formutuje ,,trzy
réwnorzedne grupy zagadnien” (s. 25). Sg to:

,»1. Aktualny stan i zr6znicowanie uwarunkowan przestrzennych i de-
mograficzno-spotecznych rozwoju turystyki w badanych gminach stref kon-
centracji migracji weekendowych i §wigtecznych aglomeracji miejskich Le-
gnicy i Wroclawia.

II. Zmiana iloSciowych, strukturalnych i przestrzennych zasob6w po-
tencjalu turystycznego badanych obszaréw (...).

III. Skala i charakter realizacji polityki turystycznej w badanych
gminach podmiejskich (...)” (s. 25-26).

Na poczatku takie ujecie wydaje sie kontrowersyjne, lecz w miare zapo-
znawania sie ze zlozong struktura badan, mozna to uznaé¢ za prawidlowe.
Pytania, hipotezy przy tak rozbudowanej metodologii (o czym ponizej) mo-
glyby skrepowaé prezentacje wynikéw nadmiernie prace formalizujgc, co
przy zagadnieniu podjetym przez Autora bytoby wielkim minusem.

Badania podzielone zostaty na dwa etapy:

— inwentaryzacyjne — (Autor wymienia tu popularng w badaniach zja-
wisk turystycznych technike ,,desk research”), jako gléwne zZrédia
wiedzy wskazuje: ,,opracowania sprawozdawcze, planistyczne i strate-
giczne gmin”, ,,informacje i opracowania” instytucji publicznych typu
Gtéwny Urzad Statystyczny, Wojewddzki Osrodek Dokumentacji Geo-
dezyjno-Kartograficznej i inne oraz opracowania naukowe.

— sondazowe — ktérymi objat cztery frakeje populacji: ,,zbiorowo$é miesz-
kancéw gmin”, ,,zbiorowo$é turystéw i odwiedzajgcych gminy”, ,,zbioro-
wo$¢ wilascicieli lub os6b zarzgdzajacych instytucjami turystycznymi”,
,»zbiorowo$¢ burmistrzéw i wéjtéw gmin”.

W tym miejscu drobna uwaga krytyczna. W moim przekonaniu w mo-
nografii naukowej opis procedury badawczej powinien by¢ bardziej szcze-
go6towy, na tyle, aby osoba chcaca takie badania replikowaé, wiedziala, jak
to zrobié. Warunkiem tego, jest wiec zamieszczenie w pracy autorskich
kwestionariuszy ankiet, czego niestety nie uczyniono. Brakuje mi takze
odniesienia sie do kwestii trafnosci i rzetelnosci procedury badawczej lub
jej elementéw, jak np. opracowanych przez Autora narzedzi badawczych.

Badaniami objeto 12 gmin podmiejskich (4 stanowigce strefe podmiej-
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skg Legnicy i 8 stanowigcych strefe podmiejska Wroctawia). Zakres prze-
strzenny badan stanowiag jednostki samorzgdu terytorialnego o réznym
charakterze: Wroclaw — obszar recepcji turystycznej o znacznej atrakcyj-
nosci i Legnica — miasto o innym potencjale. To metodologicznie podejscie
pozwala na poréwnania i ciekawe konkluzje, ktére znajdziemy w dalszej
czeSci pracy. Mocng strong metodologii jest dobér préby do badan sonda-
zowych, gdzie zastosowano dobdér warstwowo-celowy liczebno$ci ankie-
towanych mieszkancéw gmin, i przemyslany sposéb wyboru podmiotéw
turystycznych. Ten etap badan naukowych jest najwazniejszy, bo decyduje
o mozliwosci i zakresie péZniejszego wnioskowania.

W nastepnych rozdziatach Autor przedstawil wyniki badan. Zostaly
one zaprezentowane w sposéb czytelny, do czego wykorzystano podsta-
wowe statystyki opisowe oraz miary, rozklady i zréznicowanie badanych
warto$ci. Praca zawiera az 119 rycin i 18 tabel. Autor, korzystajac z nowo-
czesnych programéw (Map Viewer, Arc GIS Arc View), opracowal karto-
gramy i dendrogramy.

W pierwszym etapie analiz opisany zostal stan i zréznicowanie warun-
kéw $rodowiskowych badanych gmin. Tu na uwage zasluguje szczegélowy
przeglad terenéw o funkecjach turystycznych i rekreacyjnych z wykorzy-
stanie czterostopniowej typologii nawigzujacej do prac A. Kostrowickiego
(,,Przestrzen — jej istota i zréznicowanie”, Katowice 1997) oraz B. Wlodar-
czyka (,,Przestrzen turystyczna. Istota, koncepcje, determinanty rozwoju”.
L.6dz 2009).

W rozdziale 5 Autor dokonat analizy i oceny zasob6éw turystyczno-re-
kreacyjnych gmin sgsiadujacych z Legnicg i Wroctawiem, uwzgledniajgc
ich wielko§é i poziom rozwoju. Co ciekawe, analiza statystyczna uwzgled-
niajgca poziom rozwoju zasob6w i poziom ich sprywatyzowania umozliwi-
ta stworzenie autorskiej koncepcji typologii badanych gmin podmiejskich.

Rozdzial 6, najobszerniejszy, dotyczy podazy i popytu turystyczno-re-
kreacyjnego w badanych jednostkach samorzgdu terytorialnego. W roz-
dziale tym przedstawiono wyniki badan sondazowych przeprowadzonych
wéréd turystéow i odwiedzajgeych. Czuje tu pewien niedosyt, chociaz za-
pewne wynika on z tego, ze zajmuje sie badaniami motywéw aktywnoSci
turystycznej i rekreacyjnej i oczekiwalem bardziej pogtebionej analizy tego
watku. Autor zapewne (brak kwestionariusza ankiety) pyta o cel przyjaz-
déw i nie dokonuje poglebionej analizy motywéw, jakie skionity responden-
tow do wybrania tej, a nie innej destynacji. Jest jednak w tej czesci wiele
innych informacji oraz danych statystycznych, ktére mogg postuzy¢ jako
model do badan turystéw w aspekcie oceny terenéw turystycznych.

Inne informacje znajdzie czytelnik w czesSci o strategicznych i opera-
cyjnych kierunkach rozwoju turystyki i rekreacji w badanych gminach.
Autor analizuje tu dokumenty planistyczne i akty prawne, w tym te opra-
cowane przez wlasciwe organy samorzgdowe. W tym rozdziale szczegdlnie
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widoczne jest doswiadczenie samorzadowe M. Soltysika (byl on radnym
gminnym i powiatowym, petnil jednoczeénie funkcje kierownicze w tych
gremiach, byl takze czltonkiem Zarzgdu Powiatu Wroctawskiego), co jak
juz podkreslitem stanowi dodatkowy walor recenzowanej publikacji.

W konicowym rozdziale monografii, na podstawie badan inwentaryza-
cyjnych i sondazowych oraz po przeanalizowaniu ilo$ciowych i jakoS$cio-
wych skladnikéw i badanych cech, Autor wyznaczy! trzy modele miedzy-
sektorowej polityki turystycznej gmin. Wyréznit takze trzy typy gmin, ktére
charakteryzowatly sie odmienng specyfikg realizacji tej polityki. Sktadniki
i cechy okreslonych przez siebie modeli miedzysektorowej polityki tury-
stycznej przedstawit w tabeli odrebnie dla kazdego modelu, uwzglednia-
jac: potencjal demograficzno-spoteczny; przestrzen turystyczng; skale i dy-
namike ksztaltowania zasob6w turystyczno-rekreacyjnych; atrakcyjnosé
turystyczng gmin i satysfakcje klientéw z ustug; strukture, jako$é oraz
rozpoznawalno$é produktéw turystycznych; kooperacje miedzysektorowg
i perspektywy rozwoju turystyki; stan i kierunki rozwoju turystyki, a takze
polityke organizacyjno-finansowg. Na zakonczenie pracy, Autor przedsta-
wil 19 ,,sugestii (rekomendacji) dotyczgcych realizacji miedzysektorowej po-
lityki turystycznej w gminach podmiejskich Legnicy i Wroclawia” (s. 200),
ktére w mojej ocenie majg charakter uniwersalny i dotyczy¢ moga gmin
podmiejskich nie tylko wybranych miast Dolnego Slaska.

Bibliografia jest do$§é bogata, liczy 147 pozycji, w tym kilkana$cie ak-
téw prawnych (dodatkowo autor odwoluje sie do Zrédet internetowych).
Co zrozumiale, dominujg pozycje polskojezyczne, znajdziemy réwniez kil-
ka opracowan w jezyku angielskim. Czuje tu pewien niedosyt braku per-
spektywy miedzynarodowej. W bazach naukowych udato mi sie znalezé
kilkana$cie pozycji odwotujacych sie do haset ,,tourism policy” i ,,local go-
vernment” — warto by je wykorzysta¢ w dyskusji, a moze i wnioskowaniu,
zwlaszcza aplikacyjnym.

Konkludujgc w mojej opinii monografia M. Soltysika stanowi niezwy-
kle wartos$ciowg i jedng z nielicznych analiz naukowych dotyczacych po-
lityki turystycznej jednostek samorzadu terytorialnego. Jej walorem jest
gruntowne uzasadnienie teoretyczne, wlasciwie opracowana metodologia
badawcza, jasna prezentacja wynikéw badan i konkluzje, ktére wykazuja
zaréwno na gruntowne przygotowanie teoretyczne Autora, jak i doswiad-
czenie w aktywnos$ci samorzgdowej. Przeprowadzone przez M. Soltysika
badania, ktére zostaly zaprezentowane w recenzowanej ksigzce mogg by¢
traktowane jak modelowe zaréwno w sferze teoretycznej, ale takze i meto-
dologicznej i praktycznej.
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WSPOMNIENIE O PROFESORZE
JANIE SZUMILAKU (1941-2017)

Bartosz Szczechowicz*

W dniu 30 marca 2017 r. Srodowisko krakow-
skich ekonomistéw, takze zwigzanych z badaniami
w zakresie turystyki i rekreacji, poniosio ogrom-
ng strate. W tym dniu bowiem zmart dr hab. Jan
Szumilak — emerytowany profesor Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, a takze zlokalizowa-
nej w tym mieScie Akademii Wychowania Fizycz-
nego im. Bronistawa Czecha.

Z racji stosunkowo krétkiej, zaledwie trzyna-
stoletniej znajomo$ci z Profesorem nie czuje sie
uprawniony do prezentacji Jego zyciorysu oraz
$ciezki zawodowej, a takze wyczerpujgcej charak-
terystyki Jego bogatego dorobku naukowego. Pozwalam sobie jednak na
przedstawienie sylwetki Profesora z uwagi na intensywno$¢ naszej zna-
jomosci, bowiem przez wspomniane trzynascie lat dzieliliSmy w murach
krakowskiej AWF jeden pokédj i w tym jednym pokoju otrzymatem lekcje
akademicko$ci w najlepszym tego slowa znaczeniu, na co dzien spotyka-
jac sie z Profesorem: najpierw jako asystent w kierowanym przez Niego
zakltadzie, w ktérym stawialem pierwsze kroki w roli nauczyciela; zaraz
potem jako Jego doktorant, poznajgc istote i warto$é nauki; wreszcie jako
adiunkt, uczestniczgc w dyskusjach, z ktérych raczej tylko ja korzystatem.
Zawigzata sie miedzy nami bardzo szczegélna relacja, w ktérej — co oczy-
wiste — Profesor byt Mistrzem, a ja uczniem, ale ktérej elementem stat sie
jaki$ swoisty rodzaj wzajemnego szacunku i przyjazni.

deckck

Profesor przez niemal calg kariere akademickyg zwigzany byt z obec-
nym Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie. W 1966 r. ukonczyl w tej
uczelni, funkcjonujgcej wéwezas pod nazwg Wyzszej Szkoty Ekonomiczne;j

* Dr; Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie, Wydzial Turystyki i Rekre-
acji, Katedra Polityki Turystycznej, Zaktad Ekonomii i Zarzgdzania; e-mail: bartosz.
szczechowicz@awf.krakow.pl
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w Krakowie, studia magisterskie z zakresu ekonomii. W 1976 r., w tej same;j
uczelni, juz pod szyldem Akademii Ekonomicznej w Krakowie, uzyskat sto-
pien naukowy doktora, a w 1987 r. stopienn naukowy doktora habilitowanego;
poczawszy od 1991 r. byt zatrudniony w tej uczelni na stanowisku profesora
nadzwyczajnego. W strukturze AE, a p6zniej UEK byl zwigzany z Wydzia-
tem Zarzadzania oraz funkcjonujacg w jego ramach Katedrg Handlu i In-
stytucji Rynkowych — ktérej poczatki siegajg 1925 r., a ktéra pod tg wlasnie
nazwg prowadzi dzialalno$é od 1994 roku'. Sposréd wielu funkgeji, jakie Pro-
fesor petnit w swojej Alma Mater, szczegblnie warto wspomnieé, ze w latach
1977-2002 byt kierownikiem jej Punktu Konsultacyjnego w Kielcach.

Jako student AE w Krakowie w latach 1999-2004, zapewne mijalem
Profesora w korytarzach tej uczelni. Katedra Handlu i Instytucji Rynko-
wych, z ktérg Profesor byl zwigzany, znajdowata sie bowiem na drugim
konicu tego samego korytarza, w ktérym mieécita sie Katedra Turystyki,
w ktorej realizowalem specjalnos$é z zakresu gospodarki turystycznej. Na-
sze Sciezki przeciety sie jednak dopiero w 2004 r., kiedy zostatem zatrud-
niony na stanowisku asystenta w Instytucie Turystyki i Rekreacji krakow-
skiej AWF, a dokladniej rzecz biorgc — w funkcjonujgcym w jego strukturze
Zakladzie Ekonomiki Turystyki. Profesor byt kierownikiem tego zaktadu,
poniewaz w 1998 r. przyjal zaproszenie do podjecia pracy w AWF, co zwig-
zane bylto z planami rozwoju wspomnianego Instytutu (wéwczas jeszcze
funkcjonujacego pod nazwa Instytut Turystyki) m.in. poprzez wzmocnie-
nie dydaktyki w zakresie ekonomicznych aspektéw dziatalno$ci turystycz-
nej i rekreacyjnej?.

Z perspektywy czasu mozna powiedzieé, ze obecno$é Profesora w AWF
nie tylko byla olbrzymim wzmocnieniem Instytutu w jego dgzeniach do po-
prawy procesu ksztalcenia, lecz réwniez stanowita istotny czynnik szeroko
pojetego rozwoju tej instytucji. Profesor bowiem uporzgdkowat programy
nauczania z zakresu ekonomii oraz ekonomiki turystyki i rekreacji, ale
whni6st zarazem olbrzymi kapital merytoryczny — wynikajacy z Jego grun-
townego wyksztalcenia ekonomicznego oraz zainteresowan zawodowych,
daleko wykraczajacych poza powszechnie spotykane wéréd ekonomistéw.
Profesor odznaczat sie tez dogltebnym przygotowaniem metodologicznym
(zaréwno jesli chodzi o metodologie badan naukowych, jak i metodologie
nauk ekonomicznych), silnie umocowanym w filozofii nauki. Wszystko to,
W powigzaniu z przymiotami osobistymi, przyczynilo sie do tego, ze stat sie

1 M. Maciejas, Katedra indywidualnosci, ,,Kurier UEK”, styczen 2010, s. 32-33. Do-
kument dostepny online: http://janek.uek.krakow.pl/~khir/foto/katedra.pdf, (22.01.2018).

2 Zob. J. Raciborski, R. Winiarski, Organizacja i funkcjonowanie Wydziatu Tury-
styki i Rekreacji w krakowskiej Akademii Wychowania Fizycznego, [w:] Antropologia
turystyki. Wydawnictwo jubileuszowe z okazji 40-lecia Wydziatu Turystyki i Rekreacji
AWF w Krakowie, red. S. Owsianowska i R. Winiarski, Akademia Wychowania Fizycz-
nego w Krakowie, Monografia nr 35, Krakéw 2017, s. 41.
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On postacia, ktéra odcisneta trwaty slad w historii Instytutu, a p6Zniej po-
wolanego na jego fundamentach Wydziatu Turystyki i Rekreacji. Dodam,
ze §lad ten Profesor odcisngl z niezwyklg skromnoscia, poniewaz nigdy
nie szukat On w $érodowisku postuchu czy uznania; to ostanie bylo raczej
naturalng konsekwencjg postawy, jakg prezentowal.

Zainteresowania naukowo-badawcze Profesora z czasem, co naturalne,
ewoluowaly. Nie przywolujac ich tu szczegétowo wspomne tylko, ze rozpo-
czynajac prace w krakowskiej AWF zainteresowania te sam Profesor loko-
wal w dwéch obszarach.

Pierwszy z nich to analiza systemu zarzadzania sprzedazg w produk-
¢ji, handlu i ustugach. Wpisujgce sie w ten obszar oryginalne publikacje
dotyczg zwlaszcza podmiotowej struktury handlu, optymalizacji kosztéw
obrotu towarowego, polityki cen przedsiebiorstw handlowych, a takze ba-
dan przestrzennych rynku i konsumpcji — co pozostawato nie bez znacze-
nia w kontek$cie zwigzkéw Profesora ze Srodowiskiem badaczy turystyki.
Dzialalno$ci publikacyjnej w tym obszarze towarzyszylo zaangazowanie
Profesora w realizacje wielu katedralnych projektéw badawczych, realizo-
wanych w AE, ktérych plonem byly liczne opracowania naukowe. Funkcje
kierownika i wspétautora pelnil przy realizacji, w pierwszej dekadzie XXI
w., nastepujacych tematéw badawczych: Zarzgdzanie sprzedazg detaliczng
w warunkach konkurencji — Konsumencka ocena uzytecznosci ustug han-
dlowych swiadczonych przez wybrane formaty handlu detalicznego® oraz
Zagadnienie identyfikacji i pomiaru kosztéw transakcyjnych w handlu de-
talicznym®. Jako wspélautor wystepowal natomiast w realizacji projektu
pt. Handel w warunkach konkurencji®.

Drugi z sygnalizowanych obszaréw dotyczy! z kolei wykorzystania teo-
rii kosztéw transakcyjnych w badaniach nad instytucjonalnymi formami
wymiany towarowej. W tym obszarze zwraca uwage nie tylko samo za-
interesowanie Profesora zalozeniami Nowej Ekonomii Instytucjonalnej —
zrodzone jeszcze w czasach, w ktorych dorobek NEI byl w Polsce stabo
rozpowszechniony — ale i fakt, ze publikacje te czerpaly zarazem z wiedzy
z zakresu nauk o zarzadzaniu, w tym szczegdlnie pozostajgcego w polu ich
zainteresowan marketingu. Rezultatem tego bylo wiele interesujacych roz-
wazan Profesora integrujgcych wiedze stricte ekonomiczng z marketingo-
wym podej$ciem do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej. Ze wzgledu na
oryginalnosé tych rozwazan, przyblizmy ich zakres poprzez tytuly kilku

3 Program badawczy realizowany w AE w Krakowie w 2003 (pod numerem 41/
KHiIR/2/2003/S) oraz 2004 roku (pod numerem 56/KHiR/2/2004/S166).

* Program badawczy realizowany w AE w Krakowie w 2006 roku pod numerem
65/KHiIR/1/2006/S.

® Program badawczy realizowany w AE w Krakowie w 2007 roku pod numerem
47/KHiIR/1/07/S/408.
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prac: Zasady marketingu a rynkowy mechanizm alokacji zasobéw®, Aktywa
marketingowe w swietle kosztéw transakcyjnych’ czy Marketing relacyjny
w Swietle zalozen teorii kosztow transakcyjnych®. Sposréd innych, szcze-
gélnie wartych rozpowszechnienia prac Profesora z obszaru marketingu
warto wspomnie¢ o artykule W sprawie naukowego statusu marketingu®.
Przyblizajagc dorobek publikacyjny Profesora nie sposéb nie wspomnieé
o tym, ze bral On udzial w opracowaniu nowatorskich, zwartych prac o prze-
znaczeniu dydaktycznym. Byly to dwa podreczniki wydane w latach dzie-
wieédziesigtych XX w.: Marketing. Wybrane zagadnienia — w ktérym Profe-
sor wystepowal jako redaktor i wspétautor'?, oraz Podstawy marketingu pod
red. J. Altkorna (trzy wydania), w ktérym Profesor petnit role wspétautora!’.
Za wydawnictwo zupelnie oryginalne na rynku polskim trzeba uznaé Lek-
sykon marketingu pod red. J. Altkorna i T. Kramera, w przygotowaniu ktére-
go Profesor uczestniczyt jako wspélautor, opracowujac tre$é kilkudziesieciu
haset z zakresu polityki cenowej'?. W nurcie swoich podstawowych zainte-
resowan naukowo-badawczych Profesor byt z kolei redaktorem i wspétauto-
rem monografii naukowej pt. Handel detaliczny. Funkcjonowanie i kierunki
rozwoju'®, przygotowanej przez zespé6l Katedry Handlu i Instytucji Rynko-
wych 6wezesnej AE w Krakowie. W tym ostatnim obszarze tematycznym
Profesor wystapil takze jako redaktor zbioru interesujacych prac, wydanych
pod wspdlnym tytulem Rola handlu w tworzeniu wartosci dla nabywecy™.

6 J. Szumilak, Zasady marketingu a rynkowy mechanizm alokacji zasobéw, ,,Eko-
nomista”, nr 5, 2001, s. 675-685.

" J. Szumilak, Aktywa marketingowe w swietle kosztéw transakcyjnych, [w:] Mar-
ketingowe strategie budowania wartosci przedsiebiorstwa: miedzynarodowa konferencja
naukowa, red. A. Czubala, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakéw 2006, s. 378-388.

8 J. Szumilak, Marketing relacyjny w swietle zalozen teorii kosztéw transakcyj-
nych, [w:] Tozsamosé i wizerunek marketingu, red. R. Niestréj, PWE, Warszawa 2009,
s. 362-371.

9 J. Szumilak, W sprawie naukowego statusu marketingu, ,,Marketing i Rynek”,
nr 8 (2005), s. 2-7.

¥ Marketing. Wybrane zagadnienia, red. J. Szumilak, Akademia Ekonomiczna
w Krakowie, Krakéw, 1992.

1 Podstawy marketingu, red. J. Altkorn, wyd. 1, Instytut Marketingu, Krakéw
1992, (wspétautor); Podstawy marketingu, red. J. Altkorn, wyd. 2, Instytut Marketingu,
Krakéw 1993, (wspélautor); Podstawy marketingu, red. J. Altkorn, wyd. 3 zmienione,
Instytut Marketingu, Krakéw 1995, (wspétautor); Podstawy marketingu, red. J. Altkorn,
wyd. 3 zmienione, Instytut Marketingu, Krakéw 1997, (wspétautor). We wszystkich wy-
daniach Profesor byt autorem rozdzialéw dotyczacych otoczenia marketingowego, kon-
sumenta i jego zachowan nabywczych oraz ceny.

12 Leksykon marketingu, red. J. Altkorn i T. Kramer, PWE, Warszawa 1998.

13 Handel detaliczny. Funkcjonowanie i kierunki rozwoju, red. J. Szumilak, Oficyna
Ekonomiczna, Krakéw 2004, ss. 260.

4 Rola handlu w tworzeniu wartosci dla nabywcy, red. J. Szumilak, Fundacja Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2007.
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Gruntowne przygotowanie teoretyczno-metodologiczne w zakresie sze-
roko pojetych nauk ekonomicznych (w tym biegla orientacja w kierunkach
ekonomii rozwijajgcych sie poza jej gléwnym nurtem, a takze we wspélcze-
snej teorii spolecznej) oraz uwazna obserwacja rzeczywistosci spoleczno-
-gospodarczej, wespét z osobistymi przymiotami Profesora, pozwolily Mu
wyksztalcié unikalng zupeilnie umiejetno$é dostrzegania i formutowania
problemu badawczego, i czynienia tego przez pryzmat dostepnych metod
jego rozstrzygniecia. Innymi stowy, potrafit On z daleko idgcg trafnoscig
i precyzjg sprowadzi¢ chaotyczne niekiedy rozwazania swoich adwersarzy
do celnej tezy, wpisujacej sie w aktualny stan wiedzy teoretycznej i pozwa-
lajacej na rozwdj tego stanu, a przy tym dajgcej sie zweryfikowaé w drodze
rzetelnego postepowania badawczego. Tg rzadkg umiejetnoscig zyczliwie
i w pelni bezinteresownie obdarowywat wspétpracownikéw, chetnie recen-
zujgc ich zamierzenia badawcze lub przygotowane juz publikacje.

Takich ,,kolezenskich” recenzji oraz opinii, ktére Profesor przygotowat
w samym tylko Zakladzie Ekonomiki Turystyki w okresie pracy w krakow-
skiej AWF nie jestem w stanie zliczyé¢; musze jednak nadmienié, ze recenzje
te nie przyczyniaty sie tylko do poprawy owych konkretnych zamierzen czy
publikacji, ale tez niosty ze sobg tak znaczgcy tadunek teoretyczno-meto-
dologiczny, ze obdarowany taka recenzjg odbierat lekcje, ktérej nie sposéb
otrzymaé w jakimkolwiek systemie formalnego ksztalcenia. Recenzje te
zawieraly czestokro¢ trudne wskazania, ktére zmuszaly autora do zmiany
sposobu sformulowania czy rozwigzania podjetego problemu. Kazdorazo-
wo byly to jednak wskazania uzasadnione — trudno bylo, ze wzgledu na
argumentacje, nie zgodzié sie z nimi — a przy tym podane w sposéb zyczliwy
i instruktywny. Zawsze zawieraly pozadane kierunki lub postulaty wpro-
wadzenia konkretnych zmian, ktére z czasem — dla odbiorcy — wydawaty sie
juz wrecz nieodzowne. Z tego wzgledu recenzje Profesora mogtyby stuzyé
jako materiat dydaktyczny dla oséb, ktére pragng zwigzaé swg przysziosé
z nauka. Dodam, ze przygotowanie opinii na temat otrzymanego tekstu
Profesor traktowal w kategoriach najwyzszej powinnoéci i czynit to w spo-
s6b niemal natychmiastowy®.

Cho¢ jako wspélpracownicy Profesora rzadko kiedy byliémy dla Niego
réwnorzednym partnerem w dyskusji naukowej, to bardzo cenil sobie na-
sze zdanie. Bronil swojego stanowiska, lecz dawal sie przekonaé rzeczowej
argumentacji. Dalo sie to odczué takze w niezwykle waznej dla Niego sfe-
rze dydaktyki. Dlatego chetnie angazowatl sie w prace na rzecz doskona-

15 Za zgodg obecnego redaktora naczelnego czasopisma naukowego ,,Folia Turisti-
ca”, W. Alejziaka, wspomne dla przykladu o takiej nieformalnej recenzji wstepnej wersji
jego monografii habilitacyjnej — ktérg to recenzje Profesor przygotowat. Wedlug autora
pracy, bez zawartych w niej uwag, monografia ta znacznie pézniej ujrzataby Swiatlo
dzienne, a zarazem bytaby opracowaniem zdecydowanie bardziej obszernym (niepo-
trzebnie), a mniej dojrzalym.
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lenia planéw studiéw i programéw przedmiotéw modulu ekonomicznego,
choé¢ niekiedy wigzalo sie to ze zmiang wczes$niejszych przyzwyczajen, czy
wrecz tradycji. Jezeli o dydaktyce mowa, to trzeba nadmienié, ze Profesor
w ciggu 16 lat pracy w krakowskiej AWF prowadzit zajecia dydaktyczne na
wszystkich kierunkach i poziomach nauczania realizowanych w tej uczel-
ni, dajgc sie poznaé jako znakomity wyktadowca oraz wychowawca wielu
pokolen mlodziezy. Przez caly podany okres prowadzit zajecia z zakresu
ekonomii, a przez kilka ostatnich lat — takze z marketingu; sposéb, w jaki
to czynil, dla wielu z nas pozostawal wzorem godnym jak najbardziej pilne-
go nasladowania. Trudny do przecenienia byt takze Jego wktad w ksztal-
cenie kadr naukowo-dydaktycznych. Przez nasz wspélny pokdéj przewineta
sie bowiem rzesza doktorantéw z zakresu nauk o kulturze fizycznej, ktérzy
przygotowywali sie do egzaminu doktorskiego z ekonomii. Bedac nieraz
mimowolnym $wiadkiem rozméw, jakie prowadzil z nimi Profesor i ja —
musze przyznaé — czerpatem z nich pozytek.

By¢ moze najwiekszy wplyw na mojg $ciezke rozwoju zawodowego miat
fakt, ze Profesor zgodzil sie by¢ promotorem mojej rozprawy doktorskiej —
takim, ktérego zazdro$city mi kolezanki i koledzy ze studiéw doktoranckich.
Z perspektywy czasu zazdro$ci tej sie w zasadzie nie dziwie. Kiedy bowiem
woéwczas opowiadatem im o mojej relacji z promotorem, ktéry dysponuje wo-
bec mnie w zasadzie nielimitowanym czasem i pelnym wsparciem w pracy
nad opracowaniem zalozen przyszlej dysertacji, przygotowaniem zwigzane-
go z tym wniosku do Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o grant
promotorski, wreszcie realizacjg tego wniosku i finalizacjg calego przewodu
doktorskiego — wszystko to wydawalo mi sie naturalng wspélpraca miedzy
promotorem a doktorantem; dopiero p6zniej sie przekonalem, ze bylo to ra-
czej wyjatkiem, niz regutlg. Nie byla to oczywiscie wspoélpraca, ktéra nie sta-
wiala wobec mnie wyzwan. Wcigz mam w pamieci scene, jaka rozegrata sie
— oczywi$cie w naszym pokoju — dzieni po tym, jak przestalem Profesorowi
pierwsza, obszerng wersje rozdziatu otwierajgcego mojg rozprawe doktor-
ska. Profesor podszed! do mnie, poklepal po ramieniu i powiedzial: ,,Panie
Bartku! Bardzo dobrze, ze Pan to wszystko wie, ale to sie nie nadaje na
rozdzial pracy doktorskiej”. Po czym instruktywnie wyjasnit mi, o co chodzi.

Podczas kazdego naszego spotkania Profesor zyczliwie i ze szczerym,
niewymuszonym zainteresowaniem pytal o sprawy pozazawodowe, o kté-
rych wiedzial, ze sg dla mnie wazne. Sam tez nie pozostawal dtuzny i chet-
nie dzielil sie wspomnieniami i do§wiadczeniami z réznych okreséw zycia
i aktywnosci zawodowej, ktére czesto byty ilustracjg waznych, po czesci
zatraconych obecnie wartosci. Te rozmowy byly luzne, przyjazne, nieraz
zartobliwe. Zresztg subtelne poczucie humoru tez bylo cechg Profesora.
Pamietam, jak podczas Jego pobytu nad Baltykiem nieco zaczepnie prze-
stalem Mu zeglarskg prognoze pogody; zapowiadala ona sztormowg site
wiatru i duze zafalowanie. Nastepnego dnia znalazlem w swojej skrzynce
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mailowej zdjecie Profesora na tle absolutnie gtadkiej powierzchni polskie-
go morza wraz ze stosownym, utrzymanym w zartobliwym tonie komen-
tarzem na temat slabo$ci prognozowania w nauce.

Jakkolwiek wiele prac Profesora stanowi wazny punkt odniesienia do
badan nad szeroko pojetg sferg aktywnog$ci przestrzennej ludzi, to Jego do-
robek publikacyjny bezpos$rednio zwigzany z turystykg nie jest obszerny.
Sktada sie na niego jednak kilka tekstéw wartych poznania, jak choéby ten
opublikowany w ,,Folii Turistice” pt. Racjonalnosé zachowan konsumentéw
ustug turystycznych w aspekcie gospodarowania informacjg'; artykut ten
by poklosiem realizacji w AWF w Krakowie w ramach badan statutowych
w 2007 r. projektu badawczego pn. Wspdétczesne koncepcje i modele polityki
turystycznej, ktérego Profesor byl kierownikiem i wspétautorem. Biorge
jednak pod uwage nieformalny wklad Profesora w ostateczny ksztatt wielu
wnioskéw badawczych oraz publikacji, jakie staty sie udziatem pracowni-
kéw Zaktadu Ekonomiki Turystyki, ktérym kierowal do 2014 roku, mozna
z pelnym przekonaniem uznaé Go za osobe, ktéra odcisnela trwale pietno
na nauce i dydaktyce realizowanej w krakowskiej uczelni.

Profesor redagowat tez jeden z numeréw ,,Folii...” (35-2015), zawiera-
jacy teksty o profilu ekonomicznym, do ktérego to zadania i mnie zaprosit
— co zawsze bede poczytywat jako ogromne i na wyrost wyréznienie. Zara-
zem odpowiadajac na zachety ze strony redakcji tego czasopisma wystagpit
z propozycja zredagowania numeru tematycznego, ktéry w planie wydaw-
niczym byt dwukrotnie anonsowany pod tytulem ,,Ekonomiczne instytucje
rynku turystycznego — funkcjonowanie i rozwdéj”. Numer ten nie spotkat
sie jednak z dostatecznym zainteresowaniem $rodowiska i ostatecznie nie
zostal wydany. Profesor w rozpowszechnionym woéwczas zaproszeniu do
potencjalnych autoréw pisal miedzy innymi'":

(...) Wskazujac na rynek turystyczny jako obiekt badan i deskrypcji myslimy o nim
przede wszystkim jako o strukturze przedmiotowo-podmiotowo-przestrzennej.
Jesli wezmiemy pod uwage, ze kazdy z oSrodkéw naukowych zaangazowanych
w badania i dydaktyke turystyki skupia w swoich zespotach ekonomistéw, praw-
nikéw, socjologéw i filozoféw, to naswietlenie roli zalozen i twierdzenr NEI (Nowej
Ekonomii Instytucjonalnej — przyp. B.Sz.) w odniesieniu do wymienionych prze-
krojéw rynku turystycznego moze okazaé sie zdecydowanie poglebiajgce opis sta-
nu rzeczy. Zdajemy sobie przy tym sprawe, ze obiektami najczeSciej rozpatrywa-
nymi mogg okazacé sie rynki ustug turystycznych, tzn. ich wlasciwosci i wlasnosci,
a takze destynacje turystyczne i panujacy w nich porzadek ekonomiczny i prawny.

Spéjrzmy jedynie — dla przyktadu — na stan krajowych rynkéw branzowych,

ktérych uczestnicy wpltywajg na wielko§é i strukture oferowanych i akceptowa-
nych produktéw turystycznych zaspokajajgcych okreslong potrzebe turystycz-

16 J. Szumilak, Racjonalnosé zachowan konsumentow ustug turystycznych w aspek-
cie gospodarowania informacjaq, ,,Folia Turistica”, nr 18-2007, s. 7-24.

1T Materiat w archiwum redakcji czasopisma naukowego ,,Folia Turistica”.
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ng. W wiekszosci sg to rynki rozproszone, czesto o lokalnym zasiegu oddzialy-
wania. Z punktu widzenia NEI pojawia sie wobec tego wiele pytan badawczych,
dotyczacych na przyktad: zdolno$ci podmiotéw do kooperacyjnych powigzan,
praw wlasno$ci i internalizacji efektéw zewnetrznych, identyfikacji relacji pryn-
cypal — agent w systemach dystrybucji ustug, wynikéw komparatystycznych
ocen ksztaltowania sie kosztéw transakcyjnych w uktadach funkcjonujacych
tancuchéw wartos$ci. Interesujaco zdaje sie tez przedstawiaé problem kontrak-
towania ustug sktadajacych sie na produkt turystyczny z punktu widzenia kosz-
tow transakcyjnych, w tym kosztéw ex ante i ex post, charakterystyki wlasciwo-
$ci kontraktéw zasobéw wykorzystywanych w tworzeniu produktéw. Za jeden
z kluczowych probleméw, ktére winien doczekaé sie rozpatrzenia, to znaczenie
asymetrii informacji w relacjach sprzedajgcych i kupujacych ustugi turystyczne
oraz rola instytucji regulujgcych ryzyka specyficzne, ktére ona rodzi.

Przypominajac, ze taksatywnie wskazane zagadnienia zostaly przytoczone je-
dynie w intencji odstoniecia mozliwosci, jakie stwarza dorobek NEI dla analizy
procesow i struktur konstytuujacych w podsystemie rynku, jaki tworzy rynek
turystyczny i jego elementy skladowe, zachecamy do prezentacji przemyslen, wy-
nikéw badan i analiz oraz propozycji metodycznych w tym zakresie, zachowujac
nakreslony, instytucjonalny punkt widzenia. W krajowej literaturze przedmio-
tu, do$¢ juz bogatej i z wolna obrastajacej w przyklady zastosowanych podejsé
badawczych i co wiecej — interesujgcych wynikéw ich wykorzystania, z rzadka
znajdujemy bowiem rozwazania, ktére by mozna wprost powiazaé z diagnozami
dotyczacymi sfery turystyki.

Pozwalam sobie przywotaé powyzsze stowa wierzge, ze nadarzy sie jesz-
cze okazja, aby zbiér prac dajgcych oglad rynku turystycznego z perspek-
tywy NEI — niekoniecznie w ,,Folii...” — wydag¢; jest to oczywiScie zadanie
wymagajace, ale takie — ktére jako $rodowisko — powinniémy sobie stawiaé.
Jestem pewien, ze Profesor przyjalby to z uznaniem. Byé moze nadarzy sie
tez okazja, aby w bardziej wlasciwej formie, wszechstronnie i wyczerpujaco
zaprezentowa¢ dorobek naukowy Profesora Jana Szumilaka. Tego juz, jak
sadze, osobiScie by nie poparl, ale dla odbiorcéw bylby to piekny przykiad
zycia, w ktérym nauka byla jedng z pierwszorzednych wartosci.

skekesk

Po formalnym zakonczeniu przez Profesora pracy w krakowskiej Aka-
demii Wychowania Fizycznego, co mialo miejsce w 2014 r., nasze kontakty
pozostaly rownie intensywne, jak wezes$niej. UtrzymywaliSmy stalg i czestg
tgcznos$é mailowa, odbywaliSmy rozmowy telefoniczne, niekiedy udato nam
sie spotkaé. Profesor wecigz stluzyt radg, nadal niést pomoec w sprawach,
ktére trudno nam bylo samodzielnie rozstrzygnaé¢; aktywnie uczestniczyt
w pracach nad powstajagcym podrecznikiem pt. Ekonomia z elementami
opisu gospodarki turystycznej i rekreacyjnej'®. Jesienig 2016 r. intensywnosé

8 Podrecznik ten, przygotowany przez zesp6t autoréw pod redakejg B. Szczecho-
wicza, ukaze sie naktadem Wydawnictwa Naukowego PWN na poczatku 2018 r.
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tych kontaktéw nieco ostabta, a w pigtek 31 marca 2017 r., tuz przed godzi-
ng dziewiatg, kiedy w naszym wcigz jeszcze wspélnym pokoju miatem roz-
poczaé ustny egzamin z ekonomii — ktéra nas polaczyta — zadzwonit telefon.

Teraz pokdj jest juz troche pusty, serce réwniez. Jednak nadal — pozwole
sobie w tym miejscu zabraé¢ glos takze w imieniu swoich kolezanek i kole-
gow, ktorzy byli i sg zwigzani z Zakladem — korzystamy z ksigzek, jakie prze-
kazal nam do podrecznej biblioteczki; wracamy do korespondencji, w ktérej
pozostawil nam uwagi, ktérych warto$é jesteSmy w stanie czestokroé¢ w pet-
ni docenié dopiero dzisiaj, bo kiedy nam je przekazywal, nie byliémy jeszcze
gotowi do ich przyjecia. Kontynuujac tradycje zapoczatkowang przez Pro-
fesora niezmiennie wymieniamy sie publikacjami, ktére przygotowujemy,
przekazujgc je sobie do wzajemnej, kolezenskiej recenzji. I jest w nas jakis
rodzaj niewymuszonego postanowienia, aby zachowaé¢ szacunek do nauki
i drugiego cztowieka cho¢ bliski temu, jaki nasz Profesor prezentowal.
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INFORMACJA OGOLNA DLA AUTOROW
PRZYGOTOWUJACYCH ARTYKULY NAUKOWE

Redakcja przyjmuje do publikacji wytgcznie oryginalne i niepublikowane wcze$niej artykuly
empiryczne oraz przegladowe, dotyczace turystyki w jej interdyscyplinarnym ujeciu — miedzy
innymi z perspektywy teorii turystyki, antropologii kulturowej, filozofii, socjologii, geografii,
prawa, psychologii, historii, ekonomii, nauk o zarzgdzaniu, marketingu.

Zgloszenie artykutu do druku jest jednoznaczne z przekazaniem Redakeji prawa do jego wia-
sno$ci. Oznacza to, ze bez pisemnej zgody wydawcy nie mozna danego artykulu publikowaé
ani w calosci, ani w czeSci w innych czasopismach oraz innych wydawnictwach lub mediach
cyfrowych.

Artykul powinien by¢ przygotowany zgodnie ze wszystkimi zasadami opisanymi w zamiesz-
czonej nizej Instrukcji dla autorow przygotowujgcych artykuly naukowe. W przeciwnym
wypadku zostanie on odestany Autorowi/Autorom do poprawy.

W tekscie artykulu nie podaje sie danych personalnych Autora/Autoréw ani zadnych innych in-
formacji, ktére umozliwialyby identyfikacje Autora/Autoréw. Tego typu dane zawiera sie w spe-
cjalnym formularzu autorskim, dostepnym na stronie internetowej Czasopisma, ktéry nalezy
przestaé¢ wraz z tekstem artykutu.

Artykul, wraz z wypelnionym formularzem autorskim, powinien zostaé przestany droga elek-
troniczng na adres Redakgji: folia.turistica@awf.krakow.pl.

Redakcja zastrzega, iz nie przyjmie do publikacji artykutu, w ktérym wystepuja przejawy nie-
rzetelno$ci naukowej, takie jak ghostwriting i honorary (guest) authorship. Wszelkie tego typu
przypadki, wykryte przez Redakcje, bedg ujawniane, wigcznie z powiadomieniem instytucji
zatrudniajacych Autora/Autoréw, towarzystw naukowych itp.

Wszystkie artykuly sg oceniane przez co najmniej dwéch niezaleznych recenzentéw (formularz
recenzji jest dostepny na stronie internetowej Czasopisma) z zachowaniem petnej anonimo-
wosci. Oznacza to, ze Autor/Autorzy i recenzenci nie znajg swoich tozsamosci (double-blind
review process); w przeciwnym razie recenzenci muszg podpisa¢ o§wiadczenie, iz nie wystepuje
konflikt interes6w miedzy nimi a Autorem/Autorami artykutu. W zaleznosci od oceny recenzen-
téw Kolegium Redakeyjne podejmuje decyzje o przyjeciu artykutu do druku albo jego odrzu-
ceniu. Procedura recenzowania jest zgodna z wytycznymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Redakcja zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tek$cie nadestanych artykuléw wy-
nikajgcych z adiustacji stylistyczne;j.

Autor pracy otrzymuje nieodplatnie elektroniczng wersje tego numeru Czasopisma, w ktérym
ukazatl sie jego artykut.
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Instrukcja dla autorow
przygotowujacych artykuly naukowe

I. PRZYGOTOWANIE TEKSTU

Objetos$é nadsytanych artykutéw nie powinna przekraczaé 20 stronic znormalizowanego maszy-
nopisu wydawniczego, czyli jednego arkusza autorskiego (40 tysiecy znakéw typograficznych).
Pliki tekstowe nalezy przygotowywaé w edytorze Word 6.0-XP w formacie DOC.

Ustawienia strony:

— format A4;

— marginesy: wszystkie po 2,5 cm;

— interlinia: 1,5.

Tytul: czcionka Times New Roman, rozmiar 14, pogrubiony, wersaliki. Po tytule odstep w roz-
miarze czcionki 14.

Abstrakt w jezyku polskim: objeto$¢ miedzy 1500 a 2000 znakéw typograficznych (ze spacjami);
czcionka Times New Roman, rozmiar 10.

Abstrakt powinien sktada¢ sie z nastepujgcych, wyraznie wyodrebnionych (wypunktowanych)
czesci:

— Cel (Puropse).

— Metoda (Method).

— Wyniki (Findings).

— Ograniczenia badan i wnioskowania (Research and eondusians limitations) — nalezy sie
odnie$é do kwestii reprezentatywnosci badan oraz ewentualnych ograniczen wynikajg-
cych z uwarunkow an kulturowych, srodowiskowych, geograficznych itp.

— Implikacje praktyczne (Practical implications).

— Oryginalno$é (Originality) — nalezy podaé, w czym prezentowane badania (wyniki, opinie,
poglady) réznig sie od innych publikacji na dany temat.

— Rodzaj pracy (Type of paper) — nalezy okresli¢, czy artykul prezentuje wyniki badan em-
pirycznych, czy koncepcje teoretyczne; czy ma charakter przegladowy, ewentualnie czy
mozna go uznaé za studium przypadku itp.

Stowa kluczowe w jezyku polskim: 3-6. Po podaniu stéw kluczowych odstep w rozmiarze
czcionki 12.

Struktura artykulu powinna zawieraé¢ wskazane nizej elementy, przy czym —jezeli jest to mery-
torycznie uzasadnione — mogg by¢ im przypisane inne tytuty. Dopuszcza sie takze, szczegélnie
w pracach przegladowych, strukture bardziej rozbudowana, tj. zawierajgcg wiecej elementéw
sktadowych lub dodatkowy podzial wybranego elementu (np. sekcji ,,przeglad literatury”).

A) Dla artykutéw empirycznych:

— Wprowadzenie — wskazanie problemu badawczego, celu artykutu, uzasadnienia celu
artykutu,

— Przeglgd literatury — dokonanie przegladu polsko- i obcojezycznej literatury odnoszacej
sie do podjetego w artykule celu, ukierunkowane na przedstawienie obecnego stanu
wiedzy w zakresie rozwazanej problematyki,

— Metoda — wskazanie celu badan empirycznych oraz postawionych przez Autora hipotez
badawczych i pytan badawczych; opis metody badan oraz sposobu ich realizacji,

— Wyniki — prezentacja wynikéw badan wlasnych Autora, w tym odpowiedz na hipotezy
badawcze oraz pytania badawcze,

— Dyskusja — przeprowadzenie dyskusji nad wynikami badan wlasnych Autora w odnie-
sieniu do wynikéw badan zrealizowanych przez innych autoréw, ktére sg opisywane
w polsko- i obcojezycznej literaturze przedmiotu,

— Wnioski — prezentacja wnioskéw bedgcych rezultatem badan wtasnych Autora oraz ich
dyskusji, w tym ich implikacje praktyczne oraz postulowane kierunki dalszych badan
nad podjetg kwestig,

— Bibliografia.

B) Dla artykultéw przeglgdowych:

— Wprowadzenie — wskazanie problemu badawczego, celu artykutu, uzasadnienia celu
artykutu,
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— Przeglgd literatury — dokonanie przegladu polsko- i obcojezycznej literatury odnoszacej
sie do podjetego w artykule celu, ukierunkowane na przedstawienie obecnego stanu
wiedzy w zakresie rozwazanej problematyki,

— Dyskusja — przeprowadzenie dyskusji nad dotychczasowym stanem wiedzy dotycza-
cym podjetego w artykule problemu badawczego, w tym analizy krytycznej, z odwola-
niem do polsko- i obcojezycznej literatury przedmiotu,

— Wnioski — prezentacja wnioskéw bedgcych rezultatem dokonanej dyskusji, w tym jej
implikacje praktyczne oraz postulowane kierunki dalszych badan nad podjetg kwe-
stig,

— Bibliografia.

Tytuly poszczegdlnych czesci artykutu: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, pogrubione,
wysrodkowane. Po kazdym tytule odstep w rozmiarze czcionki 12.
Tekst gtéwny artykutu: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, interlinia 1,5. Wciecie pierw-
szego wiersza: 1 cm. Do formatowania tekstu nalezy stosowaé narzedzia edytora, a nie klawisza
spacji, gdyz utrudnia to adiustacje i tzw. tamanie tekstu.
W tekscie artykutu nie nalezy stosowaé pogrubien, kapitalikéw i podkreslen, a kursywe nalezy
uzywaé wylgeznie do tytuléw pozycji zamieszczonych w przypisach i Bibliografii oraz symboli
literowych w tekscie gtéwnym. Wprowadzajgc znaki interpunkeyjne, spacje nalezy wstawié po
znaku, a nie przed nim.
Jako my$lnik oraz miedzy liczbami oznaczajgcymi bliskie, a doktadnie niesprecyzowane warto-
$ci (np. ramy chronologiczne), nalezy stosowaé tzw. pétpauze (-), a nie dywiz (-) czy pauze diugg
(—). Przyktady zastosowania:
— ,,Po drugie - jak nakazuje tradycja — kazdy uczen powinien wystgpié¢ w stroju galowym”.
— ,,Lata 1914-1918, czasy I wojny $wiatowej, to niezwykle wazny okres w dziejach Europy”.
— ,Informacje na ten temat znajdziemy na stronicach 12-24 wspomnianego opracowania”.
— ,,Wiekszo$é wéd w rejonie Wysowej to szczawy typu wodoroweglanowo-chlorkowe”.
Jako uzupetnienie tekstu gtéwnego artykutu moga by¢ stosowane (ale raczej oszczednie) przy-
pisy dolne: czcionka Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Dokumentacje bibliograficzng w tekscie artykutu nalezy sporzadzaé w tzw. systemie harwardz-
kim, czyli wewnatrz tekstu, w nawiasie kwadratowym nalezy podaé¢ nazwisko autora cytowa-
nego lub przytaczanego dziela, rok jego wydania oraz strone/strony, do ktérych Autor sie odwo-
tuje — bez przecinka miedzy nazwiskiem autora a rokiem wydania pracy. W przypadku dwéch
lub wiekszej liczby prac przywotywanych w danym nawiasie pomiedzy nimi nalezy wstawiaé
$rednik.
W sekgji Bibliografia, zamieszczonej na koncu artykulu, powinny zostaé¢ podane jedynie cyto-
wane/przywolywane w tek$cie prace. Winny one by¢ uporzgdkowane alfabetycznie, a ich opisy
bibliograficzne powinny by¢ zgodne z wytycznymi i przykladami podanymi w czesci III tej
instrukcji.
Po sekcji Bibliografia nalezy podaé w jezyku angielskim: tytul pracy, abstrakt oraz stowa kluczo-
we. Powinny one by¢ ttumaczeniem analogicznych tresci polskojezycznych i w taki sam sposéb
powinny byé¢ sformatowane.
Poszczegblne czesci anglojezycznego abstraktu, odpowiadajgce wersji polskojezycznej, po-
winny by¢ nazwane w spos6b podany juz w punkcie 6 tej instrukeji, czyli: Purpose, Method,
Findings, Research and conclusions limitations, Practical imlplications, Originality, Type of
paper. Nie nalezy tych tytutéw ttumaczyé¢ z jezyka polskiego na jezyk angielski, tylko stosowaé
je w podanej formie.

II. PRZYGOTOWANIE TABEL I MATERIALU ILUSTRACYJNEGO

Tabele i caly pozostaly materiat ilustracyjny nalezy zamie$cié w osobnych plikach i dokladnie
opisaé. Miejsca ich wstawienia nalezy zaznaczy¢ w tekscie pracy, poprzez umieszczenie zesrod-
kowanego tytutu, wedle schematu:
Tab. L. Inhibitory aktywnoSci turystycznej
Tab. 1. Tourist activity inhibitors
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W calym artykule stosujemy wylgcznie podzial na tabele i ryciny (wszystko co nie jest tabelg —
a wiec: wykresy, schematy, fotografie itd. — nazywamy rycing i oznaczamy skrétowo jako Ryec.
[wj. ang. Fig.]).

Tytuly tabel nalezy podawaé nad tabelami, a tytuly rycin — pod rycinami.

Tytuly tabel lub rycin, ktére nalezy zawsze podawaé w jezyku polskim i angielskim, nalezy
pisa¢ czcionkg Times New Roman, rozmiar 10.

Pod tabelg/rycing nalezy podaé ich zZrédlo (czcionka Times New Roman, rozmiar 10) w jezyku
polskim i angielskim. Jesli oprécz samego zrédia Autor chece podaé jeszcze jaki§ dodatkowy
tekst (np. ,,Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS oraz informacji uzyskanych drogg
e-mailowg od...”), to powinien on byé¢ podany takze w jezyku angielskim (,,0wn elaboration
based on GUS data and on information e-mailed by...”).

Ryciny powinno sie skanowa¢ z rozdzielczo$cig nie mniejszg niz 300 DPI (optymalna rozdziel-
cz0$¢ to 600 DPI) i zapisywac jako pliki line art w formacie TIFF.

Wykresy nalezy wykonywaé w kolorze czarnym. Mozna stosowaé szare tinty lub tekstury.
Zdjecia cyfrowe, wykonane w pelnej rozdzielczo$ci, nalezy zapisywaé w formacie TIFF lub
JPEG. Nie nalezy stosowaé¢ kompresji.

W razie umieszczenia w artykule materialéw ilustracyjnych pochodzacych z opracowan zamiesz-
czonych w innych pracach naukowych Autor ma obowigzek uzyskania zgody na przedruk.

III. PRZYGOTOWANIE SEKCJI BIBLIOGRAFIA

W sekeji Bibliografia, zamieszczonej na koncu artykulu, powinny zostaé podane jedynie publi-
kacje cytowane/przywolywane w tekscie pracy. Winny one byé¢ uporzadkowane alfabetycznie,
a ich opisy bibliograficzne powinny byé petne.
Sposéb przywolywania réznego typu prac winien by¢ zgodny z zalgczonym nizej wzorem, przy
czym powinny one by¢ podane w jednym zbiorczym zestawieniu (ponizszy podzial na typy prac
zastosowano tylko w celu pokazania sposobu opisywania réznych typéw zrédet).
W przypadku przywotania dwéch lub wiecej prac tego samego autora, wydanych w tym samym
roku, numerujemy je jako prace ,,a”, ,,b” itd. — wg wzoru: (2014a), (2014b) itd.
Jezeli Autor artykulu poza publikacjami korzystal takze ze stron internetowych, w przypad-
ku ktérych nie ma mozliwosci jednoznacznego wskazania elementéw wlasciwych dla petnego
opisu bibliograficznego, winien wyré6zni¢ sekcje Netografia (strony internetowe); winny w niej
zosta¢ podane adresy wykorzystywanych stron internetowych, w kolejnosci alfabetycznej, opi-
sane wg wzoru:

— http://www.unwto.org/facts/eng/vision.htm (08.09.2014).
W przypadku artykuléw przewidzianych do publikacji w numerach anglojezycznych, Autorzy
powinni podawaé (w nawiasach kwadratowych) tlumaczenia na angielski polskich tytutéw
prac wg wzoru:

— Winiarski, R., Zdebski, J. (2008), Psychologia turystyki [Psychology of Tourism], Wydaw-

nictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Wzor przywolywania réznego typu prac
w sekgji Bibliografia

A. Ksiazki:

MacCannell D. (2000), Turysta. Nowa teoria klasy prézniaczej, Warszawskie Wydawnictwo Literac-

kie MUZA SA, Warszawa.
Bednarska M., Gotembski G., Markiewicz E., Olszewski M. (2007), Przedsiebiorstwo turystyczne.
Ujecie statyczne i dynamiczne, PWE, Warszawa.

B. Ksiazki pod redakcja i prace zbiorowe:

Kruczek Z., red. (2002), Kompendium pilota wycieczek, Proksenia, Krakéw.

Buczkowska K., Mikos von Rohrscheidt A., red. (2009), Wspdtczesne formy turystyki kulturowej,

AWF, Poznan.
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C. Rozdzialy w ksiazkach pod redakcja lub pracach zbiorowych:

Alejziak W. (2008), Metodologia badai w turystyce, [w:] Winiarski R., red., Turystyka w naukach
humanistycznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 140-164.

Lipiec J. (2006), Cztowiek wedrujgcy. Problem narodzin i sensu podmiotowosci turystycznej, [w:]
Aksjologia turystyki. Praca zbiorowa pod redakejg Z. Dziubinskiego, Salezjanska Organizacja
Sportowa Rzeczpospolitej Polskiej, s. 35-56.

D. Artykuly w czasopismach naukowych:

Cohen E. (1979), A Phenomenology of Tourism Experiences, ,,Sociology”, Vol. 13, s. 179-201.
Szczechowicz B. (2012), The importance of attributes related to physical activity for the tourism
product’s utility, ,,Journal of Sport & Tourism”, Vol. 18 (3), s. 225-249.

E. Artykuly w czasopismach i gazetach branzowych:

Europejezycy jezdzq po Europie (2007), ,Wiadomos$ci Turystyczne”, nr 141 (15).

F. Prace bez podanego autora, w tym raporty z badan i roczniki statystyczne:

Badania ankietowe profilu spolecznego turystow krajowych zwiedzajgeych Polske (miasta i atrakcje
turystyczne). Raport z badan (2008), Instytut Turystyki, Warszawa.

Terminologia turystyczna — zalecenia WTO (1995), Organizacja Narodéw Zjednoczonych, Swiatowa
Organizacja Turystyki, Warszawa.

Unia Europejska a przyszlosé turystyki (praca zbiorowa) (2003), SGH, Warszawa.

G. Akty prawne:
Ustawa o ustugach turystycznych z 29 sierpnia 1997 roku (Dz.U. 2004, nr 223, poz. 2268, z p6zn. zm.).

H. Publikacje dostepne w internecie:

Trendy w turystyce swiatowej, http:/www.intur.com.pl/trendy.htm (07.05.2012).
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INFORMACJA OGOLNA DLA AUTOROW
PRZYGOTOWUJACYCH RECENZJE I POLEMIKI NAUKOWE

Redakcja przyjmuje do publikacji wylgcznie oryginalne recenzje polsko- i obcojezycznych
ksigzek, monografii, artykuléw naukowych oraz podrecznikéw, a takze innego typu prac
naukowych i dydaktycznych takich jak raporty z badan, doktoraty, habilitacje itp.

Publikowane bedg recenzje prac podejmujacych zagadnienia z zakresu teorii turystyki,
a takze prac podejmujacych problematyke turystyczng z perspektywy antropologii kultu-
rowej, filozofii, socjologii, geografii, prawa, psychologii, historii, ekonomii, nauk o zarza-
dzaniu, marketingu oraz innych dziedzin i dyscyplin nauki.

Zgloszenie recenzji do druku jest jednoznaczne z przekazaniem Redakcji prawa do jej
wtlasnosci. Oznacza to, ze bez pisemnej zgody wydawcy nie mozna danej recenzji publiko-
waé ani w calo$ci, ani w cze$ci w innych czasopismach oraz pozostatych wydawnictwach
lub mediach cyfrowych.

Tekst pracy powinien byé¢ przygotowany zgodnie z zasadami opisanymi w zamieszczonej
ponizej Instrukcji dla autorow przygotowujacych recenzje i polemiki naukowe. W prze-
ciwnym wypadku zostanie on odestany Autorowi/Autorom do poprawy.

Tekst recenzji powinien zostaé przeslany droga elektroniczng na adres Redakcji:
folia.turistica@awf.krakow.pl.

Redakcja zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tek$cie nadestanych recenzji
wynikajgcych z adiustacji stylistycznej.

Autor recenzji otrzymuje nieodplatnie elektroniczng wersje tego numeru Czasopisma, w kto-
rym ukazala sie jego recenzja.

Instrukcja dla autorow
przygotowujacych recenzje i polemiki naukowe

Pliki tekstowe nalezy przygotowywac¢ w edytorze Word 6.0-XP w formacie DOC.
Ustawienia strony:

— format A4;

— marginesy: wszystkie po 2,5 cm;

— interlinia: 1,5.
Imie i nazwisko Autora/Autoréw: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, pogrubiony.
Po podaniu imienia i nazwiska odstep w rozmiarze czcionki 12.
W przypisie dolnym nalezy poda¢ stopien lub tytut naukowy Autora/Autoréw, afiliacje (na-
zwa instytucji, ktérg Autor reprezentuje, w uktadzie: nazwa uczelni, nazwa wydziatu, nazwa
zakladu itp.) oraz adres kontaktowy (nr telefonu, e-mail). Formatowanie przypisu dolnego:
czcionka Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Tytut nalezy sformutowaé wedtug nastepujgcego wzoru (przyktady):

— Recenzja ksigzki Wieslawa Alejziaka i Tomasza Marcifica Miedzynarodowe organi-

zacje turystyczne,

— Opinia na temat Marketingowej strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020,

— Odpowiedz na opinie...
itp.
Tytul nalezy poda¢ czcionkg Times New Roman, rozmiar 14, pogrubiony, wersaliki. Po tytu-
le odstep w rozmiarze czcionki 14.
Tytuly poszczegdlnych czesci recenzji, jezeli wystepuja: czcionka Times New Roman, roz-
miar 12, pogrubione, wySrodkowane. Po kazdym tytule odstep w rozmiarze czcionki 12.
Tekst gléwny recenzji: czcionka Times New Roman, rozmiar 12, interlinia 1,5. Weiecie pierw-
szego wiersza: 1 cm. Do formatowania tekstu nalezy stosowa¢ narzedzia edytora, a nie klawi-
sza spacji, gdyz utrudnia to adiustacje i tzw. famanie tekstu.
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W tekscie recenzji nie nalezy stosowaé pogrubien, kapitalikéw i podkreslen, a kursywe na-
lezy uzywaé wylgcznie do tytutéw pozycji zamieszczonych w przypisach i Bibliografii oraz
symboli literowych w tek$cie gtéwnym. Wprowadzajac znaki interpunkeyjne, spacje nalezy
wstawié¢ po znaku, a nie przed nim.
Jako my$lnik oraz miedzy liczbami oznaczajgcymi bliskie, a doktadnie niesprecyzowane
warto$ci (np. ramy chronologiczne), nalezy stosowaé tzw. pétpauze (-), a nie dywiz (-) czy
pauze dlugg (—). Przyklady zastosowania:
— ,,Podrugie —jak nakazuje tradycja — kazdy uczen powinien wystgpi¢ w stroju galowym”.
— ,,Lata 1914-1918, czasy I wojny $wiatowej, to niezwykle wazny okres w dziejach Europy”’
— ,Informacje na ten temat znajdziemy na stronicach 12-24 wspomnianego opracowania”.
- ,,Wiekszo$é woéd w rejonie Wysowej to szczawy typu wodoroweglanowo-chlorkowe”.
Jako uzupelnienie tekstu gléwnego recenzji mogg by¢ stosowane (ale raczej oszczednie)
przypisy dolne: czcionka Times New Roman, rozmiar 10, interlinia 1,0.
Materiaty ilustracyjne (tabele, ryciny) powinny zostaé zredagowane w spos6b analogiczny
do tego, jaki obowigzuje autoréw przygotowujgcych artykuty naukowe (por. Instrukcja dla
autoréw przygotowujgcych artykuty naukowe).
Dokumentacje bibliograficzng w tek$cie recenzji nalezy sporzadza¢ w tzw. systemie har-
wardzkim, czyli wewnatrz tekstu, w nawiasie kwadratowym nalezy podaé¢ nazwisko autora
cytowanego lub przytaczanego dziela, rok jego wydania oraz strone/strony, do ktérych Autor
sie odwoluje — bez przecinka miedzy nazwiskiem autora a rokiem wydania pracy. W przy-
padku dwéch lub wiekszej liczby prac przywotywanych w danym nawiasie pomiedzy nimi
nalezy wstawiaé Srednik.
W sekgji Bibliografia, zamieszczonej na koncu recenzji, powinny zostaé podane jedynie cy-
towane/przywolywane w recenzji prace. Winny one byé uporzadkowane alfabetycznie, a ich
opisy bibliograficzne powinny by¢ analogiczne do tych, jakie obowigzujg autoréw przygotowu-
jacych artykuly naukowe (por. Instrukcja dla autoréw przygotowujgcych artykuty naukowe).






Od 1990 roku ,,Folia Turistica” jest specjalistycznym forum
wymiany pogladéw naukowych na temat turystyki oraz jej
szeroko pojetego otoczenia. W czasopismie sa publikowane
artykuly z dziedziny turystyki, w jej interdyscyplinarnym
ujeciu (zagadnienia humanistyczne, ekonomiczne, geogra-
ficzno-przestrzenne, organizacyjne, prawne i inne). Oprécz
artykuléw zawierajacych wyniki badan empirycznych,
w czasopismie odnajdziemy takze oryginalne prace teore-
tyczne, przegladowe oraz dyskusyjne. W odrebnych dziatach
zamieszczane s komunikaty, doniesienia i sprawozdania
z badan, recenzje prac naukowych, informacje o naukowych
konferencjach i sympozjach oraz dyskusje i polemiki.

»Folia Turistica” jest indeksowana na liscie punkto-
wanych czasopism naukowych Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. W systemie parametrycznej
oceny dzialalno5ci naukowej, za publikowane w niej
prace, autorom i reprezentowanym przez nich insty-
tucjom przysluguje 11 punktow.

~Folia Turistica” jest takze indeksowana w bazie
Index Copernicus International (ICV 2016: 60.90).
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